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INTRODUCCION

El Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP es una herramienta estratégica
que articula las acciones de INFIVALLE para promover la integridad institucional,
prevenir riesgos de corrupcion y fortalecer la confianza de la ciudadania y los grupos
de interés.

Su implementacion responde principalmente a lo establecido en la Ley 1474 de 2011
(Estatuto Anticorrupcién), la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica), la Ley 2195 de 2022 (por medio de la cual se
adoptan medidas en materia de transparencia y lucha contra la corrupcién), y el
Decreto 1122 de 2024, que establece el anexo técnico para la implementacion del
PTEP en entidades del Estado.

Este programa tiene como propésito fomentar una cultura organizacional orientada
por principios éticos, transparencia en la gestion y responsabilidad frente al uso de los
recursos publicos. Para ello, INFIVALLE ha adoptado lineamientos y metodologias del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia de la Republica, la Secretaria de Transparencia de la Gobernacion
del Valle del Cauca y la Superintendencia Financiera, consolidando un mapa de
riesgos de corrupcion que se articula con los sistemas de administracion de riesgos
institucionales.

INFIVALLE reconoce que la transparencia no es solo una obligacién normativa, sino
un valor transversal que debe reflejarse en todas sus actuaciones. Por eso, el PTEP
busca garantizar practicas claras, verificables y accesibles, en toda su operacion.

El Consejo Directivo y la Gerencia General respaldan este compromiso institucional y
promueven un entorno que estimule el cumplimiento ético, la rectitud en las decisiones
y el respeto por las normas, reforzando los principios del Buen Gobierno. Este marco
se sustenta en instrumentos como el Manual de Buen Gobierno y Etica, el Cédigo de
Integridad, las politicas de prevenciéon del dano antijuridico y el propio Programa de
Transparencia y Etica Publica.
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En INFIVALLE, la transparencia es entendida como un principio rector que fortalece
la legitimidad institucional, previene irregularidades y asegura que la informacion
publica sea clara, oportuna y confiable.

Su promocién como valor organizacional contribuye de manera directa a la

sostenibilidad de la entidad y al reconocimiento de su rol como banca publica de
desarrollo al servicio de la region.
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CAPITULO |

GENERALIDADES

El Programa de Transparencia y Etica Publica es el instrumento formulado por
INFIVALLE para definir e implementar acciones orientadas a la lucha contra la
corrupcion, desde una perspectiva de corresponsabilidad institucional en la
prevencion, deteccion, sancion y reparacion de actos asociados a practicas corruptas.
Este programa se enmarca en lo establecido por el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022.

Asimismo, el programa contempla un conjunto de medidas dirigidas a promover una
cultura organizacional basada en la legalidad, asi como a identificar, medir, controlar
y monitorear los riesgos de corrupcion que puedan surgir en el ejercicio de la finalidad
institucional.

1.1 NATURALEZA JURIDICA INSTITUCIONAL

El Instituto Financiero para el Desarrollo del Valle del Cauca -INFIVALLE-, fue creado
mediante ordenanza N°04 de 1971 como Establecimiento Publico, adscrito a la
Secretaria de Hacienda Departamental, dotado de personeria juridica, autonomia
administrativa, presupuestal, con patrimonio propio

Objeto

El objeto principal de INFIVALLE es contribuir al desarrollo sostenible, la innovacién y
la calidad de vida de las comunidades, por medio de la prestacién de servicios
financieros rentables, la gestidn integral de proyectos y servicios de capacitacion,
asesoria y asistencia técnica para los diversos niveles de la administraciéon publica o
privada en sus planes de desarrollo, programas o proyectos de inversion publica.

Mision
Fomentar el desarrollo sostenible, la innovaciéon y la calidad de vida de las

comunidades, por medio de la prestacion de servicios financieros rentables, la gestion
integral de proyectos y servicios de capacitacion, asesoria y asistencia técnica para
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los diversos niveles de la administracion publica o privada en sus planes de desarrollo,
programas o proyectos de inversion publica.

Vision

En el 2030 estar consolidado como el Banco de Desarrollo del Pacifico Colombiano,
que brinda soluciones integrales a las necesidades de sus entidades territoriales y
descentralizadas, con sensibilidad social, innovacion y desarrollo tecnoldgico,
reconocido como lider regional en la gestion de recursos financieros y de proyectos
de inversion.

Valores y Principios

Los servidores publicos vinculados a INFIVALLE observan, acatan y dan estricta
aplicacioén a los principios generales establecidos en la Ley 152 de 1994 y los criterios
prescritos por la Ley colombiana, en especial el Cédigo Unico Disciplinario.

De igual manera, en las politicas, lineamientos éticos y valores corporativos adoptados
internamente a través del Manual de Buen Gobierno y Etica (Acuerdo 029 del 01 de
agosto de 2019) y el Codigo de integridad y Etica, adoptado mediante Resolucion
N°61 de abril 8 de 2021, en los cuales definen el actuar del Instituto con sustento en
los siguientes valores institucionales:

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier
otra condicion.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico
y estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades
de las personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.
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Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas
a mi cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para
asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

Justicia: Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas,
con equidad, igualdad y sin discriminacion.

Contexto Normativo

e Constitucion Politica de Colombia de 1991.

e Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”.

e Decreto 663 de 1993: Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF)
(articulos 102 al 107) normas relativas al funcionamiento de las entidades
financieras referentes a la obligacion y control de actividades delictivas,
mecanismos de control, adopcion de procedimientos, alcance y cobertura del
control, control de las transacciones en efectivo y transacciones sujetas a
control, reserva sobre la informacién reportada, y régimen de sanciones.

e Ley 489 de 1998: Estatuto Basico de Organizacion y Funcionamiento de la
Administracion Publica. Capitulo VI. Sistema Nacional de Control Interno.

e Ley 526 de 1999 sobre las funciones de la Unidad de Informacién y Analisis
Financiero (UIAF)

e Ley 599 de 2000 Cdédigo Penal.

e Ley 850 de 2003: Por medio de la cual se reglamentan las veedurias
ciudadanas.

e Ley 906 de 2004 Cédigo de Procedimiento Penal.

e Ley 962 de 2005: “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacién de
tramites y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del
Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios
publicos”.

e Ley 1121 de diciembre 29 de 2006: Ley por medio de la cual se dictan normas
para la prevencion, deteccion, investigacion y sancion de la financiacion del
terrorismo. Contiene entre las principales modificaciones al articulo 102 del
Decreto 663 de 1993 sobre la obligacién y control a actividades delictivas y
mecanismos de control, se modifica el articulo 105 del mismo decreto sobre la
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reserva de la informacion reportada. Se modifica el articulo 43 de la Ley 190 de
1995.

e Ley 1437 de 2011: Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

e Ley 1474 del 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestidén publica.

e Decreto Ley 019 de 2012: Por el cual se dictan nomas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica.

e Ley 1712 de 2014: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho al Acceso de informacidn Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones y su Decreto Reglamentario No. 103 de 2015.

e Circular Basica Juridica 029 de 2014: de la Superintendencia Financiera de
Colombia Parte 1 "Instrucciones generales aplicable a las entidades vigiladas",
Titulo IV "Deberes y Responsabilidades”, Capitulo IV "Instrucciones relativas a
la administracién del riesgo de lavado de activos y la financiacion del
terrorismo".

e Decreto 103 de 2015: Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de
2014 y se dictan otras disposiciones.

e Ley 2013 de 2019: Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de
los principios de transparencia y publicidad mediante la publicacién de las
declaraciones de bienes, renta y el registro de los conflictos de interés.

e Ley 2016 de 2020: Por la cual se adopta el Cddigo de Integridad del Servicio
Publico Colombiano y se dictan otras disposiciones.

e Ley 2052 de 2020: “Por medio de la cual se establecen disposiciones transversales a
la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan
funciones publicas y/o administrativas en relacion con la racionalizacion de tramites y
se dictan otras disposiciones”.

e Ley 2080 de 2021: Por medio de la cual se reforma el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo contencioso administrativo -Ley 1437 de 2011-y se dictan
otras disposiciones en materia de descongestion en los procesos que se
tramitan ante la jurisdiccion.

e Ley 2195 de 2022: Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan otras
disposiciones.
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e Decreto 1122 de 2024: Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado
con los Programas de Transparencia y Etica Publica.

1.2 RELACION PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA Y LOS
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

INFIVALLE, en cumplimiento de su objeto misional y de las disposiciones normativas
que le son aplicables, ha desarrollado e implementado diversas politicas
organizacionales y sistemas de gestion que contribuyen a garantizar la observancia
de las normas internas y externas, asi como a prevenir riesgos que puedan afectar la
eficiencia operativa y el cumplimiento institucional.

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, el Instituto ha
establecido mecanismos para planear, gestionar, evaluar, controlar y mejorar su
desempeno, asegurando altos estandares de calidad, integridad, seguridad de la
informacion y ciberseguridad. Estos sistemas se articulan con los principios de buen
gobierno y estan orientados a la satisfaccion de las partes interesadas.

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se encuentra transversalmente
relacionado con varias de las politicas de gestion del MIPG, actuando como un eje
articulador que fortalece la cultura de integridad y la rendicion de cuentas en la entidad.

En particular, el PTEP guarda relacion directa con las siguientes politicas:

e Control Interno

e Integridad

e Planeacion Institucional

e Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

e Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Lucha contra la
Corrupcion

Esta integracion garantiza una gestion publica coherente, transparente y alineada con

los principios del MIPG, conforme a lo establecido en el Decreto 1122 de 2024 y su
anexo técnico.
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1.3 PRINCIPIOS DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
- PTEP.

El PTEP de INFIVALLE establece siete (07) principios fundamentales, los cuales
deben reflejar nuestras acciones a todo nivel y se integran a los principios rectores
que inspiran nuestro cédigo de ética institucional que son:

1. Principio de la legalidad: Incumbe el compromiso de todos los funcionarios
de INFIVALLE en velar por el respeto y cumplimiento de la Constitucion
Nacional, leyes, las disposiciones que expidan el Consejo Directivo, los
manuales y politicas fijadas por el Instituto.

2. Principio de transparencia: Es aquel acto o escrito mediante el cual, de forma
oportuna, veraz, completa, motivada y actualizada, todo sujeto obligado
responde materialmente a la entidad o cualquier persona que presente una
solicitud de acceso a informacién publica. Su respuesta se dara en los términos
establecidos por el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011.

3. Principio de la honestidad: Se dirige a todos los funcionarios publicos y
colaboradores del Instituto, para que sean conscientes de sus
responsabilidades legales, laborales, de convivencia y morales, y que su
ejercicio sea en cumplimiento honesto frente a las partes interesadas, el
Instituto, el departamento y el pais, para que su actuar se vea reflejado en el
negocio legal, honesto, transparente y legitimo; principio que debe ser acatado
por la Consejo Directiva, la Gerencia, subgerentes, profesionales, técnicos y
auxiliares, garantizando una conducta intachable y preservacion del buen
nombre del Instituto.

4. Principio de la buena fe: En el ejercicio de sus funciones y acciones
personales se debe actuar con buena fe, con diligencia y cuidado, velando
permanentemente por el respeto de las personas y el cumplimiento de la ley y
las normas internas del Instituto.

5. Principio de la lealtad: Implica ser leal con el Instituto y todas las personas
que en el laboran, asi como el cliente externo, toda persona esta obligada a
comunicar oportunamente a su superior jerarquico todo hecho o irregularidad
cometida por otro funcionario o de un tercero, que afecte o pueda lesionar la
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imagen de renombre del Instituto, de sus clientes, accionistas y directivos. Si el
empleado prefiere conservar en reserva su identificacion para comunicar dicho
hecho, puede hacerlo a través de la Linea de Transparencia.

6. Principio del interés general e Institucional: Todas las actuaciones de los
funcionarios y colaboradores de INFIVALLE siempre deben estar regidas por
el interés general y la institucionalidad a todo nivel debe estar ajena a cualquier
interés econdmico personal, familiar y social. Las conductas transparentes
estan exentas de dadivas, pagos o recompensas que les garantice realizar,
retener o conseguir una ventaja.

7. Principio de la veracidad: Se refiere a la verdad que corresponde a la realidad
de los hechos o lo que sentimos y a la capacidad de las personas para decir
siempre la verdad y ser sincero, honesto, franco y tener buena fe, en las
respuestas verbales o escritas frente a solicitudes o situaciones diarias
previstas o imprevistas.

1.4 METODOLOGIA Y ESTRUCTURA  DEL PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de INFIVALLE fue aprobado
por INFIVALLE mediante el Acuerdo No. 10 del 22 de agosto de 2024, como parte del
compromiso institucional con la legalidad, la integridad y la prevencién de actos de
corrupcion.

Sin embargo, el 30 de agosto de 2024 fue expedido el Decreto 1122 junto con su
anexo técnico, que establece los lineamientos actualizados y obligatorios para la
formulacion, ejecucion y seguimiento de estos programas en todas las entidades
publicas del pais.

En ese sentido, se hace necesario ajustar y actualizar el programa previamente
aprobado por INFIVALLE, garantizando su armonizacion con lo dispuesto en dicho
decreto, especialmente en lo relacionado con su estructura metodoldgica,
componentes, ciclo de implementacion, indicadores y mecanismos de seguimiento.
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Estructura del Programa

A partir de estos lineamientos el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
de INFIVALLE se estructura en torno a dos componentes fundamentales:

Componente Transversal: Involucra las acciones orientadas a consolidar la
transparencia como un valor institucional, y la ética publica como principio rector del
comportamiento de todos los servidores publicos. Este componente incluye la
promocién del lenguaje claro, la integridad, la prevencion de conflictos de interés, y la
rendicion de cuentas efectiva.

Componente Programatico: Comprende las acciones especificas orientadas a la
gestion de riesgos de corrupcion, el acceso a la informacioén publica, la participacion
ciudadana en la gestion, y la implementacion de mecanismos de control social. Este
componente se traduce en proyectos, programas o iniciativas concretas que fortalecen
la cultura organizacional de legalidad.

Cada uno de estos componentes se debe poner en funcionamiento mediante acciones
estratégicas, a las cuales se les asocian herramientas o instrumentos que permiten su
ejecucion, seguimiento y evaluacion.

Metodologia del Programa

La metodologia para la formulacién, implementacion y actualizacion del Programa
esta definida por el Ciclo del Programa de Transparencia y Etica Publica, compuesto

por siete etapas secuenciales y dinamicas:

Formulacién: Diagndstico del contexto institucional, identificacion de riesgos,
analisis de capacidades y definicién de acciones.

Validacion: Socializacién con los responsables internos y recoleccion de
observaciones para garantizar pertinencia y viabilidad.

Consolidacion: Ajuste y estructuracion del documento definitivo del programa,
integrando las observaciones recibidas.
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Aprobacion: Revisién y aval por parte del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio y el de Coordinacion de Control Interno o equivalente.

Publicacion: Divulgacion interna y externa a través de los canales
institucionales, asegurando su apropiacion por parte del talento humano.

Ejecucién: Implementacion progresiva de las acciones previstas en los
componentes transversales y programaticos.

Modificacién o Reformulacion: Evaluacién periddica de resultados e impacto,
con posibilidad de ajustar o actualizar el programa segun el ciclo de mejora

continua.
[ Modificacion o ]

Reformulacién

[ Consolidacion }
[ Publicacién ] [Aprobacién ]

Esta metodologia garantiza un enfoque sistematico, participativo y adaptable, que
promueve la mejora continua y permite a la entidad responder de forma proactiva a
los retos relacionados con la transparencia, la ética publica y la lucha contra la
corrupcion.
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CAPITULOIII

COMPONENTE TRANSVERSAL

Este capitulo contiene las acciones que garantizan la incorporacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) en la cultura organizacional INFIVALLE, el cual
comprende nueve (9) las acciones que desarrollan el componente, las cuales se
describen a continuacion:

Declaracion

Objetivos

Alcance

Planeacién

Supervision Monitoreo y administracion
Reportes

Formacion

Comunicacion

Auditoria y mejora

©oNOORODN -~

2.1DECLARACION

Como servidor(a) publico(a) vinculado(a) a INFIVALLE, declaro mi compromiso con la
transparencia, la ética publica y la integridad, como principios que guian mi labor
diaria, por ellos me comprometo a aportar activamente a la implementacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, integrandolo en mis actividades
y funciones para prevenir riesgos de corrupcion, facilitar el acceso a la informacion,
promover la participaciéon ciudadana y fortalecer una cultura de legalidad; asi
contribuyo a que INFIVALLE sea una entidad integra, cercana y comprometida con el
desarrollo del Valle del Cauca.

2.20BJETIVOS
2.21 Objetivo General
Establecer una cultura de legalidad en INFIVALLE mediante la implementacion de

acciones sistematicas para prevenir, identificar, controlar y monitorear los riesgos de
corrupcion.
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2.2.2 Objetivos Especificos

e Promover valores éticos en todos los niveles de la organizacion.

e Articular el PTEP con el sistema de administracion de riesgos institucional.

e Fortalecer la rendicion de cuentas, la participacion ciudadana y el acceso a la
informacion.

e Establecer acciones de mejora continua en el marco del modelo de Estado
Abierto.

2.3 ALCANCE

El PTEP aplica a todos los procesos, servidores publicos y colaboradores del Instituto
Financiero para el Desarrollo del Valle del Cauca — INFIVALLE. Cubre tanto la
operacion interna como las relaciones con terceros, en todos los niveles de decision
y ejecucion.

2.4 PLANEACION
El programa sera actualizado anualmente, incluyendo:

e Mapa de riesgos de corrupcion.
¢ Plan de ejecucion y monitoreo.
e Responsables institucionales.

e Cronograma de actividades.

Esta planeacion se articula con el ciclo de gestion institucional y el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion — MIPG.
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2.5SUPERVISION, MONITOREO Y ADMINISTRACION

LINEA DE DEFENSA

RESPONSABLE

ROL

ACTIVIDADES

Linea Estratégica

Comité
Institucional de
Gestion y
Desempefio

Supervision

* Validar y aprobar el Programa de
Transparencia y Etica Pdublica.

* Velar por la correcta administracion
y monitoreo del Programa de
Transparencia.

*Asegurar que la declaracion este
alineada con la politica de integridad.
*  Desarrollar e implementar
alternativas innovadoras para el
desarrollo de las acciones del
Programa o de las herramientas o
instrumentos.

Primera Linea

Lideres de
Procesos y sus
equipos de
trabajo.

Monitoreo

* Realizar monitoreo continuo, con la
periodicidad establecida en el
Programa de Transparencia, al
desarrollo de las actividades vy
proponer mejoras para su gestion.

* Informar al administrador del
programa (segunda linea) los
resultados del monitoreo sobre
desarrollo de los contenidos del
Programa de Transparencia.

* Los criterios de esta evaluacion se
tomaran los mismos del seguimiento
y medicion del PUI.

Segunda Linea

Proceso de
Planeacién y
Gestion
Institucional

Administracion

* Formular y/o actualizar el Programa
de Transparencia con su anexo plan
de ejecucion y monitoreo.

* Elaborar anualmente el plan de
ejecucién y monitoreo articulado con
los lideres de proceso.

* Liderar las etapas del Ciclo del
Programa de Transparencia.

* Rendir cuentas sobre el desarrollo
de los contenidos del Programa de
Transparencia.
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LINEA DE DEFENSA | RESPONSABLE ROL ACTIVIDADES

* Proponer modificaciones segun se
requiera, a los contenidos del
Programa de Transparencia vy
someterlas a aprobaciéon del Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio.

*

Redactar la propuesta de

Proceso de declaracion teniendo en cuenta que
Planeacion y esta tiene una perspectiva de largo
Segunda Linea Gestién Administracion | plazo y, por eso, debe usar un
Institucional lenguaje propositivo. La declaracion

es un ejercicio de prospectiva, en el
cual la entidad se proyecta a futuro y
se visualiza como un agente de
cambio que materializa las acciones
del Programa.

* Solicitar la publicaciéon del
Programa de Transparencia con su
anexo plan de ejecucion y monitoreo.

2.6 REPORTE

El PTEP generara reportes internos y externos sobre el cumplimiento de las acciones
y metas, incluyendo indicadores de gestion, analisis de avance y evaluacion de
resultados.

Estos reportes se remitiran al Comité Institucional y estaran disponibles en medios
institucionales segun lo establecido por la Ley 1712 de 2014.

RESPONSABLE ACTIVIDAD

*Definir los reportes que los responsables del monitoreo y
administracion deben remitir a la supervision del Programa de
Transparencia.

Proceso de Planeacién y

e S *Sefialar una periodicidad, que se sugiere estar alineada con otros
Gestion Institucional

reportes que deban generar las areas o dependencias.

*También, sefalar los contenidos del reporte y criterios de
evaluacion, indicando claramente las acciones que seran objeto de
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RESPONSABLE ACTIVIDAD

seguimiento, lo cual debera estar alineado con el Plan de Ejecucién
y Monitoreo.

Elaborar y publicar un informe periddico de evaluacién del
programa de Transparencia, de conformidad con lo sefialado en la
accién 9, Auditoria y mejora.

Aprobar el plan anual de auditoria que incluya la evaluacién del
programa de transparencia y ética publica.

Proceso evaluacion y
seguimiento

Comité de auditoria

2.7FORMACION

Se desarrollaran actividades de formacién y sensibilizacién continua para fortalecer
capacidades en integridad, gestidon de riesgos, cultura de legalidad y ética publica.

Estos procesos se integraran al Plan de Capacitacion Institucional.

RESPONSABLE ACTIVIDAD
Gestion del Talento | Realizacion de jornadas de formacion sobre las acciones que
Humano componen el Programa de Transparencia y Etica Publica,

2.8 COMUNICACION

Se implementaran campafias de comunicacion para fortalecer el valor de la integridad,
visibilizar avances y socializar los componentes del programa. El enfoque
comunicativo estara alineado con el uso de lenguaje claro.

RESPONSABLE ACTIVIDAD

Informar la seccién en la que estara publicado en la pagina web, de forma
permanente, el Programa de Transparencia y Etica Publica para consulta
de los grupos de valor.

Establecer el procedimiento que se seguira, sefialando responsables y
plazos, para la actualizacion de la informacion relacionada con el
Programa de Transparencia.

Realizar de forma periddica, minimo dos veces al afio, con motivo del dia
nacional e internacional de lucha contra la corrupcion, campafas de
difusion, al exterior de la entidad u organizacion, sobre el Programa de
Transparencia, su respectivo Plan de Ejecucion y Monitoreo y el Informe
de Evaluacion.

Proceso de informacion vy
comunicacion.

Proceso de informacion vy
comunicacion.

Proceso de informacion vy
comunicacion.
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2.9 AUDITORIA'Y MEJORA
El PTEP estara sujeto a ejercicios de auditoria interna y externa.

Se fomentara la mejora continua a partir de hallazgos, buenas practicas y ajustes
derivados de la evaluacion anual.

Se actualizaran los contenidos del programa con base en los resultados de
seguimiento.

Linea de

Responsable Rol Actividades
Defensa

* Asesorar a la Alta Direccion en el conocimiento de
los contenidos del Programa de Transparencia.

* Proponer mesas de trabajo con los responsables
del monitoreo para la socializacion y capacitacion
del programa.

* Priorizar y establecer procesos de auditoria para
los contenidos del Programa de Transparencia.

* Generar informes producto del seguimiento y
Auditoriay | evaluacién aplicados.
Mejora

Proceso
Tercera Linea evaluacion y

seguimiento. . . . .
9 * Proponer espacios de analisis de informacion, en

conjunto con el administrador del Programa y otros
actores relevantes a nivel interno que permita
contar con un esquema preventivo con mayor
efectividad y para la toma de decisiones por parte
de la Alta Direccion.

*Definir, adoptar, aplicar y hacer seguimiento a los
controles para mitigar los riesgos operativos
identificados, asociados al Programa de
Transparencia y proponer mejoras para su gestion.
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CAPITULO Il
COMPONENTE PROGRAMATICO

Este componente, denominado Estrategia Institucional para la Lucha Contra la
Corrupcion, recoge las acciones especificas que permiten materializar el Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) de INFIVALLE. Se articula con el enfoque de
riesgos establecido por el Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico, y comprende diez
(10) acciones estratégicas agrupadas en cuatro tematicas principales:

1. Administracion de riesgos:
Gestidn de riesgos para la integridad publica
Gestion de riesgos de LA/FT/FP
Canales de denuncia
Debida diligencia

2. Redes y articulacion:

Redes internas
Redes externas

3. Modelo de Estado Abierto:
Acceso a la informacion publica y transparencia
Integridad publica y cultura de la legalidad
Dialogo y corresponsabilidad

4. Iniciativas Adicionales

3.1 ADMINISTRACION DE RIESGOS

INFIVALLE cuenta con un Sistema Integrado de Administracién de Riesgos aprobado
por su Consejo Directivo.
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El Asesor de Riesgos es el responsable de verificar su aplicacion, especialmente en
lo relativo a la prevencién de corrupcion, lavado de activos y financiacion del
terrorismo.

Esta gestion se soporta en herramientas como el aplicativo DARUMA, manuales y
metodologias institucionales especificas.

SEGURIDAD DE LA

* Sisterna de s Sistema de s Sistema de * Administracicn # Sistema de s Sistema de
L s Administracion Administracian de Riesgo de Administracion seguridad de la

Prevencion de Riesgo de Riesgo de Liquidez de Riesgo Informacicn y
y Control de Operativo Mercado crediticio. Ciberseguridad
Lavado de
Activos y * Plan de

' por s Contingencia y
Financiacion Continuidad del
del negocio. PCN.
Terrorismo

3.1.1 Gestion de Riesgos para la integridad Publica

Para prevenir afectaciones econdmicas o de prestigio causadas por practicas
contrarias a la ética y la legalidad, INFIVALLE mantiene actualizado su mapa de
riesgos de corrupcion, incorporando controles sobre fraude, soborno y conflictos de
interés.

3.1.2 Gestion de Riesgos de Lavado de Activos, Financiaciéon del Terrorismo y
Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destrucciéon Masiva -
LA/FT/FP.

Como entidad sujeta a vigilancia de la Superintendencia Financiera, INFIVALLE
implementa el SIPLAFT conforme a la normativa nacional e internacional.

Este sistema permite identificar y controlar riesgos asociados al lavado de activos,
financiacion del terrorismo y de la proliferacion de armas de destruccion masiva. Se
aplican procedimientos de conocimiento de contrapartes y lineamientos especificos
para empleados, proveedores y aliados estratégicos.
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El incumplimiento de los lineamientos del SIPLAFT puede acarrear sanciones
disciplinarias o legales. La actualizacion y aplicacion del sistema se hace conforme a
lo dispuesto por el Estatuto Organico del Sistema Financiero, la Circular Basica
Juridica y los estandares del GAFI-GAFILAT.

3.1.3 Canales de Denuncia

INFIVALLE ha habilitado una Linea Anticorrupcion y multiples canales de denuncia
para empleados, proveedores, contratistas y ciudadania. Estos canales son
confidenciales, seguros y garantizan el anonimato del denunciante. Su gestién esta a
cargo del area de Comunicaciones.

Linea Anticorrupcion: +57 602 6080035 ext. 380
Correos: ventanilla@infivalle.gov.co / comunicaciones@infivalle.gov.co

3.1.4 Debida Diligencia

INFIVALLE aplica procesos de debida diligencia inicial y periddica para evaluar
riesgos asociados a soborno, corrupcion y otras conductas irregulares. Estos
procesos incluyen la consulta y analisis de listas restrictivas, sancionatorias y de
personas politicamente expuestas (PEP), tanto nacionales como internacionales.

Cuando se genera una alerta en la consulta de listas restrictivas dentro de los
procesos de contratacion u operaciones institucionales, se activa un protocolo de
verificacion y analisis complementario para confirmar o descartar el riesgo asociado.
En caso de que el hallazgo represente un riesgo real para la entidad, se procede a
documentar el caso, elevarlo a los niveles pertinentes y tomar medidas preventivas
o correctivas segun corresponda.

Esta practica se encuentra articulada con el Sistema Integrado de Administracién de

Riesgos y el SIPLAFT, garantizando trazabilidad, control y la toma oportuna de
decisiones frente a potenciales amenazas a la integridad institucional.
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3.1.5 REDES Y ARTICULACION.

Este componente busca fortalecer alianzas internas y externas para prevenir la
corrupcion y fomentar una gestion participativa y transparente

3.1.6 Redes Internas

INFIVALLE articula sus esfuerzos anticorrupcibn mediante comités como el
Institucional de Gestién y Desempeiio, Comité de Riesgos y el de Control Interno, asi
como a través de los canales institucionales de comunicacion interna.

3.1.7 Redes Externas

Se han dispuesto multiples canales de contacto con la ciudadania y actores externos
para fortalecer el control social, incluyendo correos electrénicos
(ventanilla@infivalle.gov.co, comunicaciones@infivalle.gov.co), la pagina web
(www.infivalle.gov.co), el formulario de PQRSDF y las lineas de atencion al ciudadano
y anticorrupcion.

Estos canales permiten reportar irregularidades de manera anonima, asegurando la
proteccion del denunciante frente a posibles represalias o actos de acoso.

Adicionalmente, INFIVALLE participa de manera continua en las Mesas de
Transparencia convocadas por Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica de
la Gobernacién del Valle del Cauca recibiendo orientacion y seguimiento permanente
por parte de dicha dependencia, lo que fortalece la articulacion institucional en materia
de lucha contra la corrupcion.

3.2 MODELO DE ESTADO ABIERTO

Este subcomponente busca consolidar una gestion publica abierta, transparente y
participativa. A través de la garantia del derecho al acceso a la informacién y la
promocién de la cultura de la legalidad, INFIVALLE fortalece la confianza ciudadana.
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3.2.1 Acceso a la informaciéon publica y transparencia

INFIVALLE promueve el uso y publicacion de datos abiertos segun lo dispuesto en la
Ley 1712 de 2014. Los datos se publican en la web institucional y en el portal de datos
abiertos del Estado. Ademas, se promueve su uso a traves de redes sociales y canales
institucionales.

3.2.2 Integridad Publica y Cultura de la Legalidad

La entidad implementa estrategias basadas en el programa Cultura de la Legalidad y
la Integridad para Colombia (CLIC), orientadas a reforzar valores éticos y prevenir
conflictos de interés. Se definen claramente los supuestos de conflicto de interés y se
promueve una cultura institucional coherente con la ley y los principios de servicio
publico.

3.2.3 Dialogo y Corresponsabilidad

El Instituto Financiero para el Desarrollo del Valle del Cauca (INFIVALLE) fomenta la
interaccion permanente con sus grupos de interés mediante espacios de dialogo,
rendicion de cuentas y participacion. Estas acciones refuerzan la transparencia, el
control social y la confianza institucional, contribuyendo a la sostenibilidad y
legitimidad de la entidad.

3.3 INICIATIVAS ADICIONALES

En este subcomponente se contemplan acciones complementarias como jornadas de
sensibilizacién, campafias pedagogicas, fortalecimiento de buenas practicas y
participacion en redes nacionales de transparencia, integridad y lucha contra la
corrupcion.

3.4 DIVULGACION, CAPACITACION y ACTUALIZACION.

INFIVALLE garantizara la divulgacién del Programa de Transparencia y Etica Publica
a través de su publicacion en medios institucionales como la pagina web, aplicativo
DARUMA y canales de comunicacién oficiales, asegurando el acceso y comprension
de sus contenidos por parte de todos los grupos de interés. Esta responsabilidad
estara a cargo del proceso de Informacion y Comunicaciones, en articulacion con las
demas dependencias.
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Las actividades de capacitacion sobre los componentes y lineamientos del PTEP se
desarrollaran de manera continua, bajo modalidades virtuales y presenciales,
lideradas por el area de Talento Humano de la Subgerencia Administrativa, con el
apoyo de las areas técnicas y de control, promoviendo la apropiacion de una cultura
de integridad en toda la entidad.

La capacitacion ética en finanzas publicas es obligatoria cada ano para todo el
personal. Se enfoca en el uso responsable de recursos, prevencion del lavado de
dinero y financiamiento ilicito, y la responsabilidad fiduciaria. Esto eleva el
profesionalismo y la integridad en las instituciones.

Publicar informacion sobre créditos y beneficios en formato de datos abiertos. Incluir
criterios de elegibilidad, procedimientos de evaluacion, estadisticas de
aprobacion/rechazo y montos y beneficiarios, respetando datos personales. Esto
ayuda a evitar favoritismos y discrecionalidad.

La actualizacién del Programa se realizara como minimo cada cuatro (4) afios o de
manera extraordinaria cuando existan cambios normativos, institucionales o del
entorno que asi lo ameriten. Este proceso sera liderado por el area de Planeacién en
coordinacion con las demas areas, siguiendo los lineamientos establecidos por el
Decreto 1122 de 2024 y el ciclo de mejora continua definido en el Anexo Técnico.

Control de Cambios

Version s e Descripcion
Administrativo (Dia/Mes/Aio) P

1 Acuerdo 010-2024 22/08/2024 Creacion del documento Gestion de Legalidad.
Ajustes segun | Planeacién y Gestién
lineamientos al decreto | Institucional.

2 Acta 007-2025 CI 29/08/2025 1122 del 30 de agosto del | Informacion y
2024, Comunicaciones.
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