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1. NOMBRE DEL PROYECTO: FORTALECIMIENTO INTEGRAL DE INFIVALLE
PARA CONTINUAR CON LA GESTIÓN FINANCIERA, COMPETITIVA,
INNOVADORA Y SOCIALMENTE RESPONSABLE EN EL VALLE DEL CAUCA
CHOCO, CAUCA Y NARIÑO.

2. CODIFICACIÓN DEL PROYECTO Y RELACIÓN CON LA ESTRUCTURA DEL PLAN
DE DESARROLLO

Códiqo PI: - Pl37-102622 
Códiqo BPIN: N/A 
Centro Gestor / Dependencia: 1212. INSTITUTO FINANCIERO DEL VALLE DEL CAUCA -

INFIVALLE 
Sector PDD: Sector MGA: 35. Sector SAP: 37. Comercio, Industria y 

Turismo 
Proqrama PDD: 44 - SOSTENIBILIDAD FISCAL 
Subprograma PDD: 01 - GENERACIÓN DE INGRESOS PARA LA INVERSIÓN 

SOCIAL 
Meta de Resultado PDD: 44002 -FINANCIAR EN 500 MIL MILLONES DE 

PESOS A ENTES TERRITORIALES Y/O EMPRESAS 
PÚBLICAS, DURANTE EL PERIODO DE GOBIERNO. 

Metas de Producto PDD: MP4400201013502004 BENEFICIAR A 42 ENTIDADES 
TERRITORIALES Y/O EMPRESAS PÚBLICAS CON 
APOYO FINANCIERO, DURANTE EL PERIODO DE 
GOBIERNO. 

Área Funcional: 374400201013502004 

3. ANTECEDENTES Y DIAGNÓSTICO

El Instituto Financiero para el Desarrollo del Valle del Cauca, INFIVALLE, ha desempeñado 
un papel fundamental en el desarrollo y promoción de proyectos que impactan 
positivamente la calidad de vida de los habitantes del Valle del Cauca. 

Desde 2019, INFIVALLE ha emergido como un faro de innovación y compromiso 
inquebrantable con el fortalecimiento institucional. Durante el cuatrienio 2020-2023 y en la 
actualidad, se han implementado estrategias audaces que no solo han transformado los 
procesos internos, sino que también han elevado el posicionamiento institucional en el 
sector financiero y público. Con un enfoque decidido en maximizar el impacto en la 
comunidad, se ha realizado iniciativas de responsabilidad social empresarial que no solo 
benefician a quienes nos rodean, sino que también fomentan una cultura de gestión 
eficiente y transparente. 
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El fortalecimiento institucional de INFIVALLE ha constituido un proceso dinámico y 
multifacético, orientado a. consolidar su desarrollo sostenible en la región del Pacífico 
colombiano. Este avance se ha sustentado en una profunda transformación tecnológica, 
que incluye la modernización integral de la infraestructura tecnológica y el robustecimiento 
de la estructura institucional. Asimismo, se han implementado sistemas de gestión 
eficientes que optimizan los recursos y procesos internos, garantizando una operatividad 
ágil y efectiva. Complementariamente, se han formulado planes de mercadeo estratégicos, 
diseñados específicamente para atender las necesidades particulares del entorno pacífico, 
lo que ha permitido posicionar al instituto como la Banca de Desarrollo del Pacífico 
colombiano. Este enfoque holístico no solo refuerza nuestra capacidad institucional, sino 
que también potencia nuestro impacto en el desarrollo económico y social de la región. 

Adicionalmente, se ha priorizado el fortalecimiento de las áreas de apoyo, transversales y 
misionales, con el objetivo estratégico de asegurar una atención de calidad tanto al cliente 
interno como externo. Este enfoque integral busca facilitar una expansión efectiva hacia la 
región del Pacífico, abarcando los departamentos de Cauca, Chocó y Nariño. Asimismo, se 
persigue atender de manera holística a los clientes en los entes territoriales y sus entidades 
descentralizadas en el Valle del Cauca, brindo una experiencia que comprende la atención 
personalizada, la oferta de productos según las necesidades identificadas por un equipo 
comercial y financiero, innovación tecnológica con la plataforma INFIBANCA a la medida 
de la entidades territoriales, estrategias de apoyo para fortalecer la iniciativas de la primera 
infancia, la sostenibilidad ambiental, el adulto mayor, la recreación y la cultura, entre otros. 
Esta estrategia no solo optimiza la experiencia del cliente, sino que también potencia 
nuestra capacidad para responder a las • demandas específicas de cada región, 
consolidando así nuestro compromiso con el desarrollo regional y la mejora continua en la 
prestación de servicios. 

Con el fortalecimiento a los procesos trasversales, de apoyo y los misionales como la 

subgerencia integral de proyectos y la subgerencia comercial, se obtuvo logros en cuanto 

a prestar un adecuado y optimo servicio tanto al cliente interno como externo, a través del 

fortalecimiento de la capacidad instalada en estas áreas que han permitiao garantizar la 

expansión de servicios y productos en la Región Pacífico y el posicionamiento de 

INFIVALLE como una Banca de Desarrollo, así como el cumplimiento de metas y retos 

estratégicos de la entidad, entre éstas la más significativa; la colocación de créditos de corto 

y largo plazo durante el año 2023 en más de $100.000 millones de pesos, que contribuye 

a un cumplimiento del cuatrienio a la meta de colocación en más $512.000 millones de 

pesos, que significa una meta cumplida en más de 102,4% con respecto a la meta planteada 

en el Plan de Desarrollo Departamental Valle Invencible (500,000 MILLON(ES) DE PESOS 

en créditos para el desarrollo de la Región Pacífico, durante el periodo de gobierno) 
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