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ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

1. Descripcion de los cambios realizados en el objeto social, el grado de apoyo o
nivel de injerencia del Departamento en la entidad.

En el afio 2022 INFIVALLE no realiz6 cambios en su objeto social.

INFIVALLE se encuentra adscrito a la Secretaria de Hacienda y Finanzas Publicas del
Departamento del Valle del Cauca, dependencia que ejerce la tutela administrativa
mediante control de sus actividades y la coherencia de estas con las politicas, planes de
desarrollo y programas de la Administracion Departamental.

En la operacién comercial, la Gobernacion de Valle del Cauca continda siendo un socio
clave para el Instituto. Al cierre de la vigencia anterior, la administracion departamental es
el cliente con el mayor saldo en depdsitos con $54,287 millones (20% del saldo total de
depositos). Asi mismo, con un saldo adeudado de $22,000 millones, representados en un
crédito de fomento para la ejecucion de obras dentro del Plan de Desarrollo Departamental
2020-2023 (mejoramiento de infraestructura de transporte, mejoramiento integral de
vivienda rural y urbana, entre otros) cuya garantia son las rentas por el recaudo de
impuestos departamentales, la Gobernacion del Valle del Cauca, a través de los servicios
financieros de INFIVALLE, se convierte en uno de los principales propulsores del
desarrollo de la region y del mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

Por otra parte, a través del convenio Tasa Compensada firmado entre INFIVALLE vy la
Gobernacion del Valle del Cauca en julio de 2021, el Instituto creé una linea especial de
crédito para entidades territoriales y descentralizadas del Departamento con el fin de que
estas puedan acceder a recursos para la financiacion de proyectos de inversién que
dinamicen la economia, reactiven la inversion y generen empleo, a una tasa de interés
gue se encuentra por debajo del costo del dinero en el sistema financiero colombiano, la
cual sera compensada por el Gobierno Departamental mediante la transferencia de
recursos al Instituto por una cuantia méaxima de $3,904,538,462, por operaciones de
crédito hasta por $27,000 millones en sectores econdémicos elegibles por INFIVALLE:

A continuacién, se presente el estado (en cifras) de dicho convenio al 31 de diciembre de
2022:
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PERIODO
ENTIDAD CONTRATO MONTO PLAZO DE GRACIA INTERES COMPENSADO | TASA ANUAL MV
MUNICIPIO DE LA UNION VALLE | 1443-2022 | 10,200,000,000 | 10 afios 1 afio 1,475,047,857 2.609549500000%
MUNICIPIO DE YOTOCO 1432-2022 | 7,080,945,573 5 afios 2 afios 1,023,993,506 4.083177600000%
MUNICIPIO DE RESTREPO 1423-2021 | 3,000,000,000 7 afios 2 afios 433,837,606 3.184129224870%
TOTAL 20,280,945,573 TOTAL 2,932,878,969

De acuerdo a los resultados que se observan en la tabla anterior, a la fecha de corte se
ha logrado la ejecucion del 75% del convenio.

Estas acciones demuestran el apoyo de la Administracion Departamental a la mision de
INFIVALLE vy reiteran el compromiso, tanto del Instituto como de la Gobernacién, de
generar mejores condiciones de vida a las comunidades mediante la prestacion de
servicios financieros rentables y de gran impacto en la sociedad.

2. Cambios en la composicién accionariay la conformacién del Consejo Directivo.

INFIVALLE no responde a composicion accionaria toda vez que es un establecimiento
publico de caracter Departamental, creado por Ordenanza N° 004 del 19 de noviembre de
1971, descentralizado, de fomento y desarrollo regional, dotado de personeria juridica,
autonomia administrativa, presupuestal y con patrimonio independiente.

Su érgano de direccion principal es el Consejo Directivo. En 2022 este cuerpo colegiado
estuvo compuesto de la siguiente manera:

CLARA LUZ ROLDAN GONZALEZ HEMRY POSADATORRES
Presidente del Consejo Directivo Delegado de la Gobernadora

JOSE FERNANDO GIL
Secretario de Hacienda y Finanzas Plblicasdel Departamento

DIEGO FELIPE BUSTAMANTE
Director del Departamente Administrative de Planeacion del Valledel Cauca

REPRESENTANTES PERSOMALES SUPLENTES

ARGELIO JAVIER CARDOMA ARIAS
Reprezentante personalde |a Gobernadora.

JAIME CIFUENTES BORRERC LUIS ALFOMNSO CHAVEE RIVERA
Representante personalde la Gobernadora.

JOSE ARLEN CARVAIAL MURILLO DIEGO LUIS HURTADD
Represzentante personalde la Gobernadora.

PEDRO ANDRES BRAVD SANCHEZ JOSE LUIS ECHEVERRY AZCARATE
Reprezentante personalde |a Gobernadora.
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Asi mismo, en 2022 el Consejo Directivo tuvo un cambio en su composicién, ya que uno
de sus asientos lo ocupa el Director del Departamento Administrativo de Planeacion
Departamental, cargo que venia siendo ejercido por la Dra. LORENA SOFIA VELASCO
pero que fue reemplazada por el Dr. DIEGO FELIPE BUSTAMANTE, quien tomé posesion
del cargo el 8 de Noviembre de 2022.

3. Modificaciones realizadas a la estructura organizacional y de gobierno
corporativo.

En la vigencia 2022 no se surtieron cambios en el Estatuto Organico de INFIVALLE, el
cual contiene la conformacion del Consejo Directivo y sus funcionares. Asi mismo, no se
realizaron modificaciones a la estructura organizacional, manteniéndose lo establecido por
el Consejo Directivo a través de los Acuerdos N° 024 y 027 de 2019.

También se informa que el Manual de Buen Gobierno y Etica, documento donde se
encuentran las politicas de gobierno corporativo, no ha tenido modificaciones en el dltimo
afo, encontrandose vigente desde 2019 mediante el Acuerdo de Consejo Directivo N°
029.

Durante la vigencia 2022 no se presentd ningun cambio a la estructura organizacional.

4. Cambios en el numero de funcionarios de plantay por prestacion de servicios.
Informar el nUmero de funcionarios en carrera administrativa y el promedio de
permanencia en la entidad.

Al 31 de diciembre de 2022 el Instituto conté con una planta conformada por 36 personas
en carrera administrativa y 11 en libre nombramiento y remocion.

Atendiendo las instrucciones impartidas por la Comisién Nacional del Servicio Civil.-
CNSC, en lo que respecta a las vacantes que se encuentran al 31 de diciembre del 2022,
se reportd a esta entidad los siete (7) cargos que entraran a concurso, ( 2) por concurso
de ascenso es decir interno y ( 5 ) por concurso externo y se encuentra en proceso de
desarrollo de acuerdo a la convocatoria 009 de 2022 para completar el 100% de la planta
de personal del Instituto, nombrados de acuerdo con las normas previstas de la funcién
publica.
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TOTAL PROMEDIO 14 afios
CARRERA ADMINISTRATIVA 36 afios
LIBRE NOMBRAMIENTO 11 afios

Por otra parte, se contaba con veintinueve (29) servidores contratados por prestacion de
servicios por el rubro de gastos de funcionamiento.

5. Descripcién de la estrategia corporativa y de orientacion comercial durante el
altimo afo. Evolucién y perspectivas para 2023

ESTRATEGIA CORPORATIVA

Gestion Comercial

La estrategia corporativa consistio en fortalecer la colocacion de créditos de largo plazo
(10 anos), garantizando la sostenibilidad y los ingresos del Instituto, en el mediano y largo
plazo.

Durante la vigencia del aflo 2022 las entidades territoriales y sus descentralizadas se
beneficiaron con el otorgamiento de créditos para el desarrollo de los proyectos de
inversion en cumplimiento de sus planes de desarrollo y liquidez, en beneficio de las
comunidades, en sectores como infraestructura, saneamiento y agua potable, transporte
y vivienda, impactando en promedio mas de un millon setecientos mil beneficiados.

Asi mismo, otorgd créditos de tesoreria para brindarle musculo financiero a los entes
territoriales y sus descentralizadas.

Igualmente continué como operador financiero del programa Banco Social del Valle; el
cual busca que el Departamento reactive la economia, la superacién de la pobreza y la
inclusion social a través de otorgamiento de pequefios créditos, asistencia técnica y
asesoria, que fortalezcan el emprendimiento y la generacion de ingresos, a través del cual
se han beneficiados mas de 1.220 familias y microempresarios con recursos para el
fortalecimiento de sus unidades de negocio. Esta dirigido a Personas Naturales, Nano
empresas, Fami-empresas, Microempresas, Organizaciones Comunitarias y Economia
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Solidaria de estratos sociales 1, 2 y 3, en los municipios y zonas rurales del territorio
Vallecaucano.

Durante el segundo semestre del afio 2022, se continud la expansion comercial hacia la
region Pacifico buscando ampliar la cobertura de los servicios que oferta el Instituto a los
departamentos de Cauca, Valle, Narifio y Choco a través de la implementacion de un plan
de negocios, del fortalecimiento de &areas misionales y trasversales, de mejorar la
competitividad y las condiciones fisicas para la prestacion del servicio, con el fin de
continuar perfilandose como el banco de la region.

A pesar de la afectacion que tuvieron las tasas de interés al alza en el mercado, lo que
pronosticaba una menor colocacion de créditos, se logré cumplir y superar la meta de
colocacién proyectada para el afio 2022, producto de las estrategias comerciales
implementada al momento de cada negociacion.

INFIVALLE baso su estrategia comercial en el incremento de volimenes de captacién y
fijando una meta de depésitos de $240.000 millones de pesos promedio anual, la cual se
cumplié en un 104% manteniendo un promedio anual de $249.000 millones de pesos.

Se logro vincular nuevos clientes como la Terminal de Transportes de Cali, Emcartago y
varias entidades del sector salud. Asi como la renovacion de los depdésitos a término.

Millones de pesos

Promedio Anual
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150000
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En cuanto a la colocacion, se desembolsaron recursos por valor total de $174.755
millones, superando los resultados obtenidos en la vigencia 2021 de $126.087 lo que
representa un incremento del 39% y un cumplimiento en la meta del 101%.

Entre las estrategias implementadas para la colocacion de crédito de largo plazo, jugo un
papel importante la captacién de recursos a bajas tasas de interés lo que permitié ofrecer
colocaciones en ese mismo sentido, adicionalmente se continuo con la oferta de la linea
de crédito de tasa compensada; linea que consistente en un beneficio de un subsidio para
el pago de los intereses por parte de la Gobernacién del Valle del Cauca, esta linea
participé con $20.280 millones del total de los créditos desembolsados de largo plazo.
Acorde con los lineamientos comerciales impartidos, se aprobaron créditos por valor de
$174.759 millones de los cuales el 61%, es decir, $107.159 millones corresponden a
créditos de fomento y el saldo restante a créditos de corto plazo.

En operaciones de tesoreria y descuentos de titulo valor (corto plazo) se desembolsaron
créditos por valor de $67.600 millones, lo que significa una colocacion en la cartera del
corto plazo del 39%, generando estabilidad en la cartera y la generacién de ingresos en
el instituto de forma permanente, toda vez que la colocacién del largo plazo permite estos
objetivos financieros.

Es de destacar esta gestion, teniendo en cuenta que se estd cumpliendo la actividad

misional y se estan generando ingresos de largo plazo que garantizan la sostenibilidad del
Instituto en el mediano y largo plazo.

ECORTO PLAZO ®LARGO PLAZO

CORTOPLAZO;
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Gestion de Mercadeo

Actualizaciéon Logo “51 anos”

@

Instituto Financiero para el Desarrollo del Valle del Cauca

Yinfivalle ‘ |nfiValle51

Posicionamiento

Se realiz6 un refrescamiento del concepto comunicacional para posicionamiento
proponiendo asociar la marca INFIVALLE al término BANCA PUBLICA, teniendo en
cuenta que:

a) Su objeto es prestar servicios financieros y a través del concepto de “banca” se
orientaria directamente al usuario acerca de su quehacer

b) El Instituto cuenta con una buena imagen y es una empresa 100% estatal (lo cual
brinda seguridad a los clientes, porque lo estatal no se pierde, “no se desaparece”
y si la empresa llegara a liquidarse sus obligaciones son absorbidas por el
Departamento del Valle del Cauca).

c) El interés en generar fomento y desarrollo es prioritario de la banca de desarrollo
publica. En mdltiples articulos se evidencia como la banca publica ha jalonado el
crecimiento y desarrollo econdmico de los paises, teniendo la ventaja de convertir
el ahorro (los depdsitos) en un puente, una carretera, un servicio publico esencial
para la comunidad, etc.

Este concepto fue aplicado a piezas como: cuiias radiales, comerciales de TV, avisos de
prensa y digitales, perfiles de redes sociales, wipe o sliders para pagina web, publicidad
estatica, mensajes de publihold y material POP, entre otros.
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Actividades de Expansion Comercial Region Pacifico

En ejecucion de la estrategia de expansion comercial INFIVALLE realiz6 una labor de
promocién de su oferta de servicios entre las entidades clientes potenciales de la Region
Pacifico, a través de visitas comerciales, de caracter presencial, con énfasis en el norte
del departamento del Cauca y Narifio. Durante las visitas el equipo comercial realizé una
exposicion de la oferta institucional, haciendo énfasis en las lineas de crédito de fomento
y en la linea de corto plazo a partir del Decreto 678; pero principalmente ofertas
adecuadas a las necesidades de financiacién o de gestion detectadas en el analisis de
su plan de desarrollo.

En total se realizaron visitas a 6 municipios del Cauca y 10 de Narifio, estableciendo
potenciales negocios de crédito y gestion de proyectos en estas zonas para la vigencia
2023.

En el Departamento del Cauca, los municipios en los que se realiz6 labor promocional

fueron:
1. Puerto Tejada 2. Villa Rica
3. Guachené 4. Miranda
5. Padilla 6. Popayan

el Departamento de Narifio, los municipios en los que se realizé labor promocional
fueron:
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1. Gobernacion de Narifio 2. quernacién Indigena de
Ipiales

3. Municipio de Tangua 4. Municipio de Pasto

5. Municipio de Yacuanquer 6. Municipio de Ipiales

7. Municipio de Tuquerres 8. Municipio de Nariio

9. Municipio de la Florida 10. Municipio de Sandona

11. Municipio de Consaca

Evento Promocional en Camara de Comercio de San Juan de Pasto

El 15 de diciembre en las instalaciones de la Camara de Comercio de San Juan de Pasto
se realiz6 una presentacion institucional de los productos y servicios de INFIVALLE, en un
evento masivo ante autoridades municipales, empresariales y académicas del
departamento de Narifio.

Durante el evento se exhibié la marca de INFIVALLE a través de pendones roll ups
ubicados en la parte interior y exterior del recinto, también a través de salidas del logotipo
y comercial institucional en las tres pantallas digitales, entrega de material POP
(cuadernos) y menciones permanentes por parte del maestro de ceremonias del evento.
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Actividades de promocion en el Valle del Cauca

Durante los meses de octubre y noviembre de 2022 y acorde con la estrategia de
activacion y fidelizacion comercial establecida, INFIVALLE realiz6 una labor de
promocién de su oferta de servicios entre las entidades clientes del Valle del Cauca, a
través de visitas comerciales, de carécter presencial, con énfasis en los municipios del
centro y sur del Departamento.

En las visitas el equipo comercial realiz6 una exposicién de la oferta institucional,
haciendo énfasis en las nuevas lineas de crédito de tasa compensada — reactivacion
economica y en la linea de corto plazo teniendo en cuenta el Decreto 678; pero
principalmente ofertas adecuadas a las necesidades de financiacion o de gestion
detectadas en el andlisis de su plan de desarrollo. También se presentaron las diferentes
alternativas para captacion de recursos y el portafolio para la formulacion, ejecucion o
interventoria de proyectos.

En el caso de los municipios que tienen un buen comportamiento en sus productos de
ahorro y/o crédito INFIVALLE realizé la entrega de una mencién haciendo reconocimiento
a su buen comportamiento creditico o como ahorrador.

La cobertura realizada con esta actividad fue en los municipios de 15 municipios:

1. El Cerrito 2. Guacari 3. Tulua 4. San Pedro
5. Yumbo 6. Ginebra 7. Candelaria 8. La Cumbre
9. Restrepo 10. Vijes 11. Calima Darién 12. Yotoco
13. Pradera 14. Florida 15. Dagua
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Ademaés de la visita a la Alcaldia municipal, la campafia de promocion también se realizé
en otras entidades descentralizadas de los municipios como son las empresas de servicios
publicos, en los concejos municipales y en los hospitales.

Gestion de Proyectos

Durante la vigencia del afio 2022, se continud con la ejecucion de importantes iniciativas
de proyectos que ha venido gestionado y promoviendo la Gobernacion del Valle del Cauca
financiados con recursos del Sistema General de Regalias, quien es un aliado estratégico
de INFIVALLE que ha permitido fortalecer el portafolio de servicios y productos de la
gestion integral de proyecto como la formulacién, estructuracion, gerencia y ejecucion de
proyectos por la experiencia y los resultados obtenidos.

Una de las estrategias que INFIVALLE utiliza, para aprovechar su potencial y dar a
conocer su portafolio de productos y servicios, son las giras promocionales que se realizan
en las visitas institucionales a los entes territoriales (Alcaldias municipales, entidades
descentralizadas de la regién Pacifico), con el propésito de lograr mayor recordacion, el
lanzamiento de ofertas de nuevos productos crediticios, incentivos, premios,
acompafiamiento, asistencia técnica en identificacion, formulacion y la gestion de
proyectos de inversion. Esta apuesta corporativa le ha permitido afio a afio, a INFIVALLE,
establecer con sus clientes sinergias institucionales, brindandoles en este ejercicio, todas
las soluciones de la Banca Publica de fomento y también lograr el fortalecimiento,
posicionamiento y expansion de la entidad en la regién Pacifico.

Presentacion portafolio de servicios SGIP alcaldia San Pedro Secretaria de Hacienda, Jefe banco de Proyectos Candelaria
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Asi mismo, gracias a este desempefio y a la continuidad de la estrategia corporativa de
expansion de la oferta comercial del portafolio en toda la Regién Pacifico (Cauca, Narifio
y Choco), INFIVALLE como Banca publica que fomenta el Desarrollo de la Region Pacifica
Colombiana se ha convertido en un aliado estratégico del Gobierno Nacional para lograr
el Desarrollo Sostenible y la Paz en los territorios méas afectados por la violencia, la
pobreza, las economias ilicitas y la debilidad institucional, mediante la implementacion y
ejecucion de del Programa de Desarrollo con Enfoque Diferencial denominado
“Generacion de alternativas productivas para la poblacion rural altamente amenazada por
el conflicto armado y los cultivos ilicitos en el Municipio de Policarpa Departamento de
Narifio” Estas sinergias y apuestas institucionales tienen como objetivo el fortalecimiento
de economias campesinas y el incremento en la produccién de Aguacate Hass y Lima
Acidad Tahiti en 650 familias de pequefios productores campesinos, localizados en 15
veredas del municipio de Policarpa en la regién Norte del Departamento de Narifio, la
inversion alcanza los 15.119 millones, el proyecto se inici6 en el tercer trimestre de la
vigencia finaliza a mediados del afio 2023. Otra apuesta importante de este proyecto es
mejorar los conocimientos técnicos para el establecimiento de los cultivos y la capacidad
de comercializacion de productos fruticolas, que contribuirian también, al mejoramiento
de la competitividad y por ende las condiciones de vida de los habitantes de la region.

Igualmente, en el afio 2022 en la siguiente ilustracion se incluye el avance fisico y
financiero de los proyectos en ejecucion:

dl Elfuturo
es de todos
o -
- ﬁ‘?&%
CIENCIAS Rutas para la paz
Relevo Generacional
é $5'865.946.503 $2'122.017.306 $4'434.254.344 $6°270.000.000 $5'857.480.000 $694.200.000
Rea_li_z_ar estudio pre 1.500 I_:amilias asociadas, | 320 jovenes, 100
30.000 Recién nacidos y |20 Jovenes Pasantia 360 nifias, jovenes y factibilidad para crear fortalecidas én Desarrollo’ | pequafios prodiictores
‘@’ 1500 lactantes. Internacional Boston mujeres capacitados en Distrito de Innovacion (6 | Econémico local en 7 platano y cafia panelera
STEM, 60 maestros nodos subregionales). Municipios de Norte del | fortalecidos, proyectos
i, fortalecidos EJECUCION: 38%en los | Valle prochickyos, i,
5 toma | TERMINO: 100% cieme | EN EJECUCION: Clases |estudios de prefactibiidad | TERMINO: 100% (t47 | PHEel2 b
e muestras .tomadas a 2 referenciacion multiplicadores; 1.500 kits, > :
ENERO 11.000 recién de proyecto metas en areas STEM con int onal 100 po] 8 agroindustrial.
nacido y o adquisicion de producto . maestros 100% y internacional, asociaciones, '
) : : proyectos agro) TERMINO:100%
_/\Il planta de nitrégeno. estudiantes vamos en Suspendido 10 meses, idades oi d
L ) 70% se reanudo noviembre 22 |*presentado en ALIDE y actividades ejecutadas
t133% técnicay 51% Hﬁkh"é}gk‘?{“ de 2022 FUNCION PUBLICA como
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En el marco del fortalecimiento insitucional, durante la vigencia 2022, se ejecuto parte del
proyecto denominado “Fortalecimiento continuo en la prestacion de los servicios que
ofrece el Instituto para consolidarse como una entidad financiera, competitiva y
socialmente responsable Cauca, Chocd, Narifio, Valle del Cauca”, se logré implementar
el plan de marketing comercial dentro del marco de la conmemoracion de los 51 afios de
creacion de INFIVALLE para avanzar con la expansion de los servicios en la Region
Pacifico se logré a través de una combinacién de estrategias de BTL y ATL reafirmar la
imagen positiva y favorable del Instituto, asi como realizar un adecuado posicionamiento
de la marca en la Region Pacifico (Valle — Cauca — Narifio y Choc6).

Con las actividades ejecutadas como parte de las estrategias Below The Line, a través de
eventos de relacionamiento comercial (visitas in situ, capacitacion de clientes), presencia
en eventos y material POP se logré una alta recordacion y preferencia de la marca
INFIVALLE, afianzando el relacionamiento comercial con los clientes, su activacion y
fidelizacion en la Region Pacifico.

Asi mismo en el marco de la ejecucion de este proyecto, se avanzo con la intervencion,
organizacion y digitalizacion del fondo acumulado del archivo del Instituto, el avance en la
implementacion, controles y seguridad de la informacion, ciberseguridad de INFIVALLE,
se actualizd y fortalecid los sistemas de Gestion en INFIVALLE y se logré en el periodo
mantener la certificacion de la ISO 9001:2015 debido a la implementacion de actividades
seguimiento y mediciéon al cumplimiento de los requisitos de la norma, debido al
fortalecimiento de las capacidades desarrolladas en las areas misionales y de apoyo, y
finalmente se avanzo6 en el levantamiento y articulacién de los documentos y requisitos
para la implementacién del Sistema de Seguridad de la informacion bajo la norma ISO
27001:2013 que buscar en la vigencia 2023 una certificacion de INFIVALLE en dicha
norma.

PG-PI001 02/09/2020 V2.0 14



MnfiValle Informe Anual 2022

Instituto Financiero para el Desarrollo del Valle del Cauca

Evolucidon Captacién y Colocacion

EVOLUCION Y PROMEDIO DE DEPOSITOS IV
TRIMESTRE 2022

265 263

260
255
250
245

240
EVOLUCION DESEMBOLSOS-2023
200 135 e 155
150 0 115 126
. \9/

50

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Perspectivas 2023

En el afio 2023 se continuara con las acciones de promocién y posicionamiento realizadas
en el 2022 como punto de partida para ejecutar el plan comercial y las metas financieras
establecidas, entre éstas se reforzaran las acciones comerciales y estrategias de
promocién para ofertar y desembolsar créditos de largo plazo potencializando y
aprovechando el beneficio de convenio realizado con la Gobernacion del Valle de tasa
compensada, para los entes territoriales que promueve empréstitos para el desarrollo de
planes de gobierno.
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De acuerdo al plan comercial, las acciones principales para la implementacion del mismo
estaran basadas en una mayor presencialidad del Instituto con su fuerza comercial en
municipios y entidades descentralizadas de la region Pacifico, a través de visitas
personalizadas, ruedas de negocios, tomas de sector e identificacion de necesidades
tanto para el cumplimiento de las metas de colocacion y captacién, como el incremento
de oferta en la gestién integral de proyectos en la regién Pacifico y continuar fortaleciendo
la prestacion de los servicios del Instituto para consolidarse como banca publica de
fomento y desarrollo.

En el 2023 la administracién se ha fijado la meta de desembolsar $155,000 millones a
travées de sus diferentes lineas de crédito. Para ello, la Subgerencia Comercial ha
propuesto las siguientes acciones:

Cifras millones de pesos

PLAN COMERCIAL 2023 ACCIONES Valor
Seguimiento Remanentes Créditos aprobados
Ofrecimiento mejor tasa por reciprocidad
Fidelizacién de clientes Oferta de cupos de linea rotativa 80,000
Largo plazo créditos de fomento tasa compensada
Crédito de tesoreria-reactivaciéon econémica
Créditos de tesoreria, para reactivacion econémica del
sector salud (de impacto directo a la tesoreria) 50,000
Refinanciacion perfil de la deuda Municipios
Oferta cierres financieros a partir de andlisis de los
planes programas y Proyectos entes territoriales
Oferta de cupos de crédito pre aprobados
Identificacion y Prospectiva |Mapeo de oportunidades para la Gestion Integral de 25,000
Proyectos ( Fuentes de Financiacion)
Oferta de Proyectos Tipo
Oferta de servicios de Interventoria

Meta desembolso acumulada 155,000

Activacién de clientes y
MARKETING mantenimiento
DIRECTO

El Instituto continuara brindando soluciones de financiacién a los clientes existentes y a
los potenciales que tengan capacidad real de pago, con estrategias de marketing
promocional dando a conocer los beneficios de sus diferentes lineas de crédito,
identificando necesidades concretas de financiacién conforme a los proyectos que
componen los planes de desarrollo de los entes territoriales y sus entidades
descentralizadas.

Para el afio 2023, existen seis operaciones de crédito aprobadas por valor de $61.080
millones por desembolsar, éstas se encuentran en proceso de legalizacion y pendiente de
avance de obras en las entidades.
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Millones de pesos

CLUB DEPARTAMENTO TESORERIA 200,000
TERMINAL DE TRANSPORTES DE CARTAGO FOMENTO 9,000,000
FUNDACION UNIVALLE TESORERIA 3,000,000
ACUAVALLE FOMENTO 30,980,197
MUNICIPIO DE TORO FOMENTO 2,200,000
DEPARTAMENTO DEL VALLE FOMENTO 15,700,000
TOTAL 61,080,197

En el marco de la promocion y oferta del portafolio en la Gestion Integral de Proyectos,
frente a la estructuracién, formulacion, ejecucién y/o administraciéon de proyectos de
inversion publica, se continuara con la implementaciéon de las estrategias corporativas de
las visitas personalizadas, las ruedas de negocio y las tomas de sector en conjunto con la
Subgerencia Comercial que permita en el aflo 2023 conseguir nuevos prospectos y
clientes en esta linea de negocio, generando ingresos por este concepto. Adicionalmente
mediante convenios y alianzas estratégicas se buscara obtener recursos del nivel nacional
de proyectos sociales que beneficien la comunidad de la Regién Pacifico.

Asi mismo se continuara con a la ejecucion de grandes iniciativas de los proyectos e
interventorias financiados con recursos del Sistema General de Regalias

Captacion

En la vigencia 2023 la meta promedio anual de depdsitos se fijo en $234.583 millones,
para alcanzarla la administracion establecio las siguientes acciones:
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PLAN COMERCIAL 4 ESTRATEGIAS DE DEPOSITOS 2023

Informe Anual 2022

META DE DEPOSITOS ACUMULADA $ 234.800 MILLONES DE PESOS

ESTRATEGIA

ACCIONES

VALOR CAPTACION

Programacion

MARKETING-DIRECTO

P

li TOP C:

F i a

Municipios

Desentralizadas

CLIENTES ACTUALES

PERIODO

PROGRAMACION DE TRABAJO DE CAMPO
DE OFERTA COMERCIAL VIGENCIA 2022.
DE MANERA VIRTUAL Y PRESENCIAL DEL

VALLE DEL CAUCA, DEPARTAMENTOS DEL

CAUCA,NARINO Y QUINDIO

DEPARTAMENTO,ZARZAL, LA
UNION,CARTAGO,RESTREPO,
ROLDANILLO, BOLIVAR, CERRITO

ACUAVALLE,UNIVALLE,|
NDERVALLE,BENEFICEN
CIA DEL VALLE ESCUELA
NACIONAL DEL
DEPORTE, HOSPITAL
UNIVERSITARIO DEL

Clientes actuales

DE FEBRERO A
DICIEMBRE DE 2022

ULLOAYOTOCO VALLE.
47,400 81200 106200 $ 234,800
1-CRONOGRAMA DE VISITAS, OFERTA Reuniones Zonales
COMERCIAL DEPARTAMENTO DEL VALLE
DEL CAUCA. 2.DEPARTAMENTO DEL
QUINDIO, DEPARTAMENTO DEL CAUCA, o
DEPARTAMENTO DE NARINO .3.RUEDA DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
CDE NEGOCIOS ARMENIA, CENTRO DEL
VALLE,POPAYAN Y PASTO FEBRERO-DIC-2023
HOSPITALES Y ENTIDADES
DESENTRALIZADAS CALI FEBRERO-DIC-2023
TERRITORIALES VALLE DEL CAUCA FEBRERO-DIC-2023
4-Cronograma de plan de incentivos por HOSPITALES Y ENTIDADES
Captacion de recursos ( apertura de DESENTRALIZADAS VALLE DEL
ion |CAUCA FEBRERO-DIC-2023 FEBRERO A

cuentas de ahorro a la vista,

de d jo de
el 1y 2 quatrimestre 2022

para

TERRITORIALES DEPARTAMENTO
DEL CAUCA

TERRITORIALES Y DESENTRALIZADAS
REGION PACIFICO

FEBRERO-DIC-2023

DICIEMBRE 2023

FEBRERO-DIC-2023

MARKETIN DIRECTO

RUEDAS DE NEGOCIOS-
ARMENIA,CENTRO DEL VALLE,

POPAYANY PASTO

FEBRERO-DIC-2023

FEBRERO A
DICIEMBRE 2023

6. Evolucion del DOFA.

Durante la vigencia 2022 se analizaron los factores que tuvieron una influencia de manera

interna y externa para el logro de los objetivos de la entidad.

En las Gltimas tres vigencias los factores internos y externos contenidos en la matriz DOFA

han presentado evolucion favorable, la cual se presenta a continuacion:

Fortalezas:

No.

VIGENCIA 2021

VIGENCIA 2022

Méxima calificacién de riesgo crediticio,
2n deuda de largo y corto plazo

Méxima calificacién de riesgo crediticio, en
leuda de largo y corto plazo
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Informe Anual 2022

No. VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022
_ylgllapma Especial d? la Superintendencia Vigilancia Especial de la Superintendencia
2 Financiera de Colombia SFC " . .
~inanciera de Colombia SFC
Pleno respaldo de la Gobernacion del|Pleno respaldo de la Gobernacién del Valle
3 Valle del Cauca para el apoyo y divulgacién lel Cauca para el apoyo y divulgacion de la
Je la gestion jestion
Apropiacion del Sistema de Gestibn de|Apropiacién del Sistema de Gestién de
4 [alidad, y conservacion de la certificacion Calidad, y conservacién de la certificacion
de calidad ISO 9001:2015 le calidad 1SO 9001:2015
Eficaz implementacién del Sistema de Eficaz implementacién del Sistema de
5 Administracion de Riesgos Financieros Administracion de Riesgos Financieros
SARF y Operativos SARO SARF y Operativos SARO
Positivo reconocimiento de la imagen|Positivo reconocimiento de la imagen
astitucional entre  partes interesadaspstitucional entre partes interesadas
6 rlientes / sector publico), proveedores ytlientes / sector publico), proveedores y
medios de comunicacion locales. Marca nedios de comunicacion locales. Marca
egistrada egistrada
Experiencia operativa y tecnoldgica en la | Experiencia operativa y tecnoldgica en la
7 hdministracion y colocacion de recursos  administracion y colocacion de recursos
bublicos bublicos
Relacion personalizada y conocimiento . . -
. . . Relacion personalizada y conocimiento del
8 el ch}ente que permite administrar las sliente que permite administrar las garantias
jarantias y fuentes de pago con resultados
fuentes de pago con resultados favorables.
avorables.
9 Alto nivel de solvencia, de calidad de |Alto nivel de solvencia, de calidad de
cartera, de liquidez y solidez patrimonial  [artera, de liquidez y solidez patrimonial
10 Durante esta vigencia no se identificaron | Favorable evaluacion como ejecutores de
ortalezas en este aspecto broyectos SGR
11 Adecuada inversion en actualizacion de | Adecuada inversion en actualizacion de
nardware y software nardware y software
12 | Adecuada defensa juridica Adecuada defensa juridica
13 Capacidad técnica y profesional del |Capacidad técnica y profesional del
personal bersonal
14 Alto nivel de satisfaccion y percepcion del | Alto nivel de satisfaccion y percepcion del
cliente cliente
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No. VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022

15 Durante esta vigencia no se identificaron | Miembros de organismos internacionales
ortalezas en este aspecto le banca de fomento

16 Durante esta vigencia no se identificaron | Alto nivel de cumplimiento del indice de
ortalezas en este aspecto Fransparencia

17 Durante esta vigencia no se identificaron | Reconocimientos Nacionales e
ortalezas en este aspecto nternacionales

En el periodo relacionado se han mantenido las caracteristicas que han incidido
positivamente en el cumplimiento de las metas planteadas al interior de la entidad

Se continuaron cumpliendo los requerimientos de manera eficaz y oportuna que
permitieron mantener Vigilancia Especial de la Superintendencia Financiera de Colombia
SFC, continuar con la Maxima calificacion de riesgo crediticio, en deuda de largo y corto
plazo y la conformidad y eficacia del sistema de gestion bajo la norma ISO 9001:2015.

El alto nivel de solvencia, de liquidez y solidez patrimonial, el buen indicador calidad de
cartera, permitio al instituto atender las solicitudes de crédito realizadas durante el
segundo semestre del 2022; lo que redundo en resultados econdmicos excepcionales al
finalizar la vigencia.

Se continud con el apoyo de la Gobernacién del Valle a través la ejecucion del convenio
de Tasa Compensada como mecanismo financiero para que los municipios del
Departamento puedan acceder a recursos para financiar proyectos de inversion, para
continuar contribuyendo a la reactivacion econdmica de los municipios

Con las inversiones y acciones realizadas se continla contando con un positivo
reconocimiento de la marca entre las partes interesadas (clientes / sector publico),
proveedores y medios de comunicacion locales, incluyendo la ciudadania en general.

Debido a la adecuada defensa juridica INFIVALLE no ha sido condenado a pagar por fallos
judiciales y/o administrativos, los procesos contractuales revestidos de legalidad, logrando
blindar al instituto.

Frente al Alto nivel de satisfaccion y percepcién del cliente en cada vigencia se viene
realizando un ejercicio juicioso para conocer las expectativas y necesidades de los clientes
y medir su nivel de satisfaccibn NSC con respecto a los productos y servicios y su
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percepcion NPC frente a la marca. En el 2022 sobre la base de 50 clientes activos
encuestados se logré un incremento de 4 puntos porcentuales en el Nivel de Satisfaccion
del Cliente -NSC.

Al cierre de la vigencia se obtuvo una calificacion de 93/100 puntos en el indice de
transparencia, conforme a la herramienta de evaluacion de la Procuraduria General de la
Nacién. indice que, aunado a otros indicadores del Instituto, agregan un valor de
confianza, responsabilidad, seguridad y respaldo para los clientes.

Por la ejecucion de proyectos concebidos con un enfoque innovador, sostenible y
diferencial que contribuyen al desarrollo local en el Valle del Cauca, obtenido resultados
como construccién e implementacion de una cultura de paz, fortalecimiento de tejidos
sociales, consolidacion de proyectos pedagoégicos productivos y condiciones para relevo
generacional en el campo con emprendimientos productivos y la proteccion del medio
ambiente especialmente el recurso hidrico en reservas naturales INFIVALLE fue
reconocido con el premio ALIDE 2022 en la categoria de “Informacién, Asistencia Técnica
y Responsabilidad Social” y el Premio Nacional de Alta Gerencia categoria Ecuacién de
la Equidad — eje tematico “Emprendimiento”, a través del cual se exaltan las experiencias
exitosas de la administracion publica colombiana. Estos reconocimientos coadyuvan en
la buena imagen institucional, el posicionamiento y generan un valor de confianza para los
clientes.

Debilidades:

No. VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022

Baja competitividad por exceso de tramites,
lentitud en operaciones, tasas de interés y
1 |productos poco atractivos y distanciamiento
virtual de los clientes por falta de portales
interactivos.

Baja competitividad por el poco avance en la
transformacion  digital implementado con
procedimientos y plataformas interoperables e
infraestructura tecnoldgica.

Concentracion de cartera y depésitos en un | Alta concentracion de cartera y depdsitos en un
reducido namero de clientes. reducido nimero de clientes.
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Informe Anual 2022

No. VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022
Inadecuado  soporte  del sistema de
informacién, por obsolescencia, por disefio| _ . . . e
o o Bajo nivel de implementacion de la
3 |ineficiente de procedimientos, por falta de|. L . . .
. - . interoperabilidad de los sistemas de informacién
integracion de las operaciones tanto
financieras como no financieras
- - Cualifica para ser una oportunidad, dejando en
Débil reconocimiento de la marca y del , . .
N claro que se debera continuar realizando
4 |quehacer institucional por parte de la| . . R
) . asignaciones presupuestales significativas para
ciudadania en general . . - .
mantener y mejorar dicho posicionamiento
Limitaciones en su crecimiento y desarrollo| . . . -
9 , Limitaciones en su crecimiento y desarrollo para
para gestion de proyectos en razén a su L .
5 L I gestion de proyectos en razén a su naturaleza
naturaleza juridica como establecimiento .
. juridica.
publico
5 Se implementaron estrategias para la|Se implementaron estrategias para subsanar
subsanar esta debilidad esta debilidad
7 Falta de personal para dar respuesta a las | Falta de personal para dar respuesta a las
actividades requeridas por los procesos actividades requeridas por los procesos
o . ., | Falta de capacitacion en un sistema de gestion
Falta de capacitacion en un sistema de gestion | . . . . .
. . . . . integral cambiante (Ciberseguridad, seguridad
8 |integral cambiante (Ciberseguridad, seguridad . - -
. - de la informacién, gestion Documental, entre
de la informacion, entre otros)
otros)
9 |Incipiente desarrollo de comunicacion digital Mediano desarrollo de comunicacion digital
10 Falta de capacidad del &rea de TIC para dar | Falta de capacidad del area de TIC para dar
respuesta a soportes requeridos respuesta a soportes requeridos
Falta de articulaciéon entre TIC y los demas
11 Durante esta vigencia no se identificaron procesos para una adecuada gestion de
debilidades este aspecto necesidades, atenciéon de soporte y gestion de
proyectos que conlleven un componente TIC
Insuficientes recursos Tl y procedimientos|Falta de politicas y de implementacion de
12 |para dar cobertura a la demanda de nuevos|procedimientos para dar cobertura a la

servicios como teletrabajo, videoconferencia

demanda de teletrabajo, videoconferencia
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No. VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022

Nivel medio de apropiacién e integracién de los| Nivel medio de apropiacién e integracién de los
13 |documentos del SIG (Manuales, | documentos del SIG (Manuales,
procedimientos, formatos y politicas de MIPG) | procedimientos, formatos y politicas de MIPG)

Falta de adecuacién de sede alterna para Falta de adecuacion de sede alterna para

14 . . . . . .
trabajo en contingencias. trabajo en contingencias.

Demora o no presentacion de planes de|Demora o0 no presentacion de planes de
15 |mejoramiento y en el cumplimiento de las|mejoramiento y en el cumplimiento de las
acciones suscritas acciones suscritas

. . . . Perdida del capital intelectual y conocimiento
Durante esta vigencia no se identificaron

16 o tacito y/o explicito de los funcionarios de planta
debilidades en este aspecto . i .
0 contratistas al desvincularse de la entidad.
17 Durante esta vigencia no se identificaron Falta de infraestructura fisica (dotacién de
debilidades en este aspecto elementos) para la Gestion Documental.

Durante el segundo semestre del 2022, INFIVALLE se avanzo en la transformacion digital,
con la actualizacion de procedimientos y la planeacion de adquisicién y desarrollo de
plataformas interoperables e infraestructura tecnologica

Conforme a los objetivos establecidos en el PEI, la administracion formulé un plan de
mercadeo soportado en mayores recursos presupuestales y actividades con amplia
cobertura, para fortalecer y posicionar la marca con el fin de mejorar el reconocimiento por
parte de la ciudadania en general. A través de actividades de promocion como son el plan
de medios, publicidad a través de vallas panoramicas, realizacibn de programas de
television propios y patrocinio de eventos masivos, asi como el amplio despliegue de
noticias generadas por el Instituto que han enorgullecido la regibn como es la obtencion
del premio internacional Alide 2022. Se observa un impacto significativo en la ciudadania
de tal forma que hoy existe un mayor reconocimiento de la actividad misional de
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INFIVALLE, por lo que se considera que este aspecto se esta convirtiendo en una fortaleza
del Instituto, que coadyuva en el cumplimiento de las metas institucionales.

En el segundo semestre del 2022 se realizaron nuevos desarrollos relacionados con
cumplimiento a requerimientos de la SFC y a automatizar algunos procesos manuales que
vienen mejorando puntualmente algunos procedimientos de reportes financieros, sin
embargo, la debilidad persiste evidenciada en el alto volumen de soporte interno que
genera el aplicativo administrativo financiero

Se continud fortaleciendo las areas que presentan insuficiencia de personal, fortaleciendo
su capacidad laboral con la vinculacién de personal bajo la modalidad de contratacion por
prestacion de servicios.

Oportunidades:

No.

VIGENCIA 2021

VIGENCIA 2022

Transformacion a Empresa Industrial y
Comercial del Estado EICE (conforme a lo
establecido en la Ley 489 de 1998)

Transformacion a Empresa Industrial vy
Comercial del Estado EICE (conforme a lo
establecido en la Ley 489 de 1998)

Programas y recursos de organismos
nacionales y multilaterales destinados al
fomento a través de alianzas y estrategias para
el crecimiento de la region pacifico

Programas y recursos de organismos
nacionales y multilaterales destinados al
fomento a través de alianzas y estrategias para
el crecimiento de la region pacifico

Ubicacion estratégica para el desarrollo en la
region Pacifico

Ubicacion estratégica para el desarrollo en la
region Pacifico

Incremento de los recursos de inversion
publica

Incremento de los recursos de inversién publica
para manejos de administracion de proyectos e
incremento de depositos.

Inversiones en sectores en crecimiento,
asociados al desarrollo

Inversiones patrimoniales en sectores en
crecimiento, asociados al desarrollo.

Innovaciones Tecnoldgicas para virtualizacién
de servicios

Innovaciones Tecnoldgicas para virtualizacion
de servicios
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No. VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022

Relacionamiento desde la Presidencia de |Relacionamiento desde la Presidencia de
7 | Asoinfis con el Gobierno Nacional (Ministerio |Asoinfis con el Gobierno Nacional (Ministerio de
de Hacienda - SFC) Hacienda - SFC)

Programas de mercadeo de responsabilidad
social empresarial- RSE.

8 Programas de mercadeo social

Durante esta vigencia no se identificaron Certificacion en el Sistema de Gestion de

oportunidades en este aspecto Seguridad de la Informacién ISO 27001
. . . - Disminucion de las rentas e ingresos de los
Durante esta vigencia no se identificaron o .
10 entes territoriales, en el corto y mediano plazo,

oportunidades en este aspecto . L
por las variables macroeconomicas

Altos recursos disponibles en el nivel nacional
para ejecutores de proyectos del SGR en el
fondo de OCAD PAZ que beneficia la poblacién
victima del pos-conflicto

11 |Enla auditoria de renovacion de ICONTEC, se
dej6 como oportunidad “Incluir en la revisién
del contexto en lo referente a oportunidades
externas los recursos de las regalias del
postconflicto como recursos para trabajar con
12 |los diferentes entes

Poca experiencia, capacidad técnica,
administrativa y financiera y bajo indice de
Gestiéon de Proyectos de Regalias - IGPR de
ejecutores de proyectos de SGR en el mercado

El incremento de los recursos de inversion publica; permiti6 a INFIVALLE durante la
vigencia 2022 aumentar la colocacion de recursos en créditos de fomento y asi asegurar
la estabilidad del instituto en materia de ingresos en el largo plazo.

Dada la disminuciéon de las rentas e ingresos de los entes territoriales, en el corto y
mediano plazo, por las variables macroecondémicas, INFIVALLE logro capitalizar esta
oportunidad, para incrementar su colocacion.

Desde la Presidencia de Asoinfis; INFIVALLE en el 2022 lideré una propuesta de acciones
a implementar con el nuevo gobierno del Presidente Gustavo Petro para que los INFIS,
como banca publica de fomento territorial 0 subnacional, se articulen con programas del
Plan Nacional de Desarrollo y se manejen recursos para inversion social en las regiones.
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En el 2022 en alianza con la Secretaria de Desarrollo y Competitividad de la Gobernacién
del Valle y la Fundacién Mévil del BBWA se inicié un programa de responsabilidad social
empresarial - RSE denominado “Finanzas para el campo — manejo exitoso del dinero”, a
través del cual se beneficiaron en promedio 380 campesinos de zonas rurales de 14
municipios vallecaucanos.

En el segundo semestre de la vigencia 2022 un nimero importante de funcionarios de la
entidad realizé un diplomado como Auditor Interno en ISO 27001 con el propésito de
avanzar en la implementacién del sistema de gestion de seguridad de la informacién bajo
norma ISO/IEC 27001:2013. Esto constituye un importante avance en la capacitacion en
seguridad de la informacion.

Amenazas:

No.

VIGENCIA 2021

VIGENCIA 2022

Disminucion de las rentas e ingresos de los
entes territoriales, en el corto y mediano plazo,
por el estado de emergencia derivado de la
pandemia y las situaciones de orden publico

Disminucion de las rentas e ingresos de los
entes territoriales, en el corto y mediano plazo,
por las variables macroeconémicas

Decrecimiento e inestabilidad de las tasas de
interés de referencia para las operaciones
activas y pasivas

Fluctuacién de las tasas de interés de referencia
para las operaciones activas y pasivas

Cambios en la regulacién que afecten la
estabilidad y sostenibilidad de los INFIS

Cambios en la regulacién que afecten la
estabilidad y sostenibilidad de los INFIS

Alta capacidad competitiva del sector
financiero tradicional en liquidez, tamafio de
mercado, agilidad operacional, diversidad de
productos, soporte TIC e inversién publicitaria

Alta capacidad competitiva del sector financiero
tradicional en liquidez, tamafio de mercado,
agilidad operacional, diversidad de productos,
soporte TIC e inversion publicitaria

Evolucion y/o crecimiento de los sistemas de
gestion integrales cambiante

Baja capacidad para la apropiacién en los
cambios de los sistemas de gestién
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No. VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022

Situacion de orden publico, social, econémico,
politico y de salud a nivel regional, nacional o
6 |[mundial que limite el traslado de Ilos
funcionarios del instituto para brindar servicio
presencial.

Situacién de orden publico, social, econémico,
politico y de salud a nivel regional, nacional o
mundial que interrumpa la situacion del servicio
presencial.

Incremento en la tendencia de ataques
cibernéticos a los sistemas de informacién en el
sector financiero

Durante esta vigencia no se identificaron amenazas
en este aspecto

En el segundo semestre del 2022, las tasas de interés de referencia para las operaciones
activas y pasivas del instituto, tendieron al alza, lo que favorecié sustancialmente el
ingreso por concepto de intereses generados por los recursos depositados en los
diferentes bancos y de créditos.

Dada la alta capacidad competitiva del sector financiero tradicional en liquidez, tamafio de
mercado, agilidad operacional, diversidad de productos, soporte TIC e inversion
publicitaria, INFIVALLE concentro sus esfuerzos de colocacién en su mercado objetivo
con agilidad operacional e impactando principalmente con la colocacion de créditos de
fomento para la vigencia 2022.

No se han presentados cambios que afecten la funcionalidad de los INFIS

En lo correspondiente a la inversion publicitaria, continda siendo inferior la cuantia de
recursos asignados por INFIVALLE para competir con la banca en este aspecto y otras
estrategias comerciales que ellos pueden dirigir a los funcionarios de las entidades
clientes. No obstante, con una aplicacion estratégica de los mismos, se ha logrado una
alta presencia en medios tanto pagos como no pagos, lo cual equilibra dicha diferencia.

Se realizaron visitas comerciales a las entidades de la regién pacifico, lo cual permitio
visualizar las grandes oportunidades de cierres de negocios financieros para la entidad.
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7. Descripcion los principales cambios regulatorios o normativos que se

presentaron o puedan materializarse en el corto plazo.

En el afio 2022, no hubo cambios regulatorios o normativos.

No obstante, lo anterior, en el aflo 2022, se materializaron los cambios regulatorios y
normativos del afio 2021, e impactan positivamente al Instituto Financiero para el Desarrollo
del Valle del Cauca, ademas de ser extensivos al afio 2023, a saber:

La ley 2155 de 2021, en su inciso N° 1 del articulo N° 29, modifica el articulo tercero
del Decreto Legislativo 678 de 2020, que establece: “ARTICULO 3. Créditos de
tesoreria para las entidades territoriales y sus descentralizadas. Para efectos de
compensar la caida de los ingresos corrientes y aliviar presiones de liquidez
ocasionadas por la crisis generada por la pandemia COVID 19, las entidades
territoriales y sus descentralizadas podran contratar con entidades financieras
créditos de tesoreria durante las vigencias fiscales 2021, 2022 y 2023, que se
destinaran exclusivamente a atender insuficiencia de caja de caracter temporal, tanto
en gastos de funcionamiento como de inversién y deberan cumplir con unos
requisitos.”

El Consejo Directivo de INFIVALLE, en linea con la ley en mencion, en el afio 2021
expidid las siguientes normas internas con el fin de apoyar las medidas transitorias
creadas por el Gobierno Nacional para enfrentar las consecuencias adversas
generadas por el COVID-19:

= Acuerdo N° 021: Garantias de operaciones de crédito de entidades publicas
descentralizadas prestadoras del servicio de salud.

= Acuerdo N° 032: Modificacion de las condiciones de la linea de crédito de
tesoreria especial para Entidades Territoriales, Departamentos, Distritos y
Municipios y sus Descentralizadas, creada para atender la insuficiencia de
caja de caracter temporal tanto en gastos de funcionamiento como de
inversion.

Producto de estas medidas, INFIVALLE quedo facultado para colocar
créditos de tesoreria cuyo plazo se extiende desde la vigencia en que se
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otorgaron hasta la vigencia siguiente (sin exceder el 31 de diciembre de
2023), sirviendo como “alivio financiero” para que los clientes tuvieran la
oportunidad de subsanar los estragos causados por el COVID-19 en sus
finanzas y en su operacion. A continuacion, se presenta el estado actual de
los créditos de tesoreria otorgados bajo estas condiciones:

ENTIDAD FECHA DESEMBOLSO | FECHA VENCIMIENTO MONTO SALDO CAPITAL TIPO DE PRODUCTO CALIFICACION

ESCUELA NACIONAL DEL DEPORTE 27-09-2022 30-12-2023 3,000,000,000.00| 2,400,000,000.00 | 303-CREDITOS DE TESORERIA A
ESCUELA NACIONAL DEL DEPORTE 28-12-2022 30-12-2023 2,500,000,000.00 2,500,000,000.00 | 303-CREDITOS DE TESORERIA A
HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO ESE 31-03-2022 01-01-2024 1,000,000,000.00| 586,323,631.78 | 303-CREDITOS DE TESORERIA A
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE EVARISTO GARCIA ESE 10-08-2022 30-12-2023 37,700,000,000.00| 28,275,000,000.00| 303-CREDITOS DE TESORERIA A
IMPRETICS EICE 16-12-2022 30-12-2023 1,500,000,000.00| 1,500,000,000.00 | 303-CREDITOS DE TESORERIA A
MUNICIPIO DE PRADERA 22-12-2021 30-12-2022 1,500,000,000.00| 357,777,767.00 | 303-CREDITOS DE TESORERIA B
RED DE SALUD DEL NORTE E.S.E. 20-12-2022 30-12-2023 1,500,000,000.00| 1,500,000,000.00 | 303-CREDITOS DE TESORERIA A
RED DE SALUD DEL ORIENTEE.S.E. 13-12-2022 30-12-2023 8,500,000,000.00| 8,500,000,000.00 | 303-CREDITOS DE TESORERIA A
SOCIEDAD DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE

BUENAVENTURA SA ESP 29-12-2022 30-12-2023 3,500,000,000.00| 3,500,000,000.00 | 303-CREDITOS DE TESORERIA A

Acuerdo N° 048: Creacion de linea de crédito especial de fomento para
Entidades Territoriales y Descentralizadas del Departamento con tasa
compensada por la Gobernacion del Valle del Cauca.

De igual manera, por medio del Convenio Interadministrativo No.
1.120.13.03-0528 de noviembre de 2021, suscrito entre el Departamento del
Valle del Cauca e INFIVALLE, por el cual se aunan esfuerzos para
implementar una Linea de crédito Directo con Tasa Compensada Indexada
con el Indicador Bancario de Referencia (IBR), por un monto de $27,000
millones, equivalente a los montos de los créditos a los cuales el
Departamento destinaré la suma de $3,904,538,462 para compensar la tasa
de interés que INFIVALLE aplicard a dichos créditos. El plazo de ejecucion
del convenio se extiende hasta el 31 de diciembre de 2023.

A continuacion, se presenta la ejecucion del convenio a la fecha de corte:

PG-PI001

ENTIDAD MONTO PLAZO INTERES COMPENSADO
MUNICIPIO DE LA UNION 10,200,000,000 10 afios 1,475,047,857
MUNICIPIO DE YOTOCO 7,080,945,573 5 afios 1,023,993,506
MUNICIPIO DE RESTREPO 3,000,000,000 7 afios 433,837,606
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Por medio de estos ajustes normativos, INFIVALLE logré impactar positivamente la
situacion de insuficiencia de caja de sus clientes (especialmente del sector salud) causada
por los efectos econdmicos negativos de la pandemia COVID-19. Ademas, con estas
medidas el Instituto ha conseguido sostener el crecimiento de la cartera de créditos,
evitando un deterioro tanto en volumen como en la calidad de las colocaciones.

8. Descripcién de las politicas de control interno.
Politicas de Control Interno

Las politicas de Control Interno de la entidad se encuentran consignadas en el documento
Sistema de Control Interno actualizado y aprobado por medio del Acuerdo de Consejo
Directivo Numero 32 de Julio 27 de 2020 (remitido a la calificadora en revisiones
anteriores), donde se constituye el marco de accion para la mejora continua y
cumplimiento de las disposiciones sobre el control interno institucional expedida por la
normativa nacional, las circulares béasica juridica y la bésica contable de la
Superintendencia Financiera de Colombia y las directrices de la funcion publica en
Colombia para entidades publicas, donde INFIVALLE, en su condicion de entidad vigilada
por la SFC, debe implementar o ajustar su Sistema de Control Interno a los requisitos
minimos establecidos en Titulo 21, Capitulos 1,2,3,4y 5, y el Capitulo IV, Titulo 1 Parte 1
de la Circular Bésica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia, acorde con
el tamafio de su organizacion en términos de namero de empleados, valor de los activos
e ingresos, recursos captados de sus clientes y la naturaleza de las actividades propias
de su objeto social, asi como de las desarrolladas por cuenta de terceros, teniendo en
cuenta la relacion beneficio/costo.

Grado de Madurez de MECI e Implementacién de MIPG

Los resultados presentados corresponden a la Medicion del Desemperio Institucional que
realiza la Funcion Publica por medio del El Formulario Unico de Reporte de Avances de
la Gestion (FURAG), que es la herramienta en linea de reporte de avances de la gestion,
como insumo para el monitoreo, evaluacion y control del desempefio institucional,
teniendo en cuenta que el objetivo de la medicion del desempefio institucional es medir
anualmente la gestion y el desempefio de las entidades publicas del orden nacional y
territorial en el marco de los criterios y estructura tematica, tanto de MIPG como de MECI.
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Referente al MECI los resultados de esta medicion corresponden a la vigencia 2021 donde
se destaca que en un Universo de Aplicacion de MECI de 5,725 entidades territoriales y
cuyo indice de control interno es de 54.2, INFIVALLE obtuvo un indice de 76.0, siendo
superior al indice promedio de las entidades territoriales, ademas quedando por encima
del indice promedio de su grupo par (70.8). Este resultado indica que la implementacién
del MECI en la entidad ha logrado avanzar hacia una mayor eficiencia y eficacia de la
Gestion Institucional. No obstante, estos resultados también permitieron identificar
necesidades de mejora en materia de gestion y control haciendo que se deban emprender
acciones de intervencidén que permitan seguir escalando en los resultados.

Adicionalmente a esta medicion la Oficina de Control Interno de la entidad realiz6 durante
la vigencia 2022 seguimiento a la implementacion de MIPG que incluye la dimension de
Control Interno donde se obtuvo como resultado un 78% de implementacion de MIPG y
100% de implementacion de la Dimension de Control Interno (que incluye MECI).

Certificacion de Calidad

Se realizaron actividades internas que condujeron a la mejora y apropiacion del sistema,
lo cual permitid que en la auditoria externa de seguimiento al sistema de gestion de calidad
se declarara la conformidad y eficacia del sistema de gestion auditado basados en el
muestreo realizado por ello ICONTEC otorga nuevamente certificacion de calidad en su
visita de seguimiento.

Revisoria Fiscal

INFIVALLE tiene revisoria fiscal a través de la empresa PADEL AUDITORES S.A.S. Esta
empresa realiza las actividades de fiscalizacion en el Instituto desde el afio 2020

9. Descripcién de las principales practicas de responsabilidad social empresarial
y ambiental; las politicas ambientales, sociales y de gobernanza.

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

El Instituto establece obligaciones especificas para la contratacion de los proveedores
relacionados con la responsabilidad ambiental, tales como:
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e Tomar las medidas necesarias para eliminar o minimizar los posibles efectos e
impactos negativos sobre el medioambiente que se causen durante la ejecucion y
desarrollo del objeto contractual, de conformidad con lo establecido en las normas
ambientales vigentes.

e Garantizar la gestion ambientalmente adecuada de las sustancias refrigerantes, sus
envases Yy residuos teniendo en cuenta la normatividad nacional vigente sobre
almacenamiento, transporte, manejo y disposicion final de sustancias quimicas
peligrosas y residuos peligrosos.

e Los desechos de material provenientes del resultado final de las actividades a
ejecutar deberan ser transportados por el contratista seleccionado a lugares
autorizados y darle su disposicién final de forma adecuada”.

Con el fin de contribuir al factor ambiental, desde el proceso de Talento Humano, se
instalaron en las sedes dos puntos ecolégicos con el fin de promover la separacion en la
fuente de los residuos solidos, esto asociado a la campafia promovida por la empresa
E.S.E. NORTE contratista de SG SST, donde buscaban concientizar a los funcionarios de
la importancia de depositar adecuadamente los diferentes materiales reciclables y los
residuos organicos en sus debidos recipientes segun su color.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL

Desde los diferentes procesos, se realizan practicas de responsabilidad social tales como:
GESTION DE PROYECTOS

Se ha gestionado los siguientes proyectos, los cuales impactan de manera positiva la vida
de las comunidades donde se desarrollan.

EERORES INNATOS DEL METABOLISMO (E.I.M.)

Es importante mencionar que las enfermedades huérfanas son un extenso grupo de
patologias denominadas asi porque debido a su rara ocurrencia, usualmente son
desatendidas por los sistemas de salud. Dentro de estas enfermedades se encuentran los
Errores Innatos del Metabolismo (E.I.M.), que son enfermedades de origen genético y
como consecuencia conducen a serios trastornos clinicos en los neonatos lo que
representa una carga familiar y social extremadamente alta.

En Colombia debido a su rara ocurrencia y por falta de recursos para inversion en equipos
por parte del estado para la deteccion temprana de estas patologias no se realiza un
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Tamizaje Neonatal Ampliado (T.N.A.) que puede permitir identificar éstas en el recién
nacido.

Esta ausencia dificulta una estimacion seria de E.I.M. en Colombia y la oferta de un manejo
médico adecuado de los mismos con la consecuente carga social para el Estado y un
enorme trauma sicoldgico para las familias.

Pero se ha venido avanzando en la deteccion temprana a través de la espectrometria de
masas en tandem (MS/MS) y plataformas de alto rendimiento para el andlisis de
alteraciones genéticas y sus efectos en el metabolismo claves para el organismo que
permite identificar a la fecha 26 enfermedades genéticas diferentes.

Con base en lo anterior el proyecto pretende determinar : la prevalencia de los EIM en la
poblacion de recién nacidos en el Valle del Cauca, determinar perfiles metabdlicos de
aminoacidos, acilcarnitinas y galactosa-1-fosfato en una poblacién con sospecha en el
Valle del Cauca, desarrollar un algoritmo computacional que permita integrar la
informacion de los marcadores producidos por el MS/MS para el diagnostico de EIM y el
establecimiento de un grupo multidiscipinario para el andlisis cientifico de los casos y como
soporte a las actividades de entrenamiento que favorecera el contacto de los pacientes y
sus asociaciones con la clinica y como valor agregado la constitucion de la Sociedad
Vallecaucana de Enfermedades Huérfanas.

El proyecto debera contribuir a la implementacion de un programa de TNA (Tamizaje
Neonatal Ampliado) para el Valle del Cauca y posteriormente en todo el pais, superando
el rezago que se tiene actualmente en materia de diagndéstico y tratamiento efectivo para
estas alteraciones.

Con base en lo anterior y la expectativa generada por el desarrollo del proyecto, en la
actualidad se han tomado 9.285 muestras de 31.500 para un avance del 29.5% frente al
total estimado de muestras.

Impacto que genera el desarrollo del proyecto:

1. Implementacion a nivel nacional del TNA (Tamizaje Neonatal Ampliado) para la
deteccién de patologias vinculadas con el metabolismo y las correspondientes
Enfermedades Huérfanas.
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2. Impacto Social que produce el tener este tipo de diagndstico temprano ya que
ayuda a mejorar la calidad de vida de los pacientes y sus familias.

3. Impacto en la economia regional y nacional generando mas puestos de trabajo.

4, Impacta en el desarrollo de la investigacion clinica desde el punto de vista
cientifico.

5. Implementacion de una Politica Publica de atencion integral a los pacientes de

enfermedades huérfanas y sus familiares que permita disminuir la carga
econdmica y social en el pais.

6. Vinculacion del sector académico (Universidades) para implementar
innovaciones de tipo tecnoldgico con el objetivo de elaborar productos para el
analisis de este tipo de patologias a través de la investigacion e innovacion de
los andlisis patolégicos.

7. Se puede deducir la incidencia de INFIVALLE como ejecutor a través de la
responsabilidad social empresarial mediante la eficiente aplicaciéon de los
recursos en el proyecto, lo que se traduce en la generacion de un compromiso
mayor con la sociedad y el medio ambiente, generando productos mas
amigables para el analisis de este tipo de patologias.

FORMACION Y FORTALECIMIENTO PARA JOVENES INVESTIGADORES Y LIDERES
DEL ECOSISTEMA- NEXO GLOBAL VALLE DEL CAUCA.

El programa estad disefiado, especificamente para incrementar el desarrollo de las
vocaciones cientificas de los jovenes estudiantes de pregrado, al tiempo que fortalece su
participacion en redes de conocimiento internacional, crecimiento personal al tratar una
cultura diferente, el bilinglismo y la apropiacion social del conocimiento para que los
jovenes sean generadores y multiplicadores del mismo.

El proyecto logra movilizar a 20 estudiantes de universidades del Valle del Cauca, de
acuerdo con unas condiciones establecidas de niumero de créditos aprobados, promedio
académico, ensayos de proyectos innovadores y cientificos a implementar en sus
comunidades, dominio del inglés.

Las Universidades son: Universidad Autonoma de Occidente, Universidad del Valle,
Universidad Santiago de Cali, Universidad Icesi, Universidad San Buenaventura, Escuela
Nacional del Deporte, Pontificia Universidad Javeriana.

En el marco del proyecto, se desarrollaron cursos para los estudiantes donde se
fortalecieron las habilidades y capacidades en metodologia de investigacion y su nivel de
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ingles B2. Cada estudiante beneficiario se cubrié con 70 millones para cubrir todos los
gastos en los 6 meses de pasantia en los EEUU ( Universidad de Purdue).

Los estudiantes tuvieron acompanamiento de un tutor designado por la Universidad de
Purdue para que lograran desarrollar sus proyectos e ideas innovadoras en areas como
la tecnologia e innovacion, Agroindustria,

Agricultura, Servicios-Logistica TIC, Salud, Energia, Turismo y Educacion. Presentaron
articulos de reflexion que se divulgaron en la comunidad académica para que sean
multiplicadores de estas experiencias.

Lo anterior le permite a cada estudiante ampliar el horizonte cultural en torno al manejo
de la investigacion en diferentes areas de la ciencia en paises desarrollados y la forma
como se incentiva la vocacion cientifica.

Impacto que genera el desarrollo del proyecto:

1. Elimpacto social que el desarrollo del proyecto tiene en la comunidad educativa y en
la sociedad.

2. Incentiva a jovenes con inclinaciones a la investigacién e innovacion a presentar
propuestas a través de los grupos de investigacién de las universidades donde
cursan sus carreras.

3. Impacta la comunidad educativa para que la preparaciéon de estudiantes hacia la
investigacion reciba mas apoyo en las universidades a través de incentivos
académicos (pasantias en el exterior, becas postgrado, etc). Convenios de las
Universidades y el Ministerio de Educacion a través de grupos de investigacion y
desarrollo cientifico, generando innovacion en los campos respectivos de cada
ciencia, incrementando el nimero de estudiantes que realicen pasantias en el
exterior generando programas de gobierno nacional y territorial.

4. Impacta en la cultura de los jovenes pasantes y el interés por mayor grado de
estudios para investigadores.

5. Impacta en el medio ambiente ya que las propuestas realizadas y trabajadas por los
jovenes estudiantes en las pasantias, tienen importancia para el desarrollo del agro
en Colombia, generando un equilibrio biolégico mediante conservacién vy
propagacion de especies de importancia en el sector donde se apliquen los recursos.

6. Impacto tecnoldgico para el desarrollo de servicios de logistica mediante las TIC.
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FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
EN NINAS Y MUJERES ADOLESCENTES AFRODESCENDIENTES, INDIGENAS Y
COMUNIDADES ETNICAS DEL VALLE DEL CAUCA

El proyecto pretende desarrollar habilidades y capacidades investigativas en CTel en
nifias y mujeres adolescentes afrodescendientes, indigenas y comunidades étnicas en el
Valle del Cauca.

El objetivo es incrementar en un 252% el porcentaje de nifias de estas poblaciones y étnias
gue estén vinculadas a grupos de investigacion. Pasar de 143 a 503 nifias vinculadas y
haciendo investigacion.

Importante las actividades de fomento de CTel en este grupo poblacional que se logra a
través de la capacitacion a maestros y asesores de comunidades étnicas participantes y
el desarrollo de actividades de capacitacion a las nifias.

Igualmente, importante los espacios establecidos para los ejercicios de investigacion para
las nifias y la gestion para que ellas participen de grupos de investigacion conformados
por ellas.

Cada una de las actividades estimadas en el proyecto se encuentran en el marco de los
lineamientos de la Politica de Apropiacion Social: Participacion Ciudadana en Politicas,
Comunicacion de la CTS (Ciencia, Tecnologia y Sociedad), Intercambio y Transferencia
del conocimiento, Gestion del conocimiento para la apropiacién social de la CTel.

Impacto que genera el desarrollo del proyecto:

1. Impacta en la comunidad educativa en la cual se desempefian las nifias ya que los
docentes deben recibir capacitacion para que intervengan en el fomento de las
actividades investigativas y la creacion de grupos de estudio e investigacion,
convirtiéndose en programa de gobierno sectorial.

2. Impacta en el desarrollo del pensum docente en los municipios donde se fomentan
las actividades de investigacién en las nifias.

3. El impacto a través de una politica publica a nivel territorial para investigacién e
innovacion, desarrollo y aprovechamiento de espacios para la practica investigativa
en las nifias de estas étnias.
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4. Impacto cultural (intercambio de saberes ancestrales).

5. Impacto en el Medio Ambiente por el intercambio de practicas ancestrales en el
cuidado y manejo de la tierra, el recurso hidrico y conservacién de especies, que
debe ajustarse a una politica publica nacional.

6. Impacta como informacién para la inclusion de este tema en el nuevo Plan de
Desarrollo Nacional en el periodo 2022-2025. Planes y Programas de Desarrollo
Regional y local en el periodo 2024-2027.

7. Impacta en el mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores de esta zona del
pais donde se ejecuta el proyecto y la interrelacion y experiencias de las nifias de las
diferentes etnias.

CREACION DE UN DISTRITO DE INNOVACION EN EL VALLE DEL CAUCA

El objetivo general del proyecto es la creacion de ambientes que realicen procesos de
innovacion en las subregiones del Departamento del Valle del Cauca.

Se deben realizar estudios y disefios para la estructuracion de un Distrito de Innovacion
en el Valle del Cauca.

Se realizé un estudio de prefactibilidad para la creacion del Distrito de Innovacion del Valle
del Cauca que generara unos estudios para propiciar el desarrollo de capacidades
subregionales para apalancar la innovacion en todo el Departamento del Valle del Cauca
en procura de alcanzar un mayor grado de competitividad regional en procura de articular
las necesidades subregionales de innovacion y respondan de manera efectiva a las
demandas en cada subregion.

El distrito sera un punto de referencia para la economia en general en el Valle del Cauca
para que el tejido empresarial pueda mejorar la curva de aprendizaje en proyectos de
innovacion que permita lograr una mejor oferta. De igual manera el estado podra mejorar
la asignacién de recursos publicos para propiciar la innovacién, salvaguardando la
sostenibilidad.

Impacto que genera el desarrollo del proyecto:

1. Impacta en la economia regional ya que el sector productivo puede tener un aliado
estratégico para generar innovacion en la produccién de bienes y servicios.
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2.  Se dinamiza la produccion y se incrementa la demanda laboral de personas mejor
calificadas para hacer desarrollos de innovacion de productos.

3. Impacto social que propende por mejorar la calidad de vida de los habitantes de las
subregiones por cuanto hay mayor demanda laboral a una mejor oferta de personal
calificado.

4. Impacta en el medio ambiente ya que permite la innovacion, el desarrollo y la
produccion de bienes mas amigables con el medio ambiente.

5.  Alto grado de Responsabilidad Social Empresarial por cuanto involucra a la sociedad
en su conjunto, generando mayor compromiso con la innovacion en las subregiones,
alcanzando un grado mas alto de competitividad y desarrollo de bienes y servicios,
gue se debe implementar como politica publica a nivel territorial.

GENERACION DE ALTERNATIVAS PRODUCTIVAS PARA LA POBLACION RURAL
ALTAMENTE AMENAZADA POR EL CONFLICTO ARMADO Y LOS CULTIVOS
ILICITOS EN EL MUNICIPIO DE POLICARPA, DEPARTAMENTO DE NARINO

El objetivo general del proyecto es: Incrementar la produccién de Aguacate Hass y Lima
Acida Tahiti en el Municipio de Policarpa. Como objetivos especificos estan:

e Mejorar los conocimientos técnicos y de comercializacion de productos fruticolas.
e Mejorar el acceso de los productores a activos productivos.
Se desarrolla el proyecto impactando a 650 personas de la zona rural del Municipio de
Policarpa, Narifio (15 veredas), incrementando el numero de hectareas cultivadas de
aguacate Hass (200) y Lima Acida Tabhiti (125) con beneficios de andlisis de suelos,
fertilizantes, insecticidas y herramientas para el mantenimiento del area cultivada con el
objetivo de mejorar la produccion.

Es de gran impacto social ya que la zona es area de influencia de grupos armados al
margen de la Ley lo que ha obligado al cultivo de coca como medio de subsistencia para
la poblacion.

El reemplazo de cultivos genera beneficios para el medio ambiente ya que hay rotacién
de cultivos y un mejor manejo de la sustentabilidad de la tierra como medio de produccion
y sostenimiento econdmico para las 650 personas, impactando en la politica publica
nacional de sustitucion de cultivos ilicitos.
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La responsabilidad social empresarial del ejecutor del proyecto se da en el sentido de dar
oportunidad de cultivos fruticolas con manejo de tecnologia, incremento de areas de
cultivo lo que permite mejorar la calidad de vida de las personas que contempla el
proyecto, generando un impacto en el medio ambiente como quiera que deja de figurar el
monocultivo como medio de produccion y subsistencia, logrando un equilibrio bioldgico
para la conservacion de especies en la zona.

CONTRACION

De acuerdo al articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, INFIVALLE, en el caso de que el empate
se suscite entre propuestas radicadas, aplicara el siguiente procedimiento para el factor
de desempate:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o
servicios extranjeros.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia
intrafamiliar o de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o,
la de un proponente plural constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las cuales participe o participen
mayoritariamente.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nédmina esta en
condicién de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor
proporcion de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensién de vejez, familiar
o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensién establecido en
la Ley.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones
establecidas en la Ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su némina
pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o
gitanas.

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracion o reincorporacion o
de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un
proponente plural constituido por personas en proceso de reincorporacion, y/o
personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso
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de reincorporacion o reintegracion, o una persona juridica en la cual participe o
participen mayoritariamente, y, que tenga una participaciéon de por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia,
la persona en proceso de reincorporacién o reintegracion, o la persona juridica
aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la
oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia 0 persona en proceso de reincorporacion
0 reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o0 representantes
legales sean empleados, socios o0 accionistas de los miembros del proponente
plural.

Preferir la oferta presentada por una Mipyme o0 cooperativas 0 asociaciones
mutuales; o un proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o
asociaciones mutuales.

Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o
pequefias empresas, cooperativas 0 asociaciones mutuales.

10.Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o

11.

informacion contable con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) del total de pagos realizados a MIPYMES, cooperativas
0 asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, realizados
durante el afio anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre
gue: (a) esté conformado por al menos una MIPYME, cooperativa 0 asociacion
mutual que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%);
(b) la MIPYME, cooperativa o0 asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME,
cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales
sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural. En
este caso, se debera acreditar la calidad de Mipyme, con la certificacion expedida
por el Representante legal o por el Revisor Fiscal, segun sea el caso.

Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e
Interés Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES. En este caso, se
debera acreditar dicha calidad por la respectiva Camara de Comercio.

PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

INFIVALLE participé como patrocinador del programa de emprendimiento organizado por
la Gobernacién del Valle a través de la Secretaria de Desarrollo Econémico y
Competitividad —VALLE IN, en alianza con la Fundacion Mévil del banco BBWA. El
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proyecto se denominé FINANZAS PARA EL CAMPO- MANEJO EXITOSO DEL DINERO”
y se llevd a cabo en 14 municipios del Valle del Cauca, beneficiando en promedio 280
campesinos.

—
-
A través de un vehiculo dotado
con todo el equipamiento humano y técnico requerido
brindar la oferta de la Fundacion a las comunidades.

#

e atormar Wihhfivalle Aaieinn 2

-------- invencible  EEE=

:

Objetivos del programa

- Cerrar brechas de acceso; geograficas y digitales para la poblacion.

- Generar espacios de comunicacion y confianza con las comunidades,
para entender sus necesidades y contextos como insumo para nuevos
disefnos y ajuste de la oferta actual.

- Impactar el entorno rural mediante el mejoramiento de las capacidades
de sus habitantes.

“Ambientes y entornos
de aprendizaje”

P ransiormar Whivalle ATaleinn .m‘z';'?i.. g?gs by, - Whivalle Ao 2. ol el
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Finanzas para el campo “En tiempo de vacas gordas y vacas flacas”

Objetivos:
Desarrollar habilidades financieras que le permitan tomar decisiones acertadas en el
manejo del dinero.

\dentificar los destinos apropiados para un préstamo, los diferentes tipos de préstamo y
los criterios que usan las entidades financieras para otorgar un microcrédito,
Conocer la importancia de trazarse metas 3 corto, mediano y largo plazo, - asi como

&

Modelo intervencion Fundacién mévil

Vall del Cauca. Hloto 2022

+ Comradaen
+ Crnacos gara of cou
aharrar y hacer un presupuesto con base en los ingresos recibidos.

Modalidad: Presencial 16 horas.
Perfil de Participantes:

* Mujeresy hombres

* Mayoresde 18 afios

® Que cuente con competencias bisicas de lectura y escritura,

2 )

Whiivalle Al

. e o ndny e b
resutacor ntegaes de  intervescn

Oefiscion necesidases operatas: locasén,
£

At

e nzamieno fegada o e,
tetonas y s reslus el tan de watafo

o e corhary
procen ce mplementacicn de ot

Estructura del programa finanzas para el campo

Deudas buenas Presupuestar
generan mis para prevenir
ingresos y recuperarse

Fondo de
emergencias

Presupuesto

Deuda

Ahorro

e (BPYalle ite @;___m— AValleINN Wihhfivalle —us

A

Como constancia de la participacion en el programa entregd a los asistentes un

certificado con logo de las entidades patrocinadoras.
Aé%m
Constancia de participacion

Identificadalo) con ta Cédula de Ciudadania N°

. Finanzas para el campo !
k “MANEJO EXITOSO DEL DINERO" )

Danieta Korvetzko Calero

Winfivalle AVaileinn OV, @

ya e
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ANSERMANUEVO =

Conatancis de partic gacsn

1. Brochure Cine Taller "Ofefia No Esta Sola”

2. Brochure Manejo Exitoso del Dinero "Finanzas Para El Campo™

3. Volante Fundacion Movil

4. Pieza Grafica Fundacion Movil Whatsapp- Infivalle — Valle INN. Fimanzas para el campo

S. Formato de Formalizacion de Alianza (PDF Editable) SN

6. Links de inscripcion a las iniciativas de la fundacion movil:

MANEJO EXITOSO DEL DINERO - RURAL MOVIL: .)'/;.“ e

SR Snp— Whiivalle  Avi v . B
Finanzas para el campo: 45 personas Jornada AM: Grupo taller finanzas para el campo. / Avenn . 2
Cine taller Ofefia: 45 personas Jornada PM: Grupo taller finanzaz para el campo

Total: 90 personaz Jornada AM: Grupo Gine taller Ofefia

Jornads PM: Grupe cine taller Ofelia

Jornada AM: Certificacion de grupos.
Estructura del programa finanzas para el campo

Whivalle AVatienn mégh g?_g_- A

El evento de clausura del Programa de capacitacion “Manejo Exitoso del Dinero” en su
version Finanzas para el Campo, se realizé el dia 15 de diciembre de 2022 en el
corregimiento de Rozo — Municipio de Palmira.

; @ 7 =,
I AVileNN e )

“Winfivalle

Colombia

« wvsliemeencible

o< impulsando el poder
r de las personas

in.org
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PROGRAMA DE FORMACION ACADEMICA CLIENTES

Como parte de las estrategias de fidelizacion y relacionamiento comercial se realizé una
jornada académica bajo la modalidad de simposio, dirigida a funcionarios del area de
contratacion y legalidad de sus entidades clientes.

El objetivo especifico de este programa fue fortalecer las competencias funcionales de los
servidores publicos beneficiarios a través de la actualizacion de los conocimientos
relacionados con la contratacion estatal. En total se realizaron 4 sesiones, con 8
expositores, teniendo una asistencia promedio de 60 participantes.

e Tema 1: PRINCIPIO DE LA PROPORCIONALIDAD, a cargo del doctor ERNESTO
MATALLANA, Abogado, Consultor, asesor juridico y Docente del Area de
Contratacién Universidad Externado de Bogota. Magister en derecho publico, entre
otros.
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e Tema 2: EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS INSTRUMENTO DE
GESTION PUBLICA Y COMO SE CONFIGURA EN CONTRATO REALIDAD,
dictada por la abogada SANDRA LIZETH IBARRA con experiencia en la Rama
Judicial por 22 afios como Magistrada de los Tribunales Administrativos de Boyaca.

LA BANCA P\'J:l‘-::‘“
" ENTO DE
EOR REGION

e Tema No. 3 - POTESTADES UNILATERALES INTERVENTORIA Y SUSPENSION
DE LOS CONTRATOS ESTATALES. A cargo del abogado especialista en Derecho
Administrativo CARLOS ALBERTO ZAMBRANO

ACTUALIZACION
o CONTRATACION
ESTATAL

e Tema 4 CONTROL FISCAL A LA CONTRATACION PUBLICA. Exposicién a cargo
de del doctor JORGE PORTOCARRERO, consultor y asesor en Derecho Publico,
Derecho Administrativo, Asuntos Contractuales de responsabilidad Fiscal y
Disciplinaria. Se ha desempefiado como Ex-Contralor de Cali Conjuez de la Secc
Tercera del T. A de Cundinamarca y Conjuez del Consejo de Estado; Especialista
en Derecho Administrativo de la UPB de Medellin. Magister en Derecho
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e Tema’5 - MECANISMOS DE SELECCION DEL CONTRATISTA. Dictado por el
doctor Jesus Marino Ospina, consultor, asesor y docente universitario, con mas
25 afios de experiencia en el sector publico y privado en asuntos Contractuales
y de lo contencioso administrativo.

e TEMA 6 — LOS PODERES EXCEPCIONALES DE LA ADMON PUBLICA. de
CARLOS SAAVEDRA ROA, Consultor y Asesor en asuntos contractuales. Abogado,
especialista en gestién publica e instituciones administrativas y magister de la
Universidad de los Andes, Esp. en Derecho Comercial de la Univ. Externado y MBA
GLOBAL de la Univ. de Tulane (New Orleans) y la Univ. ICESI.
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e TEMA 7 CRITERIOS Y PRINCIPIOS DE LA CONTRATACION PUBLICA
CONTEMPORANEA Expuesto por el doctor JARVEY RINCON Abogado Doctor en
Derecho (Arca filosofia) Universidad Complutense de Madrid Doctor en Derecho
Mercantil Especialista en Derecho Privado. Financiero, Informético y Administrativo,
Contralor Delegado Intersectorial, Nivel Directivo, Grado 04 en la Planta Global de
Duracion Temporal de Regalias de la Contraloria General de la Republica (2021-
actual) Conjuez Consejo Superior de la Judicatura (2015-2016) Magistrado Consejo
Seccional de la Judicatura Sala Disciplinaria. Valle del Cauca (2015).

CRITERIOS Y PRINCIPIOS DE LA CONTRATACION
CONTEMPORANEA

JARVEY RINCON

Consultor Especialista en Derecho Privado y Mercantil

M sfc

e TEMA 8 INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y COLUCION EN LA
CONTRATACION ESTATAL. Dictado por JUAN PABLO RESTREPO Abogado,
especialista en Derecho Administrativo y en Derecho Contractual, con énfasis en
las areas de derecho publico y derecho administrativo.
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PROGRAMA PARA EL CUIDADO Y PROTECCION ANIMAL

Comprometidos con el bienestar de los animales, durante la vigencia 2022 INFIVALLE
apoyo la campafia Salvando Huellas, gestionando al interior de la organizacién una
donatdn con la cual se logré recolectar 906 Kilos de alimento para perros y 7 Kilos de
alimento para gatos y una caja de comida humeda.

El alimento recolectado fue destinado a los animales en situacion de calle y refugios
vulnerables del Valle del Cauca.

~<4
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POLITICAS DE ANTIDISCRIMINACION E INCLUSION

Comprometido con una funcién publica antidiscriminatoria, INFIVALLE mantuvo como
principio rector la paridad de género en empleos no solo para el nivel directivo sino para
la planta global, garantizando la equidad y la igualdad de oportunidades de las mujeres en
la provision de los empleos.

A la fecha la planta se encuentra constituida de la siguiente manera:

Participacion Equidad de Género Planta de Personal
® 6 6 o o o O w @ w
Mujeres 24 -51.06% hombres 23 - 48.93%

Participacién Equidad de Género Directivos

En cumplimiento con lo establecido en el literal “b” del Articulo 2.2.12.3.3; Participacién
efectiva de la mujer, del Decreto 455 de 2020 “por el cual se adiciona el Capitulo 3 al Titulo
12 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de
Funcién Publica, en lo relacionado con la paridad en los empleos de nivel directivo”, se dio
continuidad con la participacibn de las mujeres en cargos directivos dentro de la
organizacion, contando con 5 mujeres y 4 hombres en dicho cargo:
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= MUJER
= HOMBRE

PROGRAMA DE INCENTIVOS. APOYOS., CAPACITACIONES A FUNCIONARIOS

En la vigencia 2022 el plan de bienestar se cumplié en un 97%, otorgando sesenta y siete
(67) auxilios por valor total de $50.222 millones, tal y como se detalla a continuacion:

AUXILIOS POR CONCEPTO VALOR CANTIDAD
AUXLIO DE ODONTOLOGIA $ 8.400.000 21
AUXLIO DE OFTALMOLOGIA $ 11.948.280 30
AUXLIO EDUCATIVO $ 16.800.000 14
AUXLIO EDUCACION FORMAL $ 13.074.300 2
TOTAL $ 50.222.580 67

En cumplimiento con lo establecido en el Plan de Bienestar Social e Incentivos y la Ley
1857 de 2017, la Institucion llevo a cabo en el mes de marzo de 2022, actividad con las
funcionarias del Instituto en el marco del dia internacional de la mujer.
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En el mes de marzo de 2022, se realiza actividad en las instalaciones del Instituto para
conmemorar el inicio de la cuaresma, con la ceremonia de la imposicion de la ceniza.

En el mes de mayo de 2022, se realiza homenaje a las funcionarias de INFIVALLE en el
marco del Dia de la Madre.
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En el mes de jio de 2022, se realiza homenaje a los funcionarios de INFIVALLE en el
marco del Dia del Padre.

Se realiza jornada de capacitacion con todos los funcionarios de INFIVALLE, el 17 de junio
de 2022 de las diferentes areas de la entidad, en el marco del dia del servidor publico.
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Dia de la transparencia, lucha contra la corrupcién, cédigo de integridad y conflicto
de interés: Se realiz6 actividad con los funcionarios para fortalecer los principios y valores
de la entidad, en el marco del dia nacional de la lucha anticorrupcién.

Con el fin de promover actividades para un estilo de vida saludable en los funcionarios,
viene realizando desde el mes de octubre jornadas de actividad fisica musicalizada.

Actividad pre-pensionados: con el fin de preparar a los funcionarios para un cambio de
estilo de vida una vez pasen a la etapa de Pensionados, se realiza la jornada de
capacitacion para sensibilizar esta nueva etapa en el mes de noviembre.
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Alborada Navidefia: se realiz6 jornada de bienvenida de la navidad — Alborada Navidefia
enmarcando valores como alegria, gozo y compartir con los compafieros para el inicio de
la temporada decembrina.

Jornada de Induccién y Reinduccion: realizo la jornada de Induccion y Reinduccion a
todos los funcionarios de la entidad, con el fin de afianzar los valores de la organizacion y
fortalecer el conocimiento de los procesos
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Dia de la Familia: INFIVALLE otorg6 a todos los funcionarios el dia 9 de diciembre como
Dia de la Familia para disfrutar de un momento agradable en compafia de los seres

gueridos.

Premiacion de deportes y Halloween: realizo actividad con los funcionarios de la entidad
con el fin de promover la importancia de la actividad fisica, ejercicios y la vida saludable.
asi mismo, realizo la premiacion por la participacion en la actividad de Halloween como

preparacion para la Auditoria de Calidad.
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Gimnasio Smart Fit: INFIVALLE realiza la gestidn para contratacion para 25 funcionarios
durante un periodo de seis (6) meses en el Gimnasio Smart Fit.

Respecto al plan institucional de capacitacion se cumplié en un 92%, brindando las
siguientes capacitaciones a sus funcionarios:
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FINANCIACION DE OBRAS DE INTERES SOCIAL

NOMBRE CLIENTE MONTO DESTINO

REPOSICION REDES ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO, VIAS E INFRAESTRUCTURA
CONSTRUCCION Y REPOSICION DE REDES DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

CONSTRUCCION Y REPOSICION DE REDES DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

REPOSICION REDES ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO, VIAS E INFRAESTRUCTURA
REPOSICION REDES ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO, VIAS E INFRAESTRUCTURA

ENERGIAS RENOVABLES DEL VALLE S.A.S ES.P 28,934,000,000.00{ CONSTRUCCION PLANTA SOLAR PALMASECA

MUNICIPIO DE YOTOCO 7,080,945,573.00

SOCIEDAD DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS DEL VALLE SA ACUAVALLE ESP 19,621,127,890.00

SOCIEDAD DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS DEL VALLE SA ACUAVALLE ESP 11,292,526,339.00

EMCARTAGO E.S.P. 22,000,000,000.00

SOCIEDAD DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS DEL VALLE SA ACUAVALLE ESP 19,200,000,000.00

En el afio 2022 se aprobaron créditos para la reposicion y construccion de acueducto y
alcantarillado de municipios del Valle del Cauca por valor de $79.194 millones y para la
construccion de una planta solar valor de $28.934 millones.
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Adicionalmente se otorg6 un crédito por valor de $15.000 millones para la financiacion de
los XXIII Juegos Departamentales del Valle del Cauca - Cali 2022, el cual reunié a mas de
6.000 deportistas de los 42 municipios del Valle.

En cuanto obras de infraestructura al municipio de La Unién Valle, se le desembolsé un
crédito por $10.200 millones, para el mejoramiento pavimento rigido, mejoramiento capa
rodadura, construccion pavimento rigido, reposicién de redes acueducto y alcantarillado,
remodelacion de parques, lo cual beneficiara la calidad de vida de 46 878 habitantes de
este municipio.

También se desembolsaron créditos por valor de $50.200 millones a entidades del sector
salud del Departamento, entre ellos al Hospital Universitario del Valle, el cual es el principal
centro médico de la regidn los cual permitié garantizar la atencion de la poblacién de sur
occidente de Colombia.

10. Grado de implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Durante la vigencia 2022 se contrat6 a la empresa Red de Salud Norte E.S.E, quién estuvo
a cargo de la ejecucion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo del Instituto,
logrando un avance de la implementacion del 100%.

ACTIVIDAD %
Gestion de la Salud 100%
Recursos 100%
Veriticacion 5G SST 100%
Gestion de peligros y riesgos 100%
Gestion Integral 551 B 100%
Mejoramiento T00%
Gestion de amenazas 100%
Total actividades 100% |

La accidentalidad no presenté casos a intervenir, se trabajaron casos retrospectivos 5
afos, donde la causa predominante de los accidentes son las caidas al mismo nivel. En
cuanto al Ausentismo, se present6 un caso con incapacidad de 180 dias al cual se realizo
el acompafiamiento de medicina laboral en el contrato interinstitucional. Se programaron
para los 47 funcionarios examenes médicos, de los cuales se evaluaron 38 (exadmenes
periodicos), que corresponde a un 80,9% del total.
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ASPECTOS FINANCIEROS

1. Cambios Relevantes en los Estados financieros al cierre de diciembre de 2022.

El efectivo presenta una variacion negativa del 25,42% para este periodo de
comparacion, generada por el aumento en la colocacién de recursos a través del crédito.
El grupo del efectivo representa el 26,38% del total del activo a la fecha de comparacion.

El rubro de las inversiones presenta una disminucion del 0,45% en comparacion con el
mismo periodo de corte de la vigencia anterior, por la variacién patrimonial que presenta
Telepacifico y Plaza de Toros; sumado a la disminucién del precio de las acciones de la
Bolsa de Valores. Las inversiones participan con un 12,12% del total del activo al corte al
31 de diciembre de 2022.

En las cuentas por cobrar diferente a la cartera de crédito, se observa una variacion
negativa del 73,71% en comparacion con el mismo periodo de corte de la vigencia anterior,
generada en el recaudo del saldo de los dividendos causados en la vigencia 2021
obtenidos por la participacién accionaria en COMCEL S.A. El saldo al cierre de la vigencia
2022 corresponde a los descuentos del Sistema General de Regalias - SGR pendientes
de recaudo a 31 de diciembre de 2022.

La cartera total refleja una variacion positiva del 40,89%, destacandose el
comportamiento creciente del 86,65% en la linea de créditos de largo plazo, lo que
asegura la sostenibilidad financiera de la entidad. En las otras modalidades de crédito de
corto plazo y redescuento se presentd una variaciéon negativa. Se destaca el incremento
en los intereses del 183,13% por el aumento de latasa DTF.

Para el Instituto la cartera es uno de los derechos de mayor participacion en el total de los
activos con el 57,41%, reflejandose de manera efectiva el cumplimiento del objeto del
Instituto.

En cumplimiento de la directriz de la Superfinanciera de realizar una provision general del

1% sobre el total de la cartera y debido al incremento del saldo de la misma al diciembre
de 2022, esta provision alcanzo un valor de $2.606 millones de pesos.
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De acuerdo a lo anterior, el deterioro de la cartera de créditos en los periodos comparados
presenta un crecimiento del 13,88%, pasando de $7.389 millones de pesos a $8.414
millones de pesos a diciembre de 2022.

La cuenta propiedad, planta y equipo presenta una disminucion del 7,66% generada en
el reconocimiento de la depreciacion de la vigencia 2022.

La cuenta de bienes y servicios pagados por anticipado por concepto de seguros
presenta una variacién negativa del 62,27% producto de la amortizacion respectiva en la
vigencia 2022.

El rubro de depdsitos y exigibilidades principal fuente de fondeo para las operaciones
de INFIVALLE por cuanto representa el 94,95% del total de los pasivos de la entidad,
presenta un crecimiento comparativo del 6,44%, destacandose la linea de depdsitos a la
vista 0 cuentas de ahorro, que gener6 un crecimiento del 10,86% por los depdsitos que
poseen entidades como Departamento del Valle del Cauca, Industria de Licores del Valle,
Emcartago E.S.P., Hospital Universitario del Valle y Municipio de Buenaventura, entre
otras. La linea de depdsitos a término disminuyo en el 25,12% situacion generada
principalmente por el vencimiento del CDT de la Industria de Licores del Valle, el cual fue
renovado en el mes de enero de 2023.

El saldo de las obligaciones financieras corresponde al valor adeudado a FINDETER
por las operaciones de crédito otorgadas bajo la linea de redescuento, esta linea presenta
disminucién del 42,99% producto de las amortizaciones mensuales de capital por cuanto
la linea no ha vuelto a ser utilizada. Esta cuenta representa el 0,14% del total de los
pasivos.

El total de las cuentas por pagar presenta una variacion negativa del 32,37% para este
periodo de comparacion. El saldo de las cuentas por pagar corresponde a las cesantias,
los intereses a las cesantias e impuestos del nivel municipal, departamental y nacional.
Esta cuenta representa el 0,23% del total de los pasivos.

En el rubro total de otros pasivos se observa un crecimiento del 8,57% para el periodo
del andlisis y representa el 4,60% del total de los pasivos. Internamente incluye la cuenta
de recursos administrados que corresponde a los depdsitos con destinacion especifica
gue quedaron disponibles para los clientes, los cuales disminuyen comparativamente en
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el 0,61%. También hacen parte de este grupo los ingresos recibidos por anticipado, que
corresponden a los recursos depositados por la Gobernacion del Valle del Cauca a través
del Convenio Interadministrativo de Tasa Compensada.

El saldo de la cuenta capital fiscal representa el 51,70% del total del patrimonio, ésta
partida incluye el capital inicial mas las capitalizaciones realizadas a través de los afios de
existencia del Instituto.

La cuenta reservas patrimoniales - Fondo de contingencias se ajusté en aplicacion de
lo determinado por el Consejo Directivo en el Acuerdo 04 del 09 de marzo de 2021 y el
Acuerdo 57 del 01 de diciembre de 2021.

La cuenta reservas patrimoniales para proteccion de depdsitos presenta un
crecimiento comparativo del 22,48%, representa el 16,63% del total del patrimonio y
corresponde a la aplicacion de lo establecido por el Consejo Directivo en el Acuerdo No
029 de septiembre 14 de 2016 y lo establecido por el Consejo Directivo para la vigencia
2022.

Respecto a la utilidad acumulada se puede observar que presenta una variacion positiva
del 476,14%, generada en el aumento de los ingresos por intereses, una variacion
controlada en los gastos por intereses y en las provisiones. Ademas, contribuyé la
recuperacion de las tasas de interés del mercado generando aumento de los rendimientos
financieros obtenidos por INFIVALLE.
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2. Presupuesto y ejecucion al cierre de 2022.

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS

A DIC 2022 (miles de $)

PPTO. EJECUCION

Concepto ACUMULADA A %EJEC
DEFINITIVO DIC 2022

I. INFIVALLE (1) (2) (2)/(1)

INGRESOS CORRIENTES

Rendimientos de inversiones 2.351.515 | 15.655.928 666%
Intereses de cartera 13.337.051 | 18.706.087 140%
Ingreso por Ejecucién de Proyectos 1.110 2.119 191%
SUBTOTAL INGRESOS CORRIENTES 15.689.676 | 34.364.134 219%
SUBTOTAL INGR. RECURSOS DE CAPITAL 6.269.173 5.249.148 84%
Reintegros y Otros Recursos de capital+Superavit Fiscal 5.158.636 5.249.148 102%
Rec.Balance-Excedentes Financieros 1.110.537 - 0%

TOTAL INGRESOS DE INFIVALLE 21.958.849| 39.613.282 180%
TOTAL 21.958.849| 39.613.282 180%

Il. SISTEMA GENERAL DE REGALIAS

EJEC.A

PPTO BIENIO 2021- 2022 - SIN SITUACION DE FONDOS PPTO.BIENIO| 1 ¢ 5022 e
TOTAL RECURSOS SGR 31.694.207 10.501.594 33%
Proyecto Formacion e Innovacion (Formatic) 5.850) 0 0%
Proy. Estudio Prevalec.Errores metab-Enf.Huerfanas 4.470.030 2.769.998 62%
Proyecto Nexo Global 1.865.483 1.704.108 91%
Proyecto Distrito Innovacion 4.914.833 2.588.425 53%
Proy. Dsllo.Estrategia Nifias y Mujeres AFRO-INDIG. 3.196.732, 1.510.993 47%
Proy. Incremento Inno.Emp.Economia Naranja (Interv) 594.840| 509.863 86%
Proy.Dsllo.capacidades Innov.en las empresas (Interv) 798.551 737.124 92%
Proy.Dsllo.Sistemas Alta Corriente y tension (Int) 309.214 281.103 91%
Proy. Fortalecimiento Centro Innovacion Valle INN 419.027| 399.980 95%
Proy. Generacion alternativas produc.Mpio.Policarpa 15.119.649 0%
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EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS

PRESUPUESTO

EJECUCIONACUMULADA A

Concepto ANUAL 2022 DIC-2022
® @ 3=(2/(1)
I. INFIVALLE
* GASTOS DE FUNCIONAMIENTO Y OPERACION 16.147.266| 14.431.213| 89%

» Gastos de Personal 6.503.221 5.916.604] 91%

« Adquisicion de Bienes y Servicios 4.828.089 4.018.466] 83%

 Transferencias 405.774 295.102] 73%

» Gastos de comercializacién y produccion * 3.795.960 3.755.950] 99%

« Disminucion de Pasivos (cesantias) 556.524| 398.593 72%

» Gastos por tributos, contribuciones,multas, sanciones,impuestos 57.698 46.498] 81%
* GASTO DE SERVICIO DE LA DEUDA Y CONTING 15.00( 13.434 90%
* INVERSION GENERAL 5.608.636 2.791.616] 50%

« Fortalecimiento Institucional 5.608.636 2.791.616] 50%
SUBTOTAL GASTOS DE INFIVALLE 21.770.902] 17.236.263| 79%
* CONTRIBUCION NETA -EXCEDENT.PPTAL (INFIVALLE) 188.048 22.377.019] 11900%
TOTAL GASTOS + CONT. NETA.INFIVALLE 21.958.949 39.613.282| 180%
Il. SISTEMA GENERAL DE REGALIAS

EJEC.A

PPTO BIENIO 2021- 2022 - SIN SITUACION DE FONDOS | PPTOBIENIOl - p1c g5 [ EJEC
TOTAL RECURSOS SGR 31.694.207 10.501.594| 33%
Proyecto Formacion e Innovacion (Formatic) 5.850 0l 0%
Proy. Estudio Prevalec.Errores metab-Enf.Huerfanas 4.470.030 2.769.998] 62%
Proyecto Nexo Global 1.865.483] 1.704.108] 91%
Proyecto Distrito Innovacion 4.914.833 2.588.425] 53%
Proy. Dsllo.Estrategia Nifias y Mujeres AFRO-INDIG. 3.196.732 1.510.993] 47%
Proy. Incremento Inno.Emp.Economia Naranja (Interv) 594.840 509.863] 86%
Proy.Dsllo.capacidades Innov.en las empresas (Interv) 798.551] 737.124] 92%
Proy.Dsllo.Sistemas Alta Corriente y tension (Int) 309.214 281.103] 91%
Proy. Fortalecimiento Centro Innovacion Valle INN 419.027 399.980] 95%
Proy. Generacion alternativas produc.Mpio.Policarpa 15.119.649 0%
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3. Evolucion de los principales activos del Instituto.

% Crecim.
ACTIVOS 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021 2022 2022-2021

Caja Y Bancos -25,42%
Inversiones Netas 8.557 31.353 13. 677\ 40.017 46.290 51. 042\ 45, 668\ 50.951 53. ssz\ 53.641 -0,45%

Otros Activos 33.450 38.116 41413 4328 3753 3.443 17.868 19.253 18.684| 18.097 -3,14%
TOTAL 246.137 263391 232.821 300.547 275.673 266.212 300.063 357.728 409.547| 442.657 8,08%

-2542%
|
Cartera Neta 151.073 143.478 125.273 127.584 163.760 128.960 149.717 171703 180.384| 254.124 40,88%
|
|

350.000
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El efectivo presenta una variacion negativa del 25,42% para este periodo de
comparacion, generada por el aumento en la colocacion de recursos a través del crédito.
El grupo del efectivo representa el 26,38% del total del activo a la fecha de comparacion.

El rubro de las inversiones presenta una disminucion del 0,45% en comparacion con el
mismo periodo de corte de la vigencia anterior, por la variacién patrimonial que presenta
Telepacifico y Plaza de Toros; sumado a la disminucion del precio de las acciones de la
Bolsa de Valores. Las inversiones participan con un 12,12% del total del activo al corte al
31 de diciembre de 2022.

En las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito, se observa una variacion
negativa del 73,71% en comparacion con el mismo periodo de corte de la vigencia anterior,
generada en el recaudo del saldo de los dividendos causados en la vigencia 2021
obtenidos por la participacion accionaria en COMCEL S.A. El saldo al cierre de la vigencia
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2022 corresponde a los descuentos del SGR pendientes de recaudo a 31 de diciembre de
2022.

La cartera total refleja una variacion positiva del 40,89%, destacandose el
comportamiento creciente del 86,65% en la linea de créditos de largo plazo, lo que
asegura la sostenibilidad financiera de la entidad. En las otras modalidades de crédito de
corto plazo y redescuento se presentd una variacion negativa. Se destaca el incremento
en los intereses del 183,13% por el aumento de la tasa DTF.

Para el Instituto la cartera es uno de los derechos de mayor participacion en el total de los
activos con el 57,41%, reflejandose de manera efectiva el cumplimiento del objeto del
Instituto.

En cumplimiento de la directriz de la Superfinanciera de realizar una provision general del
1% sobre el total de la cartera y debido al incremento del saldo de la misma al diciembre
de 2022, esta provisién alcanzé un valor de $2.606 millones de pesos.

De acuerdo a lo anterior, el deterioro de la cartera de créditos en los periodos comparados
presenta un crecimiento del 13,88%, pasando de $7.389 millones de pesos a $8.414
millones de pesos a diciembre de 2022.

La cuenta propiedad, planta y equipo presenta una disminucion del 7,66% generada en
el reconocimiento de la depreciacion de la vigencia 2022.

La cuenta de bienes y servicios pagados por anticipado por concepto de seguros
presenta una variacion negativa del 62,27% producto de la amortizacion respectiva en la
vigencia 2022.

4. Cartera

a. Evolucion mensual de la cartera para el periodo comprendido entre

octubre diciembre 2021 y 2022.
(Millones de pesos)

ST 6B oct-22 oct-21 nov-22 nov-21 dic-22 dic-21
Cartera
Fomento 101.239 92.532 101.239 92.532 173.682 93.053
Tesoreria 39.293 49.636 39.293 49.636 49,933 59.690
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Redescuento 398 726 398 726 383 686
Transitorios 28.934 0 28.934 0 28.934 28.934
Descuento Titulos 950 0 3.000 0
Sobregiro 4.630 4.630 4.630 4.630 4.630 4.630

La cartera al cierre de diciembre 2022 aumento un 39% frente a la vigencia anterior.

Del total de la cartera el 67% corresponde a créditos de fomento, la cartera de fomento
aumento un 87% en comparacion con la vigencia 2021, pasando de $93.053 millones a
$173.682 millones, lo que significa que se tendran ingresos con una mayor durabilidad y
gue aseguren el sostenimiento de la entidad a largo plazo.

Cartera por Tipo y Morosidad
(Millones de pesos)

i Calificacion de Cartera a Diciembre 2022
Linea de Crédito
A B C D E A-B-C-D-E

Fomento 168.168 5439 0 0 75 173.682
Tesoreria 48.762 358 0 0 813 49.933
Redescuento 383 0 0 0 0 383
Transitorios 28.934 0 0 0 0 28.934
Sobregiro 0 0 0 0 4.630 4.630
Descuento Titulos 3.000 0 0 0 0 3.000
Total 249.247 5.797 0 0 5.518 260.562

Es importante resaltar que el 95,63% de la cartera esta calificada en “A” al finalizar el
cuarto trimestre de 2022 y el 67% de esta corresponde a la linea de fomento.

En el mes de Diciembre de 2022 el indicador de Cartera Calificada en BCDE, se mantuvo
estable, el Municipio de Pradera quien se encontraba en “B” desde el mes de octubre en
se puso al dia con sus obligaciones vencidas.

Es de resaltar que, durante la vigencia 2022, ningun crédito pasé a la categoria de “E”, los
clientes Calificados en “E”, se encuentran todos en proceso de cobro juridico, por lo que
su calificacion no tiene variacion, hasta que se cancelen los saldos adeudados, o se realice
un acuerdo de pago.
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b. Distribucion de la cartera por sectores econdémicos y tipo de cliente, al cierre
de diciembre 2022.

PG-PI001

(Millones de pesos)

TIPO DE CLIENTE SALDO %
Entes Territoriales 87.720 34%
Entidades Descentralizados 162.185 62%
Entidades Privadas 10.657 4%
TOTAL 260.562 100%
(Millones de pesos)
SECTORES
ECONOMICOS SALDO %
Territoriales 87.720 34%
Minero Energético 34.148 13%
Salud 39.675 15%
Deporte 22.903 9%
Transporte 10.158 4%
Educacion 4,900 2%
Comercio 5.981 2%
Servicios Publicos 53.577 20%
Comunicaciones 1.500 1%
TOTAL 260.562 100%
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b. Veinte principales créditos otorgados,

Informe Anual 2022

vencimiento de los mismos, a diciembre de 2022

(Cifras en Millones de pesos)

especificar

cliente, saldo vy

No LINEA DE SALDO FECHA
No. ENTIDAD CREDITO CREDITO CAPITAL | VENCIMIENTO
ENERGIAS RENOVABLES DEL VALLE
1 lsasEese 1426 TRANSITORIOS | 28934 17-02-2023
2 :OSS; ITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE 1440 TESORERIA 28.275 30-12-2023
3 | EMCARTAGOE.S.P. 1445 FOMENTO 22.000 16-12-2032
4 | GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA 1447 FOMENTO 22.000 14-12-2032
5 | MUNICIPIO DE BUENAVENTURA 1333 FOMENTO 20.370 28-11-2026
6 | INDERVALLE 1439 FOMENTO 15.000 03-10-2032
7 | ACUAVALLE SA ESP 1436 FOMENTO 11.292 27-10-2032
8 | MUNICIPIO DE LA UNION 1443 FOMENTO 10.200 30-12-2032
9 | TRANSCARIBE S.A. 1362 FOMENTO 10.158 31-01-2030
10 |ERT. 1441 FOMENTO 8.500 29-11-2030
11 | RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. 1448 TESORERIA 8.500 30-12-2023
12 | ACUAVALLE SAE.S.P. 1434 FOMENTO 7.841 27-10-2032
13 | MUNICIPIO DE PALMIRA 1323 FOMENTO 7.813 15-01-2029
14 | MUNICIPIO DE YOTOCO 1432 FOMENTO 7.081 08-09-2027
15 | MUNICIPIO DE PRADERA 1304 FOMENTO 5.439 30-12-2030
16 | COMERCIALIZADORA SUPREMA S.A.S. 1253 SOBREGIRO 4.630 16-12-2018
17 | IMDERPALMIRA 1361 FOMENTO 3.955 20-12-2025
e weun | 5t | Tesomema | s | wazaos
19 | MUNICIPIO DE RESTREPO 1423 FOMENTO 3.000 16-12-2028
20 | MUNICIPIO DE OBANDO 1412 FOMENTO 2.990 08-11-2030
TOTAL 231.478
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d. Saldo de los veinte principales créditos vencidos y reestructurados, al cierre

de diciembre de 2022.

Informe Anual 2022

CARTERA SALDO
ENTIDAD REESTRUCTURADA VENCIDO DIAS MORA
Comercializadora Suprema S.A.S. 4.630 4.630 1.691
Municipio de Pradera-Fomento 0 203 63
Municipio de Pradera-Tesoreria 0 358 71
Hospital San Juan de Dios 0 813 1301
Municipio de Obando 2.990 0 0
Energias Renovables del Valle 28.934 0 0
Municipio de Calarca S.A.S. E.S.P 0 75 1288
TOTAL 36.554 6.079

Se realizaron dos reestructuraciones durante la vigencia 2022

Municipio de Obando para modificar la amortizacion, tasa y otorgar un periodo de gracia
por solicitud del cliente.

Energias Renovables del Valle, se le otorgd dos meses mas de plazo ya que se busca
gue este crédito se otorgue como un crédito de fomento a largo plazo, por lo que el plazo
adicional otorgado es para que el cliente termine el proceso de otorgamiento del crédito.

e. Duracion histérica ponderada de las colocaciones de crédito, con corte a
diciembre 2022.

La duracion histérica ponderada de las colocaciones al 31 de diciembre de 2022 es de 5.3
afos.
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f. Distribuciéon por fuente de fondeo de la cartera (recursos propios,
excedentes de liquidez).

(Cifras en Millones de pesos)

Linea de Fuente de Fondeo Diciembre 2022
Crédio B ider | "Propios. | Administrados| FINDETER | GHER
Fomento 144.825 27.255 1602 173.682
Tesoreria 35.033 14.900 49.933
Redescuento 0 0 383 383
Transitorios 0 28.934 28.934
Sobregiro 0 4.630 4.630
Deseuento 3.000 3.000
Total 182.858 75.719 1.602 383 260.562

La principal fuente de Fondeo del instituto son los Excedentes de Liquidez con una
participacion del 70% seguido de los Recursos Propios con un 29%.

5. Evolucién de la estructura de fondeo, fuentes de financiaciéon y cupos con
entidades financieras.

300.000
250000 ® REC.ADMDOS.CLIENTES
200.000 ____ mDEP.TERMINO FIJO
CLIENTES
150.000 ——  ®mDEP.VISTA CLIENTES
100.000 ® OBLIG.FINANC.FINDETER
50.000 ® RECURSOS PROPIOS
2017 2018 2019 2020 2021 jul-05
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6. Captaciones:
Evolucién captaciones afio 2022

280,000
270,000
260,000
250,000
240,000
230,000
220,000
210,000
200,000
190,000
180,000 | | | | | ; | | . |

269,414

270,179
B3, T7Y

229,798 .o 232342

211,482

@”’*:

———— Saldo Total Captaciones ($ millones)

Los depositos en INFIVALLE mostraron una tendencia creciente durante el 2022,

mostrando un incrementaron de 17.57%.

Distribucion Captaciones Ao 2022
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Los depdsitos a la vista son el rubro con mayor participacion dentro de las captaciones
(89%) y en el pasivo total (87%) de INFIVALLE. A diciembre 31 de 2022, los depdsitos a
la vista crecieron un 11% con respecto al mismo mes de 2021. Este comportamiento
muestra una buena aceptacién por parte de los clientes de los productos de captacion del
Instituto, ya que estan exonerados de gastos bancarios, pueden realizar giro de cheques
sin costo, manejar recursos para proyectos de inversion publica, recaudar rentas o fondos
por venta de servicios, entre otros beneficios, teniendo disponibilidad de los fondos de
manera agil debido a la liquidez inmediata que ha mostrado el Instituto para el
cumplimiento de sus compromisos de giro.

Por su parte, los depdésitos a término, que representan el 8% de los depdsitos totales
tuvieron un comportamiento diferente. Esta linea de depdsitos se caracteriza por tener
pocos clientes. En total son seis (6) clientes y doce (12) titulos. Esta condicién hace que
un vencimiento de uno de estos depdésitos, sobre todo los de mayor valor, disminuya
considerablemente el saldo de los Certificados de Depdésitos Territoriales (CDT’'s) asi
como la duracién ponderada de los mismos. Al finalizar el afio 2022 el saldo de los CDT’s
bajé un 25%, y la duracion promedio ponderada fue de 70 dias.

Duracion Ponderada de los Certificados de Depésitos Territorial (CDT's)
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175 170
165 161
155

145

135 142 132

132

115 110

85

75 82
75 79 70
65

55 53

45 48
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Evolucion mensual del indice de Renovacién de CDTs del Gltimo afio.

Indice Renovacién

MES CDT'S
ene-22 0%
feb-22 100%
mar-22 100%
abr-22 100%
may-22 94%
jun-22 25%

jul-22 100%
ago-22 38%
sept-22 75%

oct-22 0%
nov-22 62%
dic-22 43%

PROMEDIO ANO 61.49%

Debido a que el portafolio de depdsitos a término esta constituido por una cantidad
reducida de ahorradores, el indice de renovacion es propenso a tener un comportamiento
variable durante el afio. Esto se observa en la tabla anterior, en la cual se observa que en
algunos meses no se renovaron los titulos que se vencieron o se renovoé soélo una parte
de los mismos.

Sin embargo, algunas veces los fondos que constituyen los CDT’s que se vencen pasan
a las cuentas a la vista de cliente. Es el caso de la Industria de Licores del Valle cuyo
CDT’s a 360 dias por $10,485 millones vencio el 29 de diciembre de 2022 y permanecio
en una cuenta de ahorros del cliente hasta el 26 de enero de 2023, fecha en la que este
renovo el titulo.
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Porcién Estable de los Depdsitos ala Vista — Evoluciéon Afio 2022
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e. Veinte principales depositantes (por linea) y tiempo de permanencia en la

entidad.

INFIVALLE

20 PRIMEROS DEPOSITOS DICIEMBRE 31 DE 2022
NOJENTIDAD ADMINISTRACION] SALDO VISTA [ SALDO APLAZOS | SALDO TOTAL [PESO%|TIEMPO]
1 |DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA B -8 54,287,356,128 $ -[$  54,287,356,128| 22% 50
2 |INDUSTRIA DE LICORES DEL VALLE B 4,471,544 |$  28,469,042,833[ S -5 28473514377 12% 25
3 [EMCARTAGOE.S.P. B -1$ 22,732,170,740] $ -5 22,732,170,740] 9% 24
4 [HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE EVARISTO GARCIA ESE S 8108,467,244|5  12,943,054,810 | $ -|$  21,051,522,054| 9% 36
5 |[BUENAVENTURA DISTRITO ESPECIAL INDUSTRIAL, PORTUARIO, BIODIVERSO Y ECO | $ -8 15,399,600,851 $ -|$  15,399,600,851| 6% 50
6 |SOCIEDAD DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BUENAVENTURA SAESP B -|$ 2,052,791,456|$  9,000,000,000 |$  11,052,791,456| 5% 16
7 |[MUNICIPIO DE LA UNION VALLE B -1$ 10,515,328,285| $ -|S$ 10515328285 4% 50
8 [INSTITUTO DEL DEPORTE LA EDUCACION FISICA Y LARECREACION DELVALLEDE | $ -1$ 10,094,137,682] S -5 10,094,137,682| 4% 31
9 |CORPORACION DEPARTAMENTAL DE RECREACION RECREAVALLE $ - S  9,729,684,760| $ -1$ 9,729,684,760 | 4% 31
10[MUNICIPIO DE YOTOCO S -[$  9,266,220,257[ $ -[$ 9,266,220,257| 4% 50
11[MUNICIPIO DE PALMIRA S -[$  9,215,204,093| § -[$ 9,215204,093[ 4% 50
12|BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE B -|$ 3768239500  3,071,853,497 |5  6,840,092,996| 3% 18
13[EMP. DE RECURSOS TEGNOL. S.A. E.S.P. S -8 56264765113 -|$ 5626476511 2% 26
14/SOCIEDAD TELEVISION DEL PACIFICO LIMITADA S -[$  1,238381,116[5  4,000,000,000$  5238381,116| 2% 27
15[INSTITUTO PARA LA INVESTIGACION Y LA PRESERVACION DEL PATRIMONIO CULTU | $ -[$ 3,647,456,350( S 1,454,754,000 | $  5,102,210,350| 2% 21
16[MUNICIPIO DE OBANDO VALLE B -[$ 1533,195789[$  3,546,740,479(S  5,079,936,268| 2% 50
17|INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE BELLAS ARTES B -8 3,841,458,607] $ -|$  3,841,458607| 2% 30
18|SOCIEDAD DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS DEL VALLE SAACUAVALLEESP | $ -8 3,797,918321] -[S 3,797,918321] 2% 17
19|MUNICIPIO DE YUMBO S -[$ 3,259,994,016[ $ -[$ 3,259,994,016[ 1% 50
20[HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO DEL VALLE S -1$ 2,780,911,658] $ -[$ 2,780,911,658| 1% 21

TOTAL DEPOSITOS 20 PRIMEROS CLIENTES DICIEMBRE 31 DE 2022 S 8,112,938,788| $ 214,198,623,764 |S  21,073,347,976 | $ 243,384,910,527| 100%
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El manejo de los depdsitos durante la vigencia 2022 correspondié a las estrategias
implementadas por la entidad para lograr la mayor rentabilidad posible en sus operaciones
financieras, el cual tuvo como factores principales la alta liquidez acumulada del afio 2021
y el control de los gastos de comercializacion y produccién (gastos por depdésitos).

7. Descripcion de la estructura de ingresos y su evolucion en el ultimo afio.

La cuenta de ingresos por intereses, que constituye el componente principal de
intermediacién del Instituto por la colocacion de créditos, representa el 54,93% del total
de los ingresos obtenidos a 31 de diciembre de 2022; estos recursos reflejan una variacion
positiva total del 86,65%. En la composicion de los ingresos por intereses, se observa que
los ingresos por créditos de largo plazo (fomento) representan el 58,38% del total de los
ingresos por intereses, los cuales aumentan comparativamente en el 85,14%. Los
ingresos por intereses de corto plazo que representan el 40,97% del total de los ingresos
por intereses, crecieron en el 89,51%, es decir, fue exitosa la estrategia disefiada por
INFIVALLE para este tipo de créditos. Los ingresos de otros productos de cartera (Créditos
redescontables, descuento y compra de facturas) que representan el 0,28% del total de
los ingresos por intereses, aumentan en el 192,54%. Los ingresos por intereses moratorios
aumentan en el 10,49%, sin embargo, el departamento de cartera ha realizado un buen
trabajo de sensibilizacion y cumplimiento de compromisos con los clientes a los cuales se
les ha otorgado créditos.

El rubro de ingresos financieros diferentes a intereses que refleja una participacién del
42,98% del total de los ingresos, presenta un crecimiento comparativo total del 423,24%
generado en el recaudo de los dividendos decretados y pagados por COMCEL S.A. segun
la participacion que posee INFIVALLE, ademas por el aumento de las tasas de interés del
mercado que generan un incremento de los ingresos por rendimientos sobre los recursos
que INFIVALLE tiene depositados en cuentas de ahorro en entidades bancarias.

El rubro de otros ingresos que representa el 2,10% del total de los ingresos del periodo,
nos muestra una variacion negativa del 91,07%. Internamente se explica por los siguientes
cambios: La cuenta reintegro de provisiones, recuperaciones y reversiones que
representan el 80,19% del total de los otros ingresos, disminuye comparativamente en el
92,70% principalmente porque en esta vigencia 2022 no se hizo reversion de provisiones.
En la cuenta otros ingresos se registran los demas ingresos extraordinarios, por lo tanto,
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a pesar de mostrar una variacidbn negativa, su participacion es los ingresos es poco
significativa.

8. Evolucidén y andlisis de cosechas de la cartera total, y por modalidad de crédito.

En aras de complementar la evaluacion del comportamiento de la cartera, el Instituto
adopto la Metodologia para el Analisis de Cosechas mediante el Acta N° 003 de octubre
de 2022 del Comité de Riesgos. Este analisis permite observar el comportamiento o la
evolucion en el tiempo de un conjunto de créditos otorgados dentro de un periodo
determinado, con el fin de evaluar el resultado de las politicas crediticias aplicadas en la
fase de originacion y de tener una vision prospectiva para tratar de estructurar las variables
del comportamiento futuro de la cartera de créditos.

Para implementar esta metodologia de forma automatizada, INFIVALLE contratd los
servicios de la empresa Solution Systems LTDA, desarrolladora de software y proveedora
del aplicativo Core del negocio llamado Integral Administrative System — IAS.

El indicador al cierre de la vigencia de 2022, de los créditos desembolsados en la misma
vigencia, es del 0%. Lo que refleja un buen procedimiento de otorgamiento de los créditos
y el seguimiento de la cartera.

Indicador Cosechal Cosecha2 Cosecha3 Cosecha4 Cosecha5 Cosecha6 Cosecha7 | Cosecha8 Cosecha9 @ Cosecha 10
Fecha de corte : 31/12/2022 2022-ENE | 2022-FEB | 2022-MAR 2022-JUN  2022-JUL = 2022-AGO 2022-SEP | 2022-OCT | 2022-NOV 2022-DIC
Monto total desembolsado (en
millones de $) 1.000 480 1.500 1.415 2.100 39.900 5.832 14.626 16.940 122.890
No. creditos desembolsados 1 1 2 2 1 2 2 3 4 16
Saldo vencido($) > 30 dias (en
millones de $) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
No. creditos vencidos > 30 dias 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indicador cosecha por monto (%) ,00% ,00% ,00% ,00% ,00% ,00% ,00% ,00% ,00% ,00%

9. Perfil de la deuda vigente del Instituto.

Actualmente el Instituto solo posee obligaciones crediticias con FINDETER por valor de
$383 millones por concepto de créditos de redescuento, tal como se detalla a continuacion:
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Entidad de Nombre . A Vel (e Valor Adeudado |Modalidad e e Tasa de S
s Destino |No. Pagaré| Cobrar Plazo Vencimiento |Redescue P Calificacion
Redescuento Beneficiario Infivalle a FINDETER de pago nto Interés Final
Mes-
901-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
Mes-
948-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
Mes-
984-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
Mes-
1010-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
Mes-
1025-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
L Mes-
Construcci6 | 10g-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022 A
ACUAVALLE S.A. n
Mes-
Acueductos | 11052007 0 0 Vencido | 15afios 2022
Mes-
1141-2008 | 2,262,592 2,169,026 Vencido 15 afios 2023
Mes-
FINDETER 1167-2008 | 1,293,507 1,245,023 Vencido | 15afios 2023 DTF-4 DTF+0
Mes-
1595-2010 (160,271,245 160,231,032 Vencido 15 afios 2025
Mes-
1705-2011 | 99,420,545 99,420,545 Vencido 15 afios 2026
Mes-
1750-2011 (120,249,960 120,249,960 Vencido 15 afios 2026
Bimestre-
895--2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
Bimestre-
967-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
Ir tur n A
HOSPITAL PILOTO a Bimestre-
DE JAMUNDI b 1011-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
He Bimestre-
1060-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
Bimestre-
1126-2007 0 0 Vencido 15 afios 2022
TOTAL 383,497,849 383,315,586

10.Principales cambios presentados en el Ultimo afio respecto a la estructura
patrimonial del Instituto.

PATRIMONIO (MILL$)

200.000
150.000
100.000
50.000
0
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M Capital M Reservas

" Excedentes (Del Afio y Acumulados) M Otras Partidas (Incluye Partida NIIF)
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El saldo de la cuenta capital fiscal representa el 51,70% del total del patrimonio, ésta
partida incluye el capital inicial mas las capitalizaciones realizadas a través de los afios de
existencia del Instituto.

La cuenta reservas patrimoniales - Fondo de contingencias se ajusto en aplicacion de
lo determinado por el Consejo Directivo en el Acuerdo 04 del 09 de marzo de 2021 y el
Acuerdo 57 del 01 de diciembre de 2021. Soportada en el estudio técnico actualizado de
las contingencias del Instituto y del célculo del pasivo actuarial, asi como el traslado de
estos recursos para la creacion de la Reserva del Fondo para Fortalecimiento Institucional.

Con el fin de cumplir con las estrategias planteadas por la administracion para el
desarrollo, crecimiento, expansion y garantizar la sostenibilidad del Instituto con los
recursos de la reserva del fondo de contingencias se creo la cuenta de Reserva del Fondo
para Fortalecimiento Institucional (Acuerdo No. 57 del 01 de diciembre de 2021) con
destino a la ejecucion de proyectos de modernizacion de infraestructura fisica y
tecnoldgica y posicionamiento institucional, la cual cerro con un saldo de $13.617 millones,
equivalentes al 8.17% del total de la estructura patrimonial e incrementandose con
respecto al afio anterior en un 265%.

Entre las vigencias 2022 — 2021 se observa el crecimiento total del patrimonio en mas del
11%, siendo una de las variables financieras mas relevantes para la entidad, ya que ha
sido fundamental para afrontar la situacion presentada en el mercado por la pandemia y
permitié cumplir con los compromisos del instituto.

La cuenta reservas patrimoniales para proteccién de depdsitos es una de las mas
importantes del patrimonio, se destinan a la cobertura de pérdidas no esperadas de la
operacion, lo cual le da un soporte y respaldo a los clientes para el manejo de los
excedentes de liquidez. Presenta un crecimiento comparativo del 22.48%, representa el
16.63% del total del patrimonio y corresponde a la aplicacién de lo establecido por el
Consejo Directivo en el Acuerdo No 029 de septiembre 14 de 2016, mediante el cual se
afianza la figura del fondo en mencion, determinando la cobertura contable
correspondiente al 60% de los excedentes financieros, siempre y cuando el rubro sea
positivo en cada periodo mensual; fortaleciendo la liquidez del Instituto.
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11.Avales y garantias para los 20 principales créditos concedidos por monto.

No. ENTIDAD SALDO CAPITAL| VALORACION GARANTIA
1 ENERGIAS RENOVABLES DEL VALLE S.A.S 28934 28.934 Cesioén Derechos Econdmicos del Contrato de
E.S.P ' ' Compraventa de Energia
2 HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE ESE 28,275 42,413 Ingresos por prestacion de servicios de salud
3 EMCARTAGO E.S.P. 22,000 28,600 Recursos propios por prestacion de servicios aguay

alcantarillado,
Impuesto al consumo sobre cigarrillos y tabaco

4 GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA 22,000 28,600 elaborado e impuesto de registro
5 MUNICIPIO DE BUENAVENTURA 20,370 26,481 Impuesto_pred|a|, sobretasa a la gasolina e Industria
y comercio
Participacion del 70% del impuesto al consumo de
6 INDERVALLE 15,000 19,500 cigarrillos nacionales y extranjeros y el IVA cedido
sobre licores
Ingreso servicio de acueducto y alcantarillado de
7 ACUAVALLE SA ESP 11,292 14,680 Roldanillo y La Unién
Impuesto de Industria y Comercio, Impuesto
8 MUNICIPIO DE LA UNION 10,200 13,260 Sobretasa a la Gasolina e Impuesto Predial
9 TRANSCARIBE S.A. 10,158 13,205 Encargo fiduciario de los ingresos por tarifa.
10  |EMP. DE RECURSOS TEGNOL. S.A. E.S.P. 8,500 11050 | Spuesto Automotory dividendos de acciones
11 RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. 8,500 11,050 Ingreso por venta de servicios de salud
Ingreso servicio de acueducto y alcantarillado de
12 ACUAVALLE SAE.S.P 7,841 10,193 Roldanillo y La Unién
Encargo fiduciario - Recursos de derecho de
13 MUNICIPIO DE PALMIRA 7,813 10157 operacion de acueducto y alcantarillado.
Pignoracién Sobretasa a la Gasolina e incentivo
14 MUNICIPIO DE YOTOCO 7,081 9,205 relleno sanitario
| li i |
15 MUNICIPIO DE PRADERA 5,439 8,159 Sobretasa a la gasolina y sistema general de

participacion de libre inversion y libre destinacion.
Los recursos por concepto de la facturacién de las
16 COMERCIALIZADORA SUPREMA S.A.S. 4,630 6,945 ventas de licor, de acuerdo con el flujo de caja de fin
de afio-Certificados Fiduciarios

Ingresos provenientes del 4% de transferencia

17 IMDERPALMIRA 3,955 5142 Administracién Municipal de Palmira
SOCIEDAD DE ACUEDUCTO Y Recursos propios por prestacion de servicios agua y
18 ALCANTARILLADO DE BUENAVENTURA S.A. 3,500 4,550 alcantarillado, y entrega en administracion del 100%
E.S.P. de sus ingresos como garantia
Sistema General de Participaciones Propoésito
19 MUNICIPIO DE RESTREPO 3,000 3,900 General Libre Inversion
Sistema general de participaciones prop6sito general
20 MUNICIPIO DE OBANDO 2,990 3,887 libre inversién
TOTAL 231,478 299,910

12.Informar los cambios en la politica de dividendos, capitalizaciones y
perspectivas.

Aunque INFIVALLE no tiene politica de distribucién de dividendos por no tener composicion
accionaria y como una entidad adscrita al Departamento Administrativo de Hacienda del
Departamento del Valle del Cauca, son estos Ultimos, quienes imparten las directrices
correspondientes de traslado de Excedentes Financieros, por ello del 2015 al 2020 se contaba con
una distribucién de los excedentes del 80% para el Departamento del Valle y 20% para el Instituto.
En la vigencia 2021 se autoriz6 el cambio en la politica de distribucion de excedentes que genere
el Instituto, estableciendo que solo el 15%, de este concepto sera destinado al Departamento del
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Valle del Cauca, lo cual fortalece la capitalizacién del Instituto. Para la vigencia 2022, aun no se
ha determinado un cambio en la politica.

13.Evolucion del indicador de solvencia, activos ponderados por nivel de riesgo y
el patrimonio técnico para el periodo octubre diciembre 2021 — diciembre 2022.
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= PATRIMONIO TECNICO MINIMO 9%  —— INDICADOR DE SOLVENCIA
CUENTA A 31 DE DICIEMBRE DE 2021 A 31 DE DICIEMBRE DE 2022
DETALLE
CONTABLE swwoen [, | sawo SADOEN [0 SALDO
LIBROS * [ oNDERADO LIBROS ‘| oNDERADO
1, PATRIMONIO BASICO ORDINARIO (PBO):
3208 |Capital Fiscal 86.186.682 100% 86.186.682 86.186.682 100% 86.186.682
3215 |Reservas 26.665.197 100% 26.665.197, 36.840.907 100% 36.840.907
3225 |Resultados De Ejercicios Anteriores 2606742 1o 2646742 y730140 100w  2729.140
[ 3225 |Resultados de Ejercicios Anteriores + Impactos por transicion Nuevo Marco de Regulacion 29.158.706‘ 100% 29.158.706 29.158.706 100% 29.158.706)
) Al Al
3230 |Resultados Del Ejercicio 82.398 1009 82.398 6.783.806 20% 1-356.761
3268 |Impactos Por Transicion Nuevo Marco De Regulacion 0 100% 0 0 100% 0f
TOTAL PATRIMONIO BASICO ORDINARIO (PBO) = § rubros que computan en PBO*ponderacion. 144.739.726 156.272.196
2. PATRIMONIO ADICIONAL (PA):
3271 |Ms: Inversion Admon de Liquidez a Valor Razonable (Solo Vr Positivos) 78.982 100% 78.982 104.293 100% 104.293
3274 [Mas: G/P Aplicacion Participacion Patrimonial Controladas (Solo Vr Positivos) 0 100% 0 0 100% 0f
3275 [Més: G/P Aplicacion Participacion Patrimonial Asociadas (Solo Vr Positivos) 5.037.904 100%  5.037.904] 4.899.425 100%  4.899.425
TOTAL PATRIMONIO ADICIONAL (PA) = § rubros que computan en PA*ponderacion. 5.116.887, 5.003.717
3, PATRIMONIO TECNICO (PT) = PBO + PA. 149.856.612 161.275.913
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A 31 DE DICIEMBRE DE 2021 A 31 DE DICIEMBRE DE 2022
CUENTA ACTIVOS SALDO DE — SALDO DE J—
CONTABLE ACTIVOS EN POND. ACTIVOSEN POND.
LIBROS PONDERADO LIBROS PONDERADO
1. ACTIVOS PONDERADOS POR NIVEL DE RIESGO (APNR)

11 Efectivo y Equivalentes al Efectivo 156.596.575 0% 0] 116.794.887 0% 0
1222 Inversiones De Administracion De Liquidez A Valor De Mercado 466.706 0% 0l 492.016 0% 0
1223  |Inversiones De Administracion De Liquidez A Costo Amortizado 0 0% 0 0 0% 0
1224 Inversiones De Administracion De Liquidez Al Costo 13.131.133 100% 13.131.133 13.131.133 100% 13.131.133]
1227 Inversiones En Controladas Contabilizadas Por El Método De Participacion Patrimonial 0 100% 0f 0 100% 0f
1230 Inversiones En Asociadas Contabilizadas Por El Método De Participacion Patrimonial 41.117.198 100% 41.117.198 40.738.065 100% 40.738.065
1280 Deterioro Acumulado De Inversiones (Negativo) " -832.697 100% -832.697f -719.819 100% -719.819

13 Cuentas Por Cobrar 150.925 0% 0l 39.681 0% 0

14 Préstamos Por Cobrar 180.383.841 100%  180.383.841] 254.141573 100%  254.141.573]

15 Inventarios 36.298 100% 36.298 0 100% 0j

16 Propiedades, Planta Y Equipo 4.147.319 100% 4.147.319 3.829.684 100% 3.829.684]
1905 Bienes Y Servicios Pagados Por Anticipado 210.807 20% 42.161 79.545 20% 15.909
1951 Propiedades de Inversion 13.732.516 100% 13.732.516 13.732.516 100% 13.732.516)
1960 Bienes De Arte Y Cultura 0 100% 0l 0 100% 0
1970 Activos Intangibles 2.402.730 100% 2.402.730 2.402.730 100% 2.402.730
1975  |Amortizacién Acumulada De Activos Intangibles (Negativo) -1.996.278 100% -1.996.278 -2.004.965 100% -2.004.965|

TOTAL ACTIVOS EN LIBROS 409.547.073 442.657.048

TOTAL ACTIVOS PONDERADOS POR NIVEL DE RIESGO (APNR) = § activo*ponderacion 252.164.221 325.266.828

VALOREN SALDO VALOREN SALDO

RIESGO (vAR) | 100/9 | PoNDERADO | RiEsGo(var) | 100/9 | PONDERADO

2. RIESGO DE MERCADO: VALOR DE LA EXPOSICION POR RIESGO DE MERCADO (VAR) DEL

PORTAFOLIO DE INVERSIONES EN RENTA FIJA DETERMINADO POR LA OFICINA ASESORA DE 0 11,11 0f 0 11,11 0f

RIESGO =100/9 * VAR.

3.TOTAL ACTIVOS PONDERADOS POR NIVEL DE RIESGO CREDITICIO Y DE MERCADO (APNR + VAR) 252.164.221 325.266.828

4. INDICADOR DE SOLVENCIA BASICA: (Patrimonio Bésico Ordinario)/((APNR + VAR)) 2 4.5% 57,40 48,04%

5. INDICADOR DE SOLVENCIA TOTAL: PT/((APNR + VAR)) 2 9% 59,434 49,58

El margen de solvencia de INFIVALLE al cierre de la vigencia 2022 muestra una
disminucién al compararse con igual periodo del afio 2021, pasando del 59,43% al
49.58%, en razon al crecimiento del patrimonio técnico de un afo al otro.

INFIVALLE muestra un margen de solvencia muy superior al 9% requerido para las

instituciones financieras, lo cual muestra la solidez del Instituto para responder ante sus
obligaciones.
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ADMINISTRACION DE RIESGO

1. RIESGO DE CREDITO

i) Cambios realizados en el ultimo afio a las politicas de otorgamiento,
seguimiento y recuperacioén. Incluir limites de exposicién crediticia y
maxima pérdida tolerada.

En 2022 se realizaron los siguientes cambios a las politicas y metodologias en materia de
riesgo crediticio:

SISTEMA ACTO ADMINISTRATIVO FECHA DESCRIPCION

Ajuste de la politica de rehabilitacion de la calificacion de cartera : Se
modifico el Articulo 86 del Manual SARC (Acuerdo 018 de 2019) para dar

Acuerdo Consejo 27/07/2022 respuesta al requerimiento de la delegatura de riesgo de crédito de la
Directivo No 014 de 2022 SFC sobre la gestidn de riesgos en la evaluacion de capacidad de pago
para efecto de la calificacién y revelacion por riesgo crediticio en el
seguimiento del portafolio de cartera.

Riesgo Crediticio

Modificacion de la politica de concentracién de cartera por tipo cliente:
Acuerdo Consejo Directivo 12/10/2022 Se modificé el Articulo 74 del Manual SARC (Acuerdo 018 de 2019)
No 024 de 2022 ampliando la concentracion de cartera en el sector de Servicios Publicos

de 30% a 50% del saldo total de cartera vigente.

Riesgo Crediticio

. " Aprobacion de la metodologia para el analisis de cosechas: Los miembros
. L Acta N° 003 Comité de L . . .
Riesgo Crediticio Ri 31/10/2022 del Comité de Riesgos aprobaron por unanimidad la metodologia
iesgos
g propuesta por el area de riesgos para el andlisis de cosechas.

Asi mismo, con el fin de mejorar la infraestructura tecnoldgica, robustecer los sistemas de
informacion y aumentar la eficiencia de los procesos, INFIVALLE contratd los servicios de
la empresa Solution Systems LTDA, desarrolladora de software y proveedora del
aplicativo Core del negocio llamado Integral Administrative System - IAS, con el fin de
desarrollar e implementar nuevas funcionalidades dentro del aplicativo que permitan la
automatizacion de procedimientos para la administracion del riesgo crediticio.

Para lograr este objetivo, entre los meses de octubre y diciembre de 2022 los funcionarios
del area de riesgos de INFIVALLE y los ingenieros desarrolladores de Solution Systems
LTDA realizaron reuniones de levantamiento de informacién para el modelamiento de las
nuevas funcionalidades para la administracion del riesgo crediticio, tales como la
automatizacion del calculo del Indicador de Calidad de Cosechas y de la Pérdida
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Esperada, y puedan ser utilizados como instrumentos para realizar un analisis prospectivo
del comportamiento de la cartera.

El Indicador de Calidad de Cosechas se encuentra en ambiente de produccién en fase de
estabilizacion y los resultados se mostraron en la respuesta del punto 2.9.

Por su parte, el proceso de automatizacion de la Pérdida Esperada se encuentra en fase
de levantamiento de informacion y de modelamiento. En el primer trimestre de 2023 se
espera completar este desarrollo.

ii) Descripcién de las politicas de provisiones y garantias.

El Acuerdo Numero 018 de 2019 “Por medio del cual se ajusta el Manual del Sistema de
Administracién de Riesgo Crediticio — SARC”, establece:

Articulo 85 Calificacion de la Cartera. INFIVALLE calificard a sus clientes de
operaciones activas, con el fin de mantener un control adecuado del riesgo en todo
momento, conforme al numeral 2, Capitulo VI del Titulo 11l de la Circular Basica Juridica de
la Superintendencia Financiera (CE 034 de 2013).

1. Frecuencia de calificacién de la cartera: La cartera en general se calificara
mensualmente.

2. Alcance de la calificacion de la cartera: La calificacion de la cartera
comprendera el 100% de las colocaciones otorgadas a los clientes.

En los mismos términos se calificaran los saldos de los créditos otorgados a los
funcionarios y exfuncionarios de INFIVALLE y que estan en proceso de
amortizacion.

3. Factores para la calificacién de la cartera: Seran factores para la calificacion
de la cartera:
a. El cumplimiento del servicio de la deuda.
b. Que la fuente de pago y la garantia estén respaldando el porcentaje del
servicio de la deuda pactado en el contrato de crédito.
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4. Categorizacion de la cartera por nivel de riesgo: La cartera se clasifica e en
las siguientes categorias:

CATEGORIA A o “Nivel de mora normal”.

a.
b. CATEGORIA B o “Nivel de mora aceptable, superior al normal”.
C. CATEGORIA C o “Nivel de mora apreciable”.
d. CATEGORIA D o “Nivel de mora significativo”.
e. CATEGORIA E o “Nivel de mora muy significativo”.
MODALIDAD DE CREDITO N° de meses en mora (rango)

CALIFICACION A B c D E
Vivienda Menor o igual a2 | Mas de 2 hasta 5 |Mas de 5 hasta 12| Mas de 12 hasta 18| Mas de 18
Consumo Menoroiguala1 |[Masde1 hasta2| Masde2hasta3 | Masde3hasta6 | Mas de6
Microcrédito Menoroigual a1 |Mas de 1 hasta2| Mas de 2 hasta3 | Mas de 3 hastad | Mas de 4
Comercial Menor o igual a1 | Mas de 1 hasta 3| Mas de 3 hasta6 | Mas de 6 hasta 12 | Mas de 12

iii) Evolucion y explicacion de los indicadores de calidad de cartera por
morosidad y riesgos, asi como de los niveles de cobertura para el periodo
octubre- diciembre de 2021.

INDICADORES dic-22 dic-21

Cartera Vencida / Cartera Total 2,36% 2,98%
Cartera BCDE / Cartera Total 4,37% 2,98%
Cartera CDE / Cartera Total 2,14% 2,98%
Provisiones / Cartera Vencida 138% 134%
Provisiones / Cartera BCDE 75% 134%
Provisiones / Cartera CDE 152% 134%

El indicador de cartera de INFIVALLE se ubicé en el 2.36%, muy por debajo del indicador
de calidad de cartera vencida de los establecimientos de créditos nacionales el cual se
ubicé en un 3,7%; segun lo publicado a corte de junio 2022 por la Superintendencia

Financiera.

iv) Evolucion y explicacion de los indicadores de calidad con castigos para
cada modalidad de crédito, para el periodo octubre- diciembre de 2021.
Cambios en las politicas de castigos el ultimo afio.
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INFIVALLE no ha castigado cartera a diciembre 31 de 2022

2. RIESGO DE MERCADO Y LIQUIDEZ

i) Descripcion de los cambios realizados en el ultimo afio a las politicas y
controles que aplica la entidad en la gestion de riesgos de mercado y
liguidez. Limites, atribuciones e instancias.

En el marco del Plan Estratégico Institucional — PEI, INFIVALLE ha establecido dentro de
sus metas mantener la certificacion de calidad y mejorar el funcionamiento de las
plataformas de las tecnologias de la informacion. En este sentido, ha comprometido
recursos financieros y esfuerzo humano para realizar desarrollos que permitan mejorar la
infraestructura tecnolégica y aumentar la eficiencia de los procesos.

Para ello, contrat6 los servicios con la empresa Solution Systems LTDA, desarrolladora
del aplicativo Core del negocio llamado IAS (Integral Administrative System), para el
desarrollo y aplicacion de nuevas funcionalidades dentro del aplicativo que permitan la
automatizacion de procedimientos del area de riesgos.

En el dltimo trimestre de 2022, los funcionarios del area de riesgos de INFIVALLE vy los
ingenieros desarrolladores de Solution Systems LTDA realizaron reuniones de
levantamiento de informacién para el modelamiento de las nuevas funcionalidades para
la administracién del riesgo de liquidez, tales como la automatizacion del célculo del IRL
(Indicador de Riesgo de Liquidez) y del FRN (Factor de Retiros Neto), de acuerdo a
los lineamiento normativos contenidos en el Anexo 1 del Capitulo VI de la Circular Basica
Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995) de la Superintendencia Financiera
de Colombia.

Actualmente, estos desarrollos se encuentran en fase de pruebas y validacion y se espera
entren en fase de produccion antes de finalizar el primer trimestre de 2023.

ii) Estrategias de inversion y perspectivas para el portafolio de inversiones.

El manejo de los recursos publicos en las entidades del Estado estad reglamentado
mediante la norma establecida en los Decreto 1525 de 2008, el 1068 de 2015 de la autoria
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de la Republica de Colombia, y la Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia
Financiera de Colombia: en los cuales establece los requisitos, estandares para realizar
las inversiones en el mercado de valores.

De acuerdo las actuales condiciones del mercado de valores en donde el Banco de la
Republica el 27 de enero 2023, incremento a 12.75% la tasa de intervencion, dado el
repunte de la inflacion acumulada del afio 2022 la cual diciembre cerré en el 13.12% y con
PIB estimado de cierre del afio en el 9% y teniendo en cuenta la proyeccién de la inflacion
del Banco de la Republica para el afio 2023,

Teniendo en cuenta lo mencionado y con el proposito de maximizar los recursos de los
fondos de liquidez y de contingencia, dada la estabilidad de los mismos, se pretende
realizar inversiones del 20% en plazo de cortos y medianos periodos de manera
escalonada en los vencimientos, de esta forma se podra mantener una rotacion y
disponibilidad de los mismos en la caja y el otro 80% en inversiones en cuentas a la vista.

iii) Evolucion del portafolio de inversiones diferentes a depdsitos alavista en
cuentas de ahorros.

Durante el afio 2022 el Instituto no realizo este tipo de inversiones en el portafolio.

iv) Evolucion y cumplimiento de las politicas de inversién, asignaciéon y

control de cupos y contrapartes.

Las politicas de inversion, asignacion y control de cupos y contraparte estan contenidas
en el Manual de Inversiones Financieras y en la Metodologia para la Estimacion de Cupos
de Contraparte. En el ultimo estas policitas no tuvieron cambios.
El Area de Riesgos realiza semanalmente seguimiento al cumplimiento de los limites de
inversion establecidos en el manual de inversiones financieras y en la metodologia de

cupos de contraparte.

A continuacion, presentamos las plantillas con las cuales se realiza dicho seguimiento con
cifras al 31 de diciembre de 2022:
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Control de Limites Manual de Inversiones

SISTEMA ‘ POLITICA C NC ‘ DETALLE OBSERVACION
El maximo limite de inversion por
Politica General |Maximo 40% del saldo total de depdsitos v} Concentracion en Scotibank Colpatria S.A. 24% concentracion de emisor es 40% del saldo
diario total de depdsitos.
c traci6 Tino de ., z Se presenta concentracion en Ctas. Bancos por Se presenta concentracién en CDT’S por 0%
oncentracion por Tipo de Inversion N <
por Tip 100% (Lim Méx. 50%)
Se presenta concentracién en entidades AAA
@ Méx Calf. LP/CP =99.3107% (Lim Méx. 100%) P
B S . por 99.3107%
. Concentracion por Calificacion Crediticia Se presenta concentradién en entidades AR
Inversiones con v Segunda Max Calf. LP/CP =0.6893% (Lim Max. 50%) N
Propios por 0.6893%
' Se presenta concentracion en renta fija por
Sistema de Concentracion por Factor de Riesgo @ Max ctas ahorro/cte = 100% (Lim Max. 100%) 0 P hap
Administracién °
de Riesgo de Concentracién por Plazo (Vencimiento) v Méx depositos vista = 100% (Lim Max. 100%) S? prgsenta concentracion en depdsitos a
Mercado término por 0%
SARM " . ” Se presenta concentracion en Ctas. Bancos por L, ,
Concentracién por Tipo de Inversién @ Se presenta concentracién en CDT's por 0%
por Tip 100% (Lim Méx. 100%) P P
. . . . Se presenta concentracion en entidades AAA
Inversiones con 7] Méx Calf. LP/CP =100% (Lim Méx. 100%) por 100%
%
Recursos Concentracion por Calificacion Crediticia — -
L . . . Se presenta concentracion en entidades AA
Administrados y @ Segunda Max Calf. LP/CP = 0% (Lim Méx. 50%) por 0%
de
Ui Se presenta concentracién en renta fija por
Liquidez Concentracién por Factor de Riesgo v Max ctas ahorro/cte = 100% (Lim Méax. 100%) O%D hap
. . ) I s S it tracion en d T
Concentracién por Plazo (Vencimiento) v} Max depdsitos vista = 100% (Lim Méx. 100%) ?‘ presenta concentracion en depositos a
término por 0%

Control de Limites de Inversion por Contraparte

CUPO UTILIZADO

ENTIDAD

($ Millones)

PORCENTAIJE DEL SALDO EN
CUENTAS BANCARIAS (%)

CUPO POR UTILIZAR
(S Millones)

Scotiabank Colpatria S.A. 64,766.7 56.62% 43,179
Davivienda 33,702.8 29.46% 74,243
Banco De Bogota 7,886.2 6.89% 100,059
Itat Corpbanca 2,478.5 2.17% 91,974
Bancolombia 1,591.7 1.39% 106,354
Banco Popular 1,455.3 1.27% 106,490
Banco AV Villas 1,438.2 1.26% 106,507
Banco de Occidente 606.1 0.53% 107,339
BBVA 430.4 0.38% 107,515
Bancoomeva 38.5 0.03% 80,921
GNB Sudameris 0.8 0.00% 107,945
Banagrario 0.0 0.00% 107,946
Citibank 0.0 0.00% 107,946
BCSC 0.0 0.00% 107,946
Banco Falabella S.A. 0.0 0.00% 107,946
Banco Santander De Negocios Colombia 0.0 0.00% 107,946
Banco Serfinanza S.A. 0.0 0.00% 107,946
Banco Finandina 0.0 0.00% 94,452
WS.A 0.0 0.00% 94,452
Coopcentral 0.0 0.00% 80,959
Bancamia 0.0 0.00% 80,959
Banco Mundo Mujer S.A. 0.0 0.00% 80,959
Mibanco S.A. 0.0 0.00% 42,043
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v) Evolucién del indicador IRL para las tres bandas (monto y razén), para el
escenario normal y para el estresado, en los ultimos doce meses. Incluir
los supuestos del escenario de estrés.

Para analizar el comportamiento de la liquidez de INFIVALLE durante el 2022, es
necesario analizar los principales rubros del activo (el efectivo y la cartera) y del pasivo
(los depésitos y otros compromisos de giro) que afectan la liquidez.

La principal fuente de fondeo del Instituto son los depdsitos de los clientes, seguido de los
recursos propios disponibles en cuentas bancarias. Por el lado de depdsitos, estos
aumentaron 17.57% entre enero y diciembre. Adicionalmente, durante el afio 2022 los
depoésitos a la vista mostraron una estabilidad promedio de 82.40% (esta y otra
informacion acerca del comportamiento de los depdsitos se encuentra en las respuestas
del punto 2.7 de INFORMACION FINANCIERA)

En cuanto a los recursos propios disponibles en bancos, estos fueron aumentando hasta
el mes octubre producto de las amortizaciones de capital de los créditos fondeados con
esta fuente. No obstante, en los ultimos dos meses del afio los recursos propios
disponibles en bancos disminuyeron como consecuencia del incremento de la colocacion
de créditos:

50,000 -

45,000 -
41,468
40,000 -

37,618
36,102 36,290

35,000 -

33,090

30,000 30,253
28,080 27,086

25,000 - 25,031

22,383
1,085 24843

20,000 -

15000 - = 1o

10,000 | : | : | : | : : | : |

Recursos Propios en Bancos ($ millones)

La aprobacion de nuevos créditos y la colocacion de nuevos empréstitos se dinamizaron
especialmente en el dltimo trimestre, modificando las condiciones de liquidez que traia el
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Instituto en los meses anteriores. A continuacion, se presenta la evolucion de la cartera
de créditos durante el 2022:

270,000
260,000
250,000
240,000
230,000
220,000
210,000
200,000
190,000
180,000
170,000
160,000
150,000
140,000
130,000
120,000
110,000
100,000

Cartera Bruta Infivalle (S millones)

7 260,562

187,056

168,997

169,092 161,342

175,507

B 165,283 155,594 161.298

Aunque el efectivo disminuyd después de realizar desembolsos por valor de $118,582
millones en el IV trimestre, el recaudo de cartera proyectado en el corto plazo (90 dias)
paso de $23,957 millones (con corte al 30 de septiembre de 2022) a $30,093 millones (con
corte al 31 de diciembre de 2022), lo que permitié mantener la liquidez en niveles estables.

A continuacion,

se presente la evolucién de los Indicadores de Riesgos de Liquidez

durante la vigencia anterior:
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Evolucion IRL 2022
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De igual manera, al aplicar los supuestos de los escenarios de estrés al modelo de riesgo
de liquidez, los Indicadores de Riesgo de Liquidez se mantuvieron en niveles superiores
a sus limites minimos. A continuacion, se presentan los supuestos de los escenarios del
modelo estresado:

‘ Rubro Escenario 1 ‘ Escenario 2 Escenario 3
Recaudo Cartera Disminucién 5% Disminucién 10% Disminucién 20%
Porcién Volatil Depdsitos Vista Incremento 5% Incremento 10% Incremento 20%
Inversiones Usar solo el 60% del portafolio de inversiones

Los resultados de las pruebas de estrés realizadas al IRL en razén (%) para el horizonte
de 90 dias se presentan en el siguiente grafico:
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vi) Calce de plazos, sistemas de medicién y monitoreo.

Dentro del Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez — SARL de INFIVALLE se
han identificado que los principales rubros que afectan su liquidez son: Depositos a la
vista, depdsitos a término, recaudos de cartera, desembolsos de cartera y el movimiento
del portafolio de inversiones.

Modelo de Gestion del Riesgo de Liquidez

El Instituto establece su grado de exposicion al riesgo de liquidez mediante el andlisis de
la proyeccion de su flujo de caja que incluye fuentes y usos de liquidez. Para tal efecto, se
distribuyen los saldos de los rubros del flujo con periodicidad mensual de acuerdo con sus

vencimientos contractuales o estimados en bandas de tiempo.

La determinacién del grado de exposicion al riesgo de liquidez se realiza de la siguiente
forma:
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El horizonte de andlisis sera de tres meses (90 dias) medido en bandas de un mes (30
dias).

Para la proyeccién de las fuentes y usos se utiliza como base las proyecciones del flujo
de caja realizadas por las areas encargadas de cada uno de los rubros de liquidez. Para
el caso de la cartera de créditos se afecta en la medida en que no haya certeza del ingreso
de los pagos. En los depodsitos de ahorros a la vista se realiza el calculo de la porcién
volatil.

Se definen como activos liquidos el efectivo disponible en cuentas bancarias y las
inversiones.

Para cada una de las bandas (30 dias, 60 dias y 90 dias), se determinan las fuentes y los
usos totales de liquidez, de esta forma se establecen las necesidades de liquidez para
cada banda del modelo.

Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL)

La exposicion al riesgo de liquidez se mide estableciendo la relacion entre el saldo de los
Activos Liquidos y la brecha de liquidez en cada una de las bandas. Los Activos Liquidos
Netos (AL) se consideran como la sumatoria de los depdsitos en bancos mas las
inversiones de renta fija.

El Indicador de Riesgo de Liquidez en monto (IRLm), en cada fecha de evaluacion, sera
la diferencia de los activos liquidos (AL), y el requerimiento de liquidez neto total de la
primera (1%) banda, o de la sumatoria de las tres (3) primeras bandas de tiempo (RLN),
segun corresponda. Tal calculo se expresa de la siguiente manera:

IRL,,= AL —RLN
Este valor siempre debe ser superior a cero (0)

Igualmente se calcula el Indicador de Riesgo de Liquidez en razon (IRLr). Este calculo se
realiza de la siguiente forma:
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IRL, = _AL
RLN

La razon de liquidez siempre debe ser mayor o igual al 100%.

Los limites son monitoreados semanalmente por el Middle Office. En caso de presentarse
un sobrepaso de cualquiera de los limites se convoca al Gerente y al Subgerente
Financiero con el fin de determinar las acciones a seguir, de ser necesario en esta reuniéon
se declara la contingencia de liquidez. Se debe informar acerca del sobrepaso al Consejo
Directivo en el informe mensual.

El Gerente y el Consejo Directivo realizaran seguimiento a los niveles de exposicion al
riesgo de liquidez y a los limites generales establecidos por el Instituto. Este seguimiento
se realizara a través de los informes presentados por el Middle Office.

3. RIESGO OPERACIONAL Y SARLAFT

i) Descripcion de los cambios realizados durante 2022 a las politicas y
procedimientos empleados para la administraciéon de los riesgos no
financieros (operacional y de LA/FT).

En el afio 2022 no se realizaron cambios a las politicas de riesgo operativo.

En lo concerniente a las politicas y procedimientos para la prevencién del Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo, durante la vigencia anterior el Instituto atendio un
proceso de supervision “extra situ” por parte de la SFC cuyo propdésito era de verificar el
disefio e implementacién de los procedimientos y mecanismos de control del riesgo de
lavado de activos y financiacién del terrorismo. Producto de las observaciones e
instrucciones del ente de control, la Funcionaria Responsable de INFIVALLE present6 al
Consejo Directivo una propuesta de modificacion del manual SIPLAFT en la que se
incluyeron los aspectos que la SFC considerd deberian ser objetos de mejora y que son
aplicables al Instituto, tales como incluir nuevas definiciones, actualizar las funciones de
los érganos de administracion encargados de la gestion de los riesgos del sistema
SIPLAFT, sanciones financieras dirigidas y reporte a la Vicefiscalia.
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i) Evolucion del riesgo inherente y residual de la Entidad.
Al 31 de diciembre de 2022, los funcionarios a cargo de los trece (13) procesos han
registrado y tratado en el modulo de riesgo del aplicativo DARUMA ciento cuarenta y un

(141) riesgos operativos, los cuales se clasifican por tipos como se observa a continuacion:

6% 2% 1%

15%

B Cumplimiento MOQOperativo H Tecnologico
B Estrategico EFinanciero EPCN
B Otros

De acuerdo a la politica establecida en el Manual del Sistema de Administracion de Riesgo
Operativo — SARO, la exposicidén individual y consolidada al riesgo residual debe
mantenerse en los niveles de tolerancia aceptados “Moderado” o “Bajo”, utilizando los
siguientes rangos:

Niveles de Exposicidn al Riesgo

Valoracién Cualitativa Valoracién Cuantitativa

15.5-255
8.4 - 15.3
4.2 - 8.2
1.1 - 41
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En caso de no alcanzar el nivel de riesgo deseado con dichas acciones, se debe presentar
al Comité de Riesgos y posteriormente al Consejo Directivo para que esta instancia defina
las directrices para el tratamiento de estos riesgos, las cuales deberan estar orientadas a:

e Evitar el riesgo: Cuando se opta por suspender un producto o proceso por una
decision administrativa.

e Mitigar el riesgo: Se logra estableciendo controles y planes de accion

e Dispersar o atomizar el riesgo: Se logra mediante la distribucion o localizacion del
riesgo en diversos lugares, procesos o0 personas

e Transferir el riesgo: Buscar respaldo y compartir con otro todo o parte del riesgo, o

e Asumir el riesgo: Luego que el riesgo ha sido reducido o transferido puede quedar un
riesgo residual gue se mantiene, en este caso el Consejo Directivo aceptara la pérdida
residual tolerable.

Al 31 de diciembre de 2022 el nivel de exposicion consolidado de riesgo residual del
Instituto se ubic6 en “Bajo”. A continuacion, se presenta la evolucion del nivel consolidado
de riesgo inherente y residual.

8 -
6.9 7.1
7 e —

6 - 5.49 —_— : 5.73
R ————

8| =k [
| —
\04 3.12 3.03

1

0
dic.-16 dic.-17 dic.-18 dic.-19 dic.-20 dic.-21 dic.-22

Riesgo Residual

Riesgo Inherente

Este comportamiento se explica por las acciones de control implementadas por los
gestores de riesgos de la entidad, la cuales han permito mantener un indice consolidado
de riesgos en los niveles aceptados por el Consejo Directivo.
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Cantidad de Riesgos seguin Nivel Exposicion

103

BAIO MODERADO ALTO

2021 2022

Como se observa en el gréafico, entre 2021 y 2022 se ha reducido la cantidad de riesgos
en nivel de exposicidon “alto”. Igualmente, se observd una disminucion de los riesgos en
nivel “moderado”. Como consecuencia de lo anterior, los riesgos en nivel “bajo”
aumentaron de 89 a 103. Esto obedece a que los lideres y funcionarios de los procesos
TIC, Talento Humano, Secretaria General, Proyectos, Planeacioén y Gestion Institucional
realizaron autoevaluaciones de los riesgos y controles de su mapa de riesgos, las
modificaciones consistieron en la afinacion de la identificacion de los riesgos y
recalificacién de estos y de los controles.

iii) Avances del plan de continuidad y resultados de las pruebas realizadas
durante el ultimo afio.

Para la presente vigencia se realiz0 la actualizaciéon del Manual de Contingencias y
Continuidad, incluyendo algunas definiciones basada en los descrito en la norma

1SO22301:2019 e inclusién de procedimiento de respuesta a incidentes a causa de
ataques cibernéticos en las etapas de deteccion, respuesta, recuperacion y reanudacion.

4. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

i) Descripcion de los cambios realizados en la infraestructura tecnolégica
gue soporta la operacion la entidad.
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Los cambios mas importantes en la infraestructura tecnoldgica en la vigencia 2022 fueron
las actualizaciones y mejoras de los aplicativos DARUMA, IAS y la suite de antivirus
McAfee. También se realiz6 el cambio del servicio de Google G-Suite a la version de
Google Workspace.

El aplicativo DARUMA que apoya el sistema de gestién y la gestion de riesgos fue
actualizado a la nueva version de DARUMA 5. Esta nueva version contiene mejoras
funcionales en los modulos de Documentos, Auditorias, Planes de Accion, Incidentes e
Indicadores. Con esta actualizacion se solucionaron vulnerabilidades de seguridad, se
publicé para acceso desde la web y se articulé el médulo de PQRS con la pagina web de
INFIVALLE. El servicio de actualizacion y soporte incluy6 el acompafiamiento para mejorar
la implementacion del modulo de estrategia e indicadores y el modulo de gestién de
riesgos, este Ultimo con el propdsito de incorporar la gestion de riesgos de seguridad de
la informacion desde el aplicativo. Este acompafiamiento y soporte va hasta el primer
semestre de la vigencia 2023.

El aplicativo administrativo — financiero IAS para la vigencia 2022 conté con dos contratos,
el primero de actualizacién y mantenimiento que va hasta el primer semestre 2023, y un
segundo contrato para el desarrollo de mejoras funcionales orientadas, de una parte, a
atender algunas recomendaciones de la Superintendencia Financiera de Colombia para
mejorar la gestion de cartera, y a automatizar la obtencion de estadisticos financieros y
mejoras funcionales en cartera.

Las nuevas funcionalidades del aplicativo IAS incluidas en las obligaciones contractuales
por parte del proveedor System Solution son:

e Automatizacién del indicador de calidad de cosechas de acuerdo a la Metodologia
para el Analisis de Cosechas.

e Automatizacién del factor de retiros netos (para formato 513 de transmision de
informacion a la SFC y para el célculo del Indicador de Riesgo de Liquidez - IRL

e Automatizacion del Indicador de Riesgo de Liquidez - IRL.

e Segmentacién de operaciones inusuales.

e Conciliaciones de operaciones de tesoreria.

e Control para aprobacion de reestructuraciones.

e Ajuste parametrizacion de las condiciones del pagaré.

e Generacion de minutas contractuales.

e Formatos de cobro.
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e Reportes de cartera.

e Conciliaciones de presupuesto con cartera.

e Cambios en el calculo de tasas de CDT's.

e Cargue de archivos de pagos de impuestos de rodamiento.

e Reporte certificado a entidades con operaciones reciprocas ante la Contaduria
General de la Nacion.

e Ajuste y generacion de formularios tributarios.

En el IV trimestre de 2022 se realizd el modelamiento estas funcionalidades, las cuales
han sido desarrolladas y entregadas parcialmente por el proveedor para validacion y
pruebas de los usuarios. Actualmente, se encuentran en etapa de validacién y ajuste
previo a la puesta en produccién. Se estima que al finalizar el primer trimestre de 2023
estas funcionalidades queden desplegadas en ambiente de produccion.

En el segundo semestre del 2022 se realizé la migracion de la suite de antivirus McAfee
de la versién Endpoint Antispaware CBE a la version McAfee Mvision Protect PLUS EDR,
lo que permite mejorar la gestidon de deteccion y control de amenazas.

Otro importante cambio en la vigencia fue la migracion del servicio de correo y
herramientas de colaboracién pasando de Google G-Suite a la version de Google
Workspace. Con la nueva version se dispone de mas espacio de almacenamiento en la
nube y de mayores herramientas de colaboracion.

ii) Avances en laimplementacién de las politicas y sistemas de seguridad de
la informacion.

La entidad gestiona la seguridad de la informacion con base en varios instrumentos de
gestion como son el Manual de Politicas de Seguridad de la Informacion, Manual de
Gestion del Sistema de Seguridad de la Informacién, asi como procedimientos que
incluyen controles de seguridad de la informacion.

Con el propésito de mejorar el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion y
teniendo en cuenta las recomendaciones de la Superintendencia Financiera de Colombia,
en el 2022 la entidad realiz6 el diagnostico del Sistema de Seguridad de la Informacion
teniendo como criterios la Norma Técnica Colombiana NTC ISO/IEC 27001 y el Modelo
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de Seguridad y Privacidad de la Informacion de MinTIC, a partir del cual se elabor6 un
plan de trabajo que se encuentra en ejecucion.

En el segundo semestre del 2022, veinticuatro (24) colaboradores (entre personal de
planta y personal por prestacion de servicios) recibieron capacitacion por parte de
ICONTEC en los requisitos de las normas NTC ISO/IEC 27001 (requisitos del sistema) —
NTC ISO/IEC 27005 (gestion de riesgos de seguridad de la informacién) y en la guia
técnica GTC ISO/IEC 27002 (controles de seguridad de la informacién), contribuyendo a
la sensibilizacion sobre el tema y a la socializacién del sistema.

Del flujo de la gestién de riesgos de seguridad de la informacion la entidad avanzé en la
identificacion y valoracion de activos de informacién, la identificacion y valoracion de
riesgos sobre los activos de informacion. Hace falta avanzar en en el plan de mitigacion
de los riesgos a través de mapear o establecer los controles de seguridad requeridos, la
evaluacion de los controles y la evaluacién del sistema.

Durante el 2022 se realiz0 el levantamiento y documentacion de los activos de informacion
por proceso, la valoracion de los activos de informacion, se establecieron las escalas y
criterios para la valoracion de riesgo con base en la probabilidad e impacto sobre los
activos de informacion, de manera preliminar se identificaron los riesgos sobre los activos
y su valoracién de acuerdo a los criterios establecidos. Queda pendiente la validacion por
parte de los responsables de los activos en cada proceso, para luego establecer la
mitigacion de los riesgos y establecer o mapear los controles necesarios.

En materia de controles tecnoldgicos de seguridad de la informacién la entidad contrato el
servicio de monitoreo de activos de informacioén a través de la solucién agente - servidor
AgileBlue en la nube que permite monitorear los activos en la red y detectar amenazas.
Ademads, se actualizo el antivirus a la version McAfee Mvision Protect PLUS EDR.

Estos analisis generaron el informe de brechas de seguridad de la informacion.

Se contratd un servico de SOC (Security Operation Center) como mecanismo de
monitoreo 24/7 que de manera paulatina con su disefio de auto aprendizaje mediante
técnicas de Business Intelligence Bl realice la gestion de manera automatica para ciertos
incidentes.
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Esta herramienta tecnoldgica de infraestructura web se alinea con los activos criticos del
inventario de activos de informacién que forman parte de la infraestructura tecnolégica
sobre los cuales se hace un monitoreo permanente de su estado y la disponibilidad de
los mismos a través de los datos registrados en los logs generados.

La actualizacion de la infraestructura tecnolégica como parte del fortalecimiento
institucional se hizo a partir de la compra de dispositivos que reemplazaron por
obsolescencia los existentes y otros que fueron usados para mejorar el rendimiento del
servicio prestado a sus partes interesadas. Algunos activos de informacion como equipos
portatiles, Servidores, Switches, Acces point, UPS y aires de precision formaron parte de
la estrategia definida por el Instituto para salvaguardar la confidencialidad, disponibilidad
e integridad de la informacion.

Como parte de las estrategias adoptadas de seguridad de la informacion se
implementaron controles en el directorio activo para el disefio de listas controladas de
acceso a sitios web basado en los roles y necesidades de los procesos de INFIVALLE.
De igual manera, se reforzo el equipo de TIC con la vinculacion de nuevos profesionales
con conocimientos y experiencia especifica de manera tal que integralmente se haga
gestion sobre aspectos relacionados con infraestructura, desarrollo de aplicaciones,
gestion del CCTV, planta telefénica, gestion de directorio activo, entre otras.
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ASPECTOS RELEVANTES

Ademas de los resultados financieros y sociales que se han mencionado en el presente
informe, entre los aspectos relevantes de la vigencia 2022, es de mencionar:

Premio Internacional Alide 2022

En el marco de la 522 Asamblea General de la
Asociacion Latinoamericana  de Instituciones
Financieras para el Desarrollo, INFIVALLE gand el
Premio “ALIDE 2022” a las mejores practicas entre las
instituciones financieras de desarrollo, en la categoria
de “Informacion, Asistencia Técnica y Responsabilidad
Social”.
® El premio se obtuvo por la ejecucion de la Estrategia de
¥ Desarrollo Econémico Local en el Norte del Valle del
Cauca, la cual es un resultado de sinergias
¥ interinstitucionales impulsadas por la Gobernacion del
. Valle, con la Unién Europea y la Agencia Presidencial
de Cooperacion Internacional APC Colombia. Esta

'\
'
estrategia contiene acciones de largo plazo para la reactivacion econémica del campo

vallecaucano, fortaleciendo entre otros a los jévenes emprendedores campesinos y
pequefios productores.

Estrategia que cumpli6 ampliamente con los criterios de la categoria, a saber: la
relevancia, impacto objetivo, resultados, innovacion y sostenibilidad de la misma. Esta
distincion fue recibida junto a otras 9 instituciones de desarrollo provenientes de Brasil,
México, Argentina, Costa Rica, India y Colombia.
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Premio Nacional de Alta Gerencia

En el mes de junio de 2022 en ceremonia presidida por el saliente Presidente de la
Republica, Ivan Duque Marquez, INFIVALLE recibi6 el Premio Nacional Alta Gerencia la
categoria “Ecuacion de la Equidad” tematica de Emprendimiento, por la experiencia Rutas
para la Paz.

El Premio de Alta Gerencia hace
referencia a las experiencias exitosas
de la administracion  publica
colombiana y esta organizado por el
Departamento Administrativo de la
Funcion Publica.

En su edicion XXII, se postularon 452
experiencias exitosas del sector
publico. las cuales fueron evaluadas
por un jurado calificador conformado
por los embajadores de Espafia, Peru
y Costa Rica, representantes de la
academia y del sector empresarial, quienes seleccionaron la experiencia “Rutas para la
Paz” ejecutada por Infivalle por sus resultados positivos en pro de la reactivacion
econ6mica del agro en el Valle del Cauca y el emprendimiento de los pequefios
productores de la region, llevando a cabo su objeto misional como entidad de fomento y
desarrollo economico y social.
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CONSTANCIAS FINALES

Para efectos de los procesos de seguimiento, revisoria y/o auditoria se deja constancia
en el presente, que:

Acorde a las normas internacionales de informacion financiera-NIIF y en cumplimiento
de la hipétesis del negocio en marcha (evaluacion realizada al momento de elaborar
Estados financieros con la certeza de que la entidad continuard en operacion) los
estados financieros de INFIVALLE se prepararon bajo la perspectiva que la entidad
continuard el curso de sus operaciones dentro de un futuro previsible, Para ello la
administraciéon analizo la informacioén disponible en cuanto a: indicadores, prondésticos,
presupuestos, planeacion, rentabilidad esperada, recaudo de cartera y demas fuentes
gque le permiten discernir la continuidad del negocio, dado que no se encontraron
tendencias negativas, indicios de posibles dificultades econdmicas u otras situaciones
gue evidencien que el Instituto no podra seguir con el curso normal de sus
operaciones; la Gerencia del Instituto declara que Sl se cumple con la hipétesis de
negocio en marcha.

INFIVALLE da estricto cumplimiento a lo previsto en la Ley 603 del 2000 relacionado
con las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor asi como las
disposiciones legales vigentes relacionadas con licenciamiento y legalidad del
software y la Ley 1676 de 2013, articulo 87, manifestando que no se entorpece la libre
circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

ﬁ%f’

NY RAMIREZ CABRERA
Gerente
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